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A CMPH - DomusSocial ~ Empresa de Habitagdo e Manutencdo do Municipio do Porto, EM
(doravante Domus Social), tem como objeto social a “(...) promocao do desenvolvimento da cidade
do Porto na érea da habitagio, compreendendo a gestio do parque de habitacio publica municipal
de interesse social, independentemente do regime de ocupacdo e natureza das rendas devidas, a
manutencdo e conservagdo de todo o patriménio imobilidrio, equipamentos e infraestruturas
municipais” nomeadamente o Parque Escolar Piblico Municipal (jardins de infancia e escolas do
ensino basico) e os designados Outros Edificios Piblicos Municipais que compreendem os edificios
com valéncias culturais (arquivos, bibliotecas, museus, teatros) e administrativas / institucionais.

Contempla ainda nos seus estatutos “(...) a elaboracio, desenvolvimento e implementacdo de

projetos na area social”.

Para “a promogéo do desenvolvimento da cidade do Porto na 4rea da habitacdo”, a Domus Social
orienta-se estrategicamente, naturalmente, a partir da(s) politica(s) de habitacdo definidas pela
Cémara Municipal do Porto (CMP), as quais constituem o quadro de referéncia que molda a sua

atuagdo. A prossecucdo deste desiderato “inclui, designadamente:

a) aquisicdo, promogdo, gestdo, construcdo, reabilitacdo e renovacdo do parque
habitacional do Municipio do Porto [MP] destinado a habitacio de interesse social:

b) fomento e a execucio de programas de habitacdo a custos controlados;

c) implementacdo e concretizagdo de programas de reabilitagdo, renovacio ou
reconstrucdo de habitagdes degradadas destinadas a habitacdo de interesse social;

d) intervencdo para melthoria do espago publico envolvente e a modernizacdo das
infraestruturas urbanas que conhegam uma conexdo material com a funcdo habitacional

destinada a habitacio de interesse social.”

A concretizacdo do objeto social da empresa compreende, particularmente, trés eixos. O primeiro

refere-se a “(...) gestdo do parque de habitagdo publica municipal de interesse social” e “abrange,

designadamente, as fungdes de:

a) Regulamentar, organizar e executar os processos de aquisigao, atribuicio, alienacio e
cessacdo da ocupacio de prédios e fragdes habitacionais e ndo habitacionais,

compreendidas no parque habitacional destinado a habitacio de interesse social; A}/
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b) Assequrar a correta ocupacao de todos os espagos;
c) Executar todo o processo administrativo de cobra nca de rendas e outros quantitativos
que sejam devidos;
d) Elaborar propostas de atualizacdo de taxas e rendas;
e) Assegurar a ligacdo com as entidades promotoras e gestoras de habitacdo de
interesse social.”

O segundo destes eixos é cumprido assegurando “(...) a manutencio e conservacio, ..., de todos os
edificios, equipamentos instalacées e infraestruturas, integrados no dominio publico e privado cuja
gestao seja do municipio do Porto” através das orientagdes definidas pelo acionista Unico (e pelos
diferentes atores que constituem o universo camarario). Assim, a estratégia de intervencio da
empresa para o periodo de projecdo conduzird a que se defina um plano de intervencées no

patrimdnio imobilidrio municipal para assegurar as respostas que o acionista pretende obter nesta

area.

Por Gltimo, o objeto social da empresa é também observado pela “(...)a elaboracio, desenvolvimento

e implementacdo de projetos na rea social”, que compreende:

a) O apoio a projetos e ao desenvolvimento e manutencdo de equipamentos que
tenham por fim a promoc3o social e da qualidade de vida dos inquilinos municipais;

b) A elaboracdo, desenvolvimento e/ou apoio a projetos no dominio social e

sociocultural.”

Neste contexto, a Domus Social definiu a sua estratégia nestes Instrumentos de Gestiio Previsional

para o periodo 2022-2026 (IGP 2022-2026) que se encontra(rd) muito condicionada pela evolucio da

situa¢do pandémica.

Assim, nestes momentos de grande incerteza e imponderabilidade é exigida as organizacées alguma

flexibilidade e capacidade de adaptacio aos fatores que condicionam e condicionardo os tempos

futuros.

Independentemente do cendrio anteriormente tracado a estratégia prevista nestes IGP 2022-2026

assentard em quatro vetores de atuacio. A/
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O primeiro centrado numa resposta municipal as politicas publicas de habitacdo definidas pelo
documento governamental “Para uma Nova Geracdo de Politicas de Habitagao” (NGPH) e por um
conjunto de novos instrumentos juridicos e financeiros disponibilizados, particularmente ao programa
1.© Direito, que foi objeto de um Acordo de Colaboracdo celebrado entre o MP e o Instituto da
Habitacdo e Reabilitagdo Urbana (IHRU) que influenciara, nos proximos anos, a capacidade do MP na
proviséo de habitacdo de interesse social. Aqui, as novas medidas adotadas, no 3mbito do Plano de
Recuperagdo e Resiliéncia, poderdo vir a constituirse como um importante instrumento de

mobilizagdo de recursos para um forte incremento do referido programa.

Relativamente ao segundo vetor importa referir que a entrada na fase final da execugdo dos
instrumentos financeiros comunitérios referentes ao periodo 2014-2020, cujo beneficiario formal e
material ¢ o MP, suportam as estratégias de intervencio consagradas no “Plano Estratégico de
Desenvolvimento Urbano (PEDU)”, nomeadamente aqueles que cumprem com os recentes e atuais
propdsitos desta empresa municipal e que se prendem com acdes materiais e imateriais inscritas nos
Planos de Acéo Integrada para as Comunidades Desfavorecidas (PAICD), para a Comunidade do
Vale da Ribeira da Granja (CD1 - utilizando a designacéo estabelecida no documento programaético
do PEDU) e para a Comunidade do Vale de Campanha Norte (CD2). As intervencdes materiais e

imateriais ai propostas englobam os seguintes bairros:

- Comunidade Desfavorecida 1 (CD1) - Pasteleira (edificado e espaco publico),

Mouteira, Dr. Nuno Pinheiro Torres e Lordelo do Ouro (nestes trés bairros somente se

encontra-consagrado o espaco publico);

- Comunidade Desfavorecida 2 (CD2) - Cerco do Porto, Falcio e Monte da Bela

(edificado e espago pUblico), Agrupamento Habitacional do Falc3o (somente espaco publico)

e llhéu (somente edificado).

Na CD1 aintervencio de reabilitacio do edificado da Pasteleira e na CD2 a conclusdo da intervencio
no edificado e no espac¢o publico do Cerco do Porto (5, 6,9, 21 e 30) e do espaco publico em Monte é)

da Bela.

Ainda na drea da CD2 realce-se a participacio da Domus Social no projecto URBINAT - Healthy
Corridors as Drivers of Social Housing Neighbourhoods fo the Co-Creation of Social, Environmental W
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and Marketable NBS?, financiado no 4mbito do Programa do Quadro Comunitario de Investigacdo &-
Inovagdo Horizonte 2020 (H2020) e com uma duragdo de 60 meses a partir de 1 de Junho de 2018,
no ambito do qual a cidade do Porto é lider a par de Nantes (Franca) e Séfia (Bulgaria) contando como

“cidades-sequidoras”, Bruxelas (Bélgica), Hoje-Trastrup (Dinamarca), Nova Gorica Eslovénia) e Siena

(Italia).

Para o préximo triénio, que coincidira com o fim do atual quadro de referéncia estratégico nacional e
o inicio do préximo, a empresa dedicarad uma particular atengdo & entrada deste novo quadro de
financiamento comunitario. Desta maneira, a empresa ira identificar as oportunidades de captacdo de
fundos pUblicos (comunitérios e outros) aplicaveis na sua atividade e ird colaborar ativamente com a

CMP em todos os processos de candidaturas.

O terceiro vetor, conexo com o anterior e com os propdsitos recentemente consagrados nos
estatutos da empresa, prende-se com a intervencio no espaco publico dos bairros de habitacio
pUblica municipal. Salienta-se que para o periodo de projecdo continua programado um significativo
investimento para a intervengao no espaco pUblico dos bairros de Aldoar, Bom Pastor/Vale Formoso,

Campinas, Carvalhido, Cerco do Porto, Falcio (espago publico edificios 10 a 15) e Monte da Bela.

Como ultimo vetor de atuacio, a componente da pds-construcdo, nomeadamente da manutencdo
(preventiva e corretiva) e conservacio dos equipamentos, de grande preponderancia para a empresa

municipal, consagrando assim a sua reconhecida aptidao e manifesta experiéncia que possui nas

areas da manutencio e conservacao.

Particular atengdo continuard a merecer duas dreas de atuacdo da empresa, a externa - a relacdo com

os inquilinos/municipes e ainterna ~ com uma particular atengdo aos colaboradores.

Desta maneira, na vertente externa da sua atuacao o trabalho que a Domus Social desenvolve é cada
vez menos uma atividade isolada e fechada, feita no seu interior, sendo cada vez mais uma empresa
em que as suas partes interessadas - cidaddos, autarquia, empresas, organismos publicos - sdo
participantes ativos dando consisténcia a uma relagdo bidirecional que se pretende frutuosa e

proficua para todos. Na sua relacdo com o cidadéo, a Domus Social tem sempre por objetivo a

/l/l/

1 Acronimo de Nature Based Solutions em inglés, traduzido como “sclugdes baseadas na natureza”.
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participacdo ativa, assegurando que a comunicacio destes com a empresa é tratada de forma Unica
e coerente, independentemente dos meios usados. Melhorar a comunicagdo com o cidaddo, em

termos qualitativos e dando resposta efetiva e em tempo Util aos seus contatos e interagdes assume

particular relevancia.

Adicionalmente, tem-se vindo a generalizar o principio do «contacto Unico, no sentido de aumentar
a transparéncia e o escrutinio por parte dos cidadaos, evoluindo-se para sistemas que permitam o
acesso adequado dos municipes aos seus processos, sem qualquer intermediagdo e de acordo com
as melhores praticas existentes nesta matéria. Hoje, esta realidade jd é possivel em alguns dos
processos existentes como por exemplo: a atualizagdo de dados, 0 acompanhamento dos pedidos
de habitagdo e a apresentacio de candidaturas ao Programa Porto Solidario. Estdo em curso as
alteragdes para promover uma evolugio tecnoldgica com a criagdo de uma area reservada do cliente

no website que permita a interagdo direta com os servicos.

Pretende-se evoluir, agilizando a forma como os municipes podem utilizar os novos métodos digitas,
implementando uma nova fase nos formulérios online que se podem submeter, melhorando a

informagdo que é prestada sobre procedimentos internos e melhorando a transparéncia e eficacia

dos processos.

Nesse sentido, a Domus Social tem em curso um processo de modernizag3o e transformacao do seu
modelo de prestacdo de servicos a cidade, que tem subjacente a adocdo de uma nova atitude no
cumprimento da sua missdo, mais aberto, diversificado, simplificado e participativo. Com este
designio, pretende esta empresa assumir uma postura ativa na condugado dos seus processos que lhe
permita agir com antecipac&o e planeamento, e ndo apenas reagir as solicitagdes e problemas com
que vai sendo confrontada. Tendo em conta a mudanca em curso, tem vindo a ser implementado um
conjunto de alteragdes na organizagdo da empresa, com impacto na forma como gere os seus
processos e nos modos de relacionamento com os cidadios, mas também com a autarquia e os seus
parceiros. Associado a este processo de modernizacido a empresatem em curso ai mplementacio de
um plano de evolugdo dos seus sistemas de informacio, jd que resulta claro o relevante papel que as
Tecnologias de Informacio e Comunicacio (TIC) e o uso adequado da informacao pode ter nestes

processos de modernizacdo e inovacéo.

Instrumentos de Gestao Previsional 2022-2026 |
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A implementacdo do Regulamento Geral da Protecio de Dados (RGPD) obrigou, também, a
empresa a um esforco de adaptagdo as novas e fortes exigéncias, em matéria de tratamento de
informacéo. Continuaremos no préximo ano, e de uma forma ainda mais intensiva, a implementagdo
das diretivas veiculadas por aquele regulamento aos sistemas de informacao procurando desta

maneira aumentar os processos de escrutinio, controle e gestdo.

Enquadrando e quantificando melhor o seu perimetro de intervencio, a Domus Social tem sob sua
gestdo um Parque de Habitagdo Piblica Municipal que integra cerca de 13.000 fogos e onde residem
cerca de 30.000 pessoas. Assegura, ainda, a manutencio e conservacio de todo o restante conjunto
de iméveis municipais constituido por um importante e relevante nomero de edificios, equipamentos,
instalagées e infraestruturas. Esta realidade diversa e bastante complexa, implica um fluxo
permanente e muito significativo de informagdo de e para a empresa. A gestéo da manutencao e
conservacdo de todo este conjunto de ativos e da ocupacio das habitagdes, obriga a um elevado

nivel de organizagdo e de controlo interno correspondendo a um exigente esforco logistico e

financeiro.

A dotagao de meios e de conhecimento que lhe permitem uma intervencdo planeada na manutencao
preventiva dos edificios, equipamentos, instalacdes e infraestruturas constitui ndo sé um importante
desafio, mas também uma oportunidade. Desafio, porque implica uma modernizacdo da cultura
organizacional, evoluindo de uma tradigdo de intervencio reativa para uma atitude de planeamento
eintervengéo programada, redesenhando-se, assim, os processos. Oportunidade, na medidaem que
esta transformagdo servird de alavanca para outras tarefas de modernizacio gue se afiguram
imperiosas e inadidveis ¢ que se prendem, nomeadamente, com o redimensionamento e
uniformizacdo dos repositérios de dados existentes — normalmente designados por “cadastro”. Nesse
sentido, no préximo triénio a Domus Social daré particular relevéncia ao tratamento da informacao e
uma mais aprofundada analise da informag&o “cadastral” existente através da utilizacio dos Sistemnas

de Informagao Geogréfica (SIG) com vista a uma melhor gestdo dos ativos da empresa,

Por outro lado, 0 acompanhamento dos cerca de 30 mil residentes, pressupde de igual modo um
sistema de informagédo atualizado e dindmico permitindo uma gestéo criteriosa e transparente da

area. Aimplementag&o do Sistema Integrado da Gestao da Habitagio pretende dotar a Domus Social

S
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de mecanismos de gestdo mais eficazes no que concerne ao tratamento e classificagio da informacgio

existente sobre os inquilinos e potenciais inquilinos municipais.

A empresa tem implementado um Sistema de Gestdo Integrado, certificado, no dmbito da Gestao da
Qualidade (NP EN ISO 9001:2015), da Gestao do Ambiente (NP EN ISO 14001:2015), da Gestdo de
Saude e Segurang¢a no Trabalho (NP EN ISO 45001:2019) e Gestao da Responsabilidade Social (NP
4469:2019). A certificacdo deste sistema reflete as boas praticas de gestdo da empresa, bem como a
confianga e reconhecimento dos municipes, coroladrio do empenho e sentido de servigo publico da
sua gestdo e dos seus trabalhadores. A Domus Social é a primeira empresa do municipio a obter este

conjunto de certificacdes.

O Sistema de Gestio Integrado de Qualidade, Ambiente, Sequranca e Salde no Trabalho e
Responsabilidade Social contribui para uma atuacdo mais sustentdvel da empresa, alicercada numa
melhoria continua organizacional e implementada através de uma monitorizagdo permanente da
qualidade dos servigos publicos prestados, alcangando-se, assim, a minimizacdo dos impactos
ambientais, a prevencao da sinistralidade laboral e das doencas laborais, a valorizacdo e melhoria das
condi¢cdes de vida dos trabalhadores, bem como a melhoria da qualidade nos processos de

comunicagdo em toda a cadeia de relagdes da empresa.

Consciente do seu impacto na vida das pessoas, a Domus Social, adota uma conduta empresarial
responsavel, empenhando-se no aprofundamento de um modelo de gestdo, onde as praticas de

racionalizagdo dos recursos e a valorizacdo das pessoas sdo fundamentais no desenvolvimento e

vitalidade da empresa.

Tornar a cidade do Porto mais inclusiva e sustentavel é um compromisso que a Domus Social assume

tendo por base a promocéo da coesdo e, consequentemente, o bem-estar e a qualidade de vida dos

municipes.

Parece-nos ainda relevante destacar os trabalhos que tém vindo a decorrer e que fundamentardo

muwito das futuras politicas de habitacdo e moldardo os contornos da intervencéo que se prevé realizar

nos proximos anos.

/I
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A drea da energia e ambiente, diz respeito & aposta da Domus Social na implementacdo de medidas
de eficiéncia energética e de incremento do conforto térmico nos bairros de habitacdo pUblica
municipal e nos equipamentos publicos municipais respondendo também assim a um dos designios

das politicas ambientais contemporaneas.

Realce-se a participacdo da Domus Social em diferentes projetos europeus com financiamento
assegurado por fundos comunitérios nomeadamente no projecto URBINAT ~ Healthy Corridors as
Drivers of Social Housing Neighbourhoods fo the Co-Creation of Social, Environmental and
Marketable NBS?, financiado no dmbito do Programa do Quadro Comunitério de Investigacio &
[novagdo Horizonte 2020 (H2020) e com uma duracdo de 60 meses a partir de 1 de Junho de 2018,
no &mbito do quala cidade do Porto é lider a par de Nantes (Franca) e Séfia (Bulgaria) contando como

“cidades-seguidoras”, Bruxelas (Bélgica), Hoje-Trastrup (Dinamarca), Nova Gorica (Eslovénia) e Siena

(ltaka).

O gradual reforgo da responsabilidade e componente social da empresa, como revela, por exemplo,
a gestdo do programa “Porto Solidério - Fundo Municipal de Emergéncia Social - Eixo Apoio &
Habitagdo”, criado pelo MP, que visa apoiar pessoas e familias com graves dificuldades financeiras
(mediante a atribuigdo de um subsidio mensal que Ihes permita assegurar o pagamento da renda ou

da prestacdo bancaria) é uma das dreas que durante o préximo triénio continuara a ser objeto de uma

particular atencdo.

A empresa tem como objetivo aplicar de forma criteriosa, prudente e economicamente vantajosa o
conjunto de meios financeiros que resultam da sua prépria atividade e dos meios disponibilizados

pela CMP nas a¢des de manutencio e reabilitacdo de edificios.

Com os meios financeiros que resultam da atividade de arrendamento das habitacdes de interesse
social, a empresa efetuard as acées de manutencdo preventiva e corretiva e suportard os custos da

sua estrutura afetas a essa mesma atividade, tendo como objetivo maior assegurar o seu equilibrio

econodmico e financeiro. J

2 Acrénimo de Nature Based Solutions em inglés, traduzido como “solucdes baseadas na natureza”. y




Porto. i
SDc:mus IT
izl
ocia T
(3]

O programa de automanutencio “Casa como Nova” permite aos inquilinos municipais a aquisicdo
dos materiais mais correntes de construcio civil (tintas, portas interiores e pavimentos) a precos
substancialmente inferiores aos do mercado. Este programa, com comparticipacio financeira da
Domus Social constitui um contributo para a manutencdo do interior das habitacdes e,
particularmente, pretender elevar o grau de sensibilizacdo dos inquilinos para a preservacdo do

patrimonio publico de que diretamente beneficiam.

Sem descurar a centralidade na observéncia dos critérios de equidade e justica na andlise e decisso
sobre o vasto conjunto de questdes que diariamente so colocadas e relacionadas com a utilizagdo
do Parque de Habitagdo Publica Municipal, a Domus Social tem reforcado o acompanhamento que
essas questdes merecem, avaliando criteriosamente os problemas de natureza social, procurando,
com meios proprios e por recurso a outras entidades vocacionadas para o apoio social, encontrar as
solugdes que ajudem as familias a ultrapassar as suas dificuldades e constrangimentos. Para este fim,
a empresa estara cada vez mais proxima dos inquilinos, e contaréd com o importante apoio das juntas

de freguesia e associagdes locais de moradores.

Nos Gltimos dois anos, todas as dreas da Domus Social, passaram por transformacdes criticas. Os
Recursos Humanos n3o foram excegdo. A pandemia originada pelo novo virus, forcou as instituicdes
a reagirem de uma forma muito célere face aos novos cendrios que iam surgindo. Os tradicionais
meios de comunicagdo deram espago & comunicacdo por canais digitais, o trabalho presencial foi
substituido preferencialmente pelo teletrabalho, obrigando a uma monitorizacdo do bem-estar e

saude mental dos seus colaboradores.

A medida que a pandemia vai tendo novos contornos e os casos de covid-19 vdo reduzindo, o
fortalecimento na comunicaco interna serd uma constante, reforcando ligacées bidirecionais, numa
gestdointegrada, centrada na valorizacio das pessoas, permitindo que se estabeleca relacées alongo

prazo, contribuindo para uma maior humanizacao.

Ao nivel da SaUde e Seguranga interna, a preocupacéo centra-se na sade dos nossos colaboradores.
Resultados de estudos a nivel mundial confirmam que, para além de alteraces profundas,
provocadas pela COVID-19 no quotidiano das pessoas, houve e ha impactos na sua salde mental e

bem-estar, em particular naquelas que estdo na primeira linha de combate & pandemia. Assim, a
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procura de solugdes de proximidade para colmatar estas necessidades irdo continuar a surgir. As
consultas gratuitas na especialidade de Psicologia vdo permanecer ao longo deste periodo de

projecado e novas agdes encontram-se a ser planeadas.

Continuar-se-a a assegurar a valorizagdo pessoal e profissional dos colaboradores, suportada por um
sistema de avaliagdio de desempenho participado, a par do diagndstico/levantamento de
necessidades de formagao por fungées/areas, que resultara no plano anual de formagéo que, pela sua
natureza, se traduz num acréscimo de valor para o colaborador e para a organizacio. Para cumprir
estes propdsitos serd feita uma aposta no fortalecimento do sentido de pertenca & organizacio,

através da valorizagdo da criatividade, responsabilidade e autonomia dos colaboradores.

Por fim, a leitura deste documento deve ser enquadrada na conjuntura pandémica em que vivemos,
podendo existir necessidade de adaptagdes. A Domus Social tem um plano de contingéncia ativo e
continuara a acompanhar a evolugio desta pandemia cumprindo as orientagdes governamentais e
das autoridades de saide. Continuaremos, assim, a adaptar toda a nossa atividade, e a forma de a

desenvolver, a esta situacdo de incerteza.

Neste enquadramento e conforme o estabelecido na alinea e) do artigo 15.° e artigo 23.° dos
Estatutos da CMPH - Domus Social - Empresa de Habitacdo e Manutencdo do Municipio do Porto,
EM e no artigo 42.° n.° 1, da Lei n.° 50/2012 de 31 de agosto, o Conselho de Administracdo (CA)
apresenta os IGP para o periodo 2022-2026, cujo rédito inclui uma verba de subsidio & exploracdo

conforme apresentado na nota |I-B-3 e no Contrato Programa a celebrar.

O acompanhamento e controlo da CMP bem como as funcdes de administracdo e fiscalizacio estio

definidos na Lei n.° 50/2012 de 31 de agosto e nos Estatutos da Empresa.

Relembre-se que o sistema contabilistico adotado pela Domus Social respeita o Sistema de
Normalizagado Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), publicado no Decreto-Lei n.©
192/2015 de 11 de setembro e respetivas alteracdes subsequentes, integrando as Normas de
Contabilidade Publica, bem como a demais legislacdo aplicavel, orientando e conduzindo a gestso
da empresa, permitindo um controlo or¢amental permanente, bem como o seu facil escrutinio, e

possibilitando uma anélise franca dos diferentes valores patrimoniais que a empresa governa.
ﬂ/’/

Instrumentos de Gestdo Previsional 2022-2026 |
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As demonstragdes financeiras incorporadas nos IGP foram preparadas de acordo com os seguintes

pressupostos: regime do acréscimo (periodizacdo econdmica) e da continuidade.

As caracteristicas qualitativas da informagdo disponivel so atributos que tornam as demonstracdes
financeiras Uteis e pertinentes para os diferentes stakeholders com que a empresa lida. Nesse sentido,
toda a informagéo integrante das mesmas é caracterizada pelos atributos da compreensibilidade,
relevincia, materialidade, fiabilidade, representagcdo fidedigna, substancia sobre a forma,

neutralidade, prudéncia, plenitude e comparabilidade.




Il. Planos Plurianuais
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A. ENQUADRAMENTO
Este documento foi elaborado tendo em conta os seguintes pardmetros e objetivos:
Parametros:
i, O fluxo liquido de receitas da atividade corrente da empresa assequrard a manutencio

preventiva e corretiva do Parque de Habitacdo Piblica Municipal, e ainda a cobertura financeira dos

gastos de estrutura da empresa afetos a essa atividade:;

1. A dotagdo financeira fixada pela CMP em Contrato, e que consta do Orcamento do
Municipio aprovado pelo Executivo, para agdes de reabilitacio do Parque de Habitacdo Piblica
Municipal incluindo a reabilitagdo do interior de casas devolutas, e para atividades de manutencéo
preventiva e corretiva de equipamentos publicos municipais bem como a cobertura financeira dos

gastos de estrutura da empresa afetos a estas atividades:

iii. A experiéncia adquirida nos anos anteriores na gestdo de responsabilidades
decorrentes do contrato programa, nomeadamente na gestio do parque habitacional e na gestio e
manutencéo dos edificios, equipamentos, instalacdes e infraestruturas;

iv. A base de dados relativa ao patriménio sob gestio e sua ocupacio;

V. O prazo de pagamento a fornecedores, constante dos orcamentos anuais e

plurianuais, serd de 5 dias;

vi. O prazo de recebimento por parte da CMP foi estimado em 10 dias;
vii. A taxa de inflagio estimada em 0,9%;
viii. O coeficiente de atualizacdo de rendas de 1,57%:
ix. A taxa nominal média de crescimento salarial de 0,9% em 2022.
Objetivos Gerais:

i Orientagéo da atividade para a otimizagdo dos recursos de modo a alcancar uma
elevada taxa de execucio;

ii. Incremento da produtividade através de um esforco de racionalizacdo e melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis bem como do controlo de gastos;

jii. Continua aposta na formagao profissional e comportamental;

iv. Avaliagdo de desempenho profissional com fixacdo de objetivos; m/
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V. Melhoria continua da organizacio e controlo interno através de um SGQ orientado
para o interesse publico, mantendo a transparéncia e auditabilidade nas relagdes com clientes
internos e externos;

Vi. Melhoria do desempenho dos Sistemas de Informacdo com o aperfeicoamento da
gestdo da informacio na perspetiva da integrac&o do arquivo digital e fisico - processo gradual de
desmaterializacdo;

vii. Gestao integrada do Parque de Habitacio Publica Municipal garantindo a sua correta
ocupacdo, em obediéncia a critérios de legalidade, justica e equidade social;

viii. Intervencdo no espaco pUblico do Parque de Habitagdo Publica Municipal;

ix. Implementacio generalizada de medidas de Manutencio Preventiva.
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B. PLANO DEATIVIDADES ANUAL E PLURIANUAL

1. GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL

A Direcéo de Gestdo do Parque Habitacional (DGPH) tem como missdo analisar e tratar todos os
movimentos habitacionais do vasto parque habitacional do MP, constituido por cerca de 13.000
fogos, bem como de espacos nio habitacionais integrados nos bairros de habitagdo social da cidade,
garantindo a sua correta utilizacdo e o cumprimento dos critérios de legalidade, justica e equidade
social, aplicando principios de gestio de forma uniforme e generalizada e regras estabelecidas no

Regulamento de Gest3o do Parque Habitacional (RGPH).

No parque habitacional residem atualmente cerca de 30 000 pessoas, que a DGPH acompanha de

forma participativa e permanente.

E objetivo contribuir de forma decisiva para a melhoria da qualidade de vida dos inquilinos
municipais, promovendo uma relagdo personalizada e de proximidade com os moradores,
assegurando uma gestéo eficiente e eficaz, garantindo, deste modo, o principio da integracio social,

por uma cidade mais préxima dos cidad3os.

No dmbito das respetivas atribuicdes e competéncias, aos Municipios cabe a promocio de medidas

de carater social, com vista, nomeadamente, a colmatar as necessidades associadas a habitacéo.

A politica social de habitago deve ter como objetivo fundamental a promogao do acesso a habitagdo
das familias vulneraveis, que ndo dispdem de recursos para a obterem pelos seus proprios meios,
efetivando, uma resposta s situagdes de precariedade habitacional e de emergéncia social em
obediéncia aos principios da igualdade, da justica e da imparcialidade. Sé assim se concretiza o

interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses dos cidados.

O MP tem vindo a considerar a necessidade de adequar a gest3o s exigéncias de uma nova politica
de habitacdo, que deve atender as dimensdes da economia urbana, da coesdo social e da
sustentabilidade econdmica e social. Tem-se vindo a dar continuidade as politicas ativas no sentido
de melhorar a qualidade de vida das pessoas, e implementando-se outras acdes que visam promover

M

uma verdadeira inclusdo social dos municipes.
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As situagdes de vulnerabilidade das pessoas e familias s30 insuscetiveis de serem tipificadas de forma
absoluta, pelo que as solugdes devem ser configuradas com a flexibilidade que permita uma melhor

adequacgdo ao caso concreto, garantindo o acesso a uma habitacdo condigna, a que tém direito.

Entendeu-se assim pela oportunidade de implementar o Observatério de Habitacdo Social Municipal,
e que permitird monitorizar a realidade socio-habitacional do Municipio do Porto, avaliar o impacto
da implementacdo de medidas e projetos municipais e nacionais, no &mbito da habitacdo e propor

medidas, praticas e iniciativas de intervencdo no 8mbito das politicas de habitacdo.

No periodo de projecéo, e considerando que ja foi formalizado um protocolo de colaboragdo com
SINCLab - Social Inclusion Laboratory da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio da
Universidade do Porto (SINCLab), o Observatério de Habitacdo sera dinamizado, permitindo um
melhor contributo para o desenvolvimento estratégico da atividade da Domus Social e das politicas

municipais na drea da habitagéo, e vird a apoiar a elaboracdo da Carta Municipal de Habitac3o.

Uma das formas que o MP, através da Domus Social, adotou para responder & fragilidade econdmica
dos portuenses, materializa-se no Programa Porto Solidario - Fundo Municipal de Emergéncia Social
- que se traduz num apoio efetivo & renda suportada no mercado livre de arrendamento. Até ao

momento apoiamos aproximadamente 3.900 familias.

Esta medida, que se pretende manter, visa promover a manutencao dos agregados familiares nas suas
habitacbes arrendadas e casas prdprias, combatendo o desenraizamento e contribuindo para a

redugdo do endividamento familiar, diminuindo a asfixia financeira de muitas familias.

Ainda que o MP tenha vindo a desenvolver estratégias e medidas para reforcar a coesdo social e
aumentar a disponibilizagdo de habitagdo de interesse social, face & permanente procura existente, a
provisdo de habitagdo ainda fica aquém da procura, razio pela qual se torna necessério a

implementagdo de medidas de gestdo inovadoras que contribuam para minorar as dificuldades os

constrangimentos existentes.
O MP continuara a realizar ao longo do periodo de projecio a reabilitacdo e reocupacdo de casas

municipais devolutas localizadas no centro histérico.

<
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Neste Ultimo ano, esta direc3o entregou cerca de 350 habitages reabilitadas para alojamento de

novas familias. Os curtos prazos para entrega destas habitaces apds a sua reabilitacdo &, e manter-

se-3, objetivo a cumprir.

Continuaremos a dar especial prioridade & verificacdo célere de situacées de casas que, por diversos
motivos, ficam devolutas sem que tal facto seja comunicado & empresa. Esta preocupacio e aco sdo

indispenséveis por potenciar maior disponibilidade de fogos para resposta mais rapida & procura.

No decurso do periodo de projegdo, a conclusdo do processo de reabilitacdo profunda de Sao Jodo

de Deus e a conclusdo da Maceda permitird a atribuicdo de novas habitaces a agregados que

aguardam realojamento.

Tém vindo a ser implementadas ferramentas informaticas que permitem a integrac3o de todos os
processos no sistema de informacdo existente e contribuindo para a agilizacdo dos mesmos.
Destaquem-se aqui as praticas, e que se repercutirdo no periodo de projecio ao nivel da atuacdo da
empresa, designadamente na minimizagdo dos impactes ambientais resultantes de utilizacio de
papel. A tecnologia digital demonstrou a sua enorme utilidade durante os periodos de confinamento
na pandemia, pelo que importa reforgar e evoluir neste movimento, especialmente nos formularios
online que se podem submeter, melhorando a informagdo que é prestada sobre o processo interno e

melhorando a transparéncia e a sua eficacia.

Também como projeto de gestdo e administracdo dos espacos comuns, o ConDomus assume
particular relevéncia e a sua expansio continuara a ser um desafio para o futuro. Com mais de 90% de
entradas organizadas, este projeto trabalha a valorizagdo e participacdo ativa dos inquilinos
municipais, essencialmente, na preservacado dos espagos comuns, ampliara a gestio de condominios

aos novos empreendimentos.

As atividades de proximidade desenvolvidas com os Gestores de Entrada tém contribuido para o
refortalecimento das redes de vizinhanga e do espirito de comunidade, potenciado o

desenvolvimento de agdes de apoio e solidariedade, sobretudo as pessoas que se encontram em

situacdo de maior vulnerabilidade.

e
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Esta direcdo desenvolve, e manterd no futuro, uma colaboracio estreita com diferentes instituices
da cidade, através da cedéncia de espacos ndo habitacionais, promovendo desta forma a
diversificacdo de publicos utilizadores destes espacos, fomentando o espirito comunitdrio e o
associativismo. Muitas destas cedéncias tém um enorme contributo social, designadamente no apoio

a familias e publicos particularmente vulneraveis.

Foi também com esta preocupacido, designadamente com a populagio mais envelhecida que, em
parceria com algumas Juntas de Freguesia (Bonfim, Campanha, Unido de Frequesias de Aldoar, Foz
do Douro e Nevogilde e Ramalde), foram instaladas as residéncias partilhadas para idosos, de forma
a combater o isolamento e contribuirmos para a melhoria efetiva da qualidade de vida dos idosos que
residem no Parque de Habitagdo PUblica Municipal. Considerando os resultados deste projeto, estd

ja a ser estruturada a implementacio de mais residéncias noutras zonas da cidade.

Dando continuidade as politicas ativas, destaca-se o projeto solidario “Porto.Importa-se”, considerado
como uma resposta aos problemas dos moradores idosos, fomentando as potencialidades e as redes
solidérias locais, aproveitando eficazmente os recursos da empresa municipal, reduzindo, para este

segmento da populagdo residente nos bairros de habitacio social municipal, os efeitos negativos de

uma vida isolada.

O pilar da sustentabilidade manter-se-4 no centro da acdo da DGPH, com os desafios da atualidade
de uma intervencdo social integrada, potenciando. a partilha de servicos e recursos, e o

desenvolvimento de projetos inovadores para responder a problemas emergentes na cidade.

Ainda que o Municipio do Porto e a Domus Social tenham criado um conjunto de medidas que
pretenderam assegurar uma protecdo aos inquilinos em situacdo de maior vulnerabilidade
econdmica, as taxas médias de incumprimento no pagamento das rendas no decurso de 2021

apresentaram algumas oscilagdes, devido & Pandemia COVID-19.

Contudo, continuardo a ser adotadas medidas de controlo e monitorizacdo, bem como alternativas
para regularizacdo das situagdes de incumprimento. Nas contas orcamentais para 2022, os

incumprimentos decorrentes da COVID- 19 n3o terdo grande impacto ao nivel da receita.
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A empresa tem vindo a apostar na melhoria continua, tendo em vista a reducdo de custos operacionais
e de melhorias dos niveis de servico e no atendimento ao cliente. Estas metodologias, ja
implementadas e a desenvolver no periodo de projecio, apontam um aumento de processos
resolvidos com os mesmos recursos e uma redugdo dos tempos de resposta, com ganhos
significativos dada a disponibilizacdo de recursos para a realizacio de novas tarefas e funcdes. Dando
continuidade a este modelo, prevé-se um aumento da satisfacdo do cliente e a uma maior motivacio

dos colaboradores, em fungdo do aumento da eficicia e eficiéncia dos servicos e da qualidade do

atendimento.

A satisfagdo do cliente, apostando num atendimento direto e claro, contribuindo para uma maior
transparéncia sobre os processos internos em termos de informagdo e tempos de resposta, tem
conduzido a alguns investimentos, quer ao nivel da formacio especifica dos técnicos, guer ao nivel

de desenvolvimentos informéticos, estratégia que serd prosseguida no periodo de projecio.
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2. MANUTENCAO DO PARQUE DE HABITACAO PUBLICA MUNICIPAL

O objetivo base fixado nos IGP para a DP passa pela utilizacdo racional e eficiente dos meios
financeiros que sdo colocados & disposicdo da empresa para as acdes de construgdo, reabilitacdo,
manutengdo e conservagio do patrimdnio edificado pUblico municipal. Desta forma, pretende-se
asseqgurar uma gestdo adequada dos meios financeiros disponibilizados através de uma otimizacao

dos recursos com vista 4 obtencao de resultados que cumpram os requisitos de uma resposta rapida,

eficaz e qualificada.
Assim, constituem objetivos da DP, nomeadamente:

* Reabilitar os edificios do Parque de Habitacio Publica Municipal, assegurando o
cumprimento das metas (fisicas e financeiras) estabelecidas;

¢ Reabilitar o interior das casas devolutas do Parque de Habitacdo Publica Municipal;

* Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado para a Renovacio Urbana da Area de
Ribeira/ Barredo (ex - CRUARB-CH) e da ex-Fundacio para o Desenvolvimento da Zona
Histérica do Porto (ex -~ FDZHP);

* Asseqgurar de forma eficaz e eficiente e com a qualidade adequada, a resposta a todas as
solicitacbes de acordo com os niveis de servico pré-estabelecidos aos edificios de
Habitacdo Piblica Municipal e dos diversos Equipamentos Publicos Municipais
(administrativos/institucionais, ensino, culturais);

* Assegurar o cumprimento rigoroso de todas as acdes de manutengao preventiva e corretiva
dos edificios de Habitacio Publica Municipal e dos diversos Equipamentos Publicos
Municipais (administrativos/institucionais, ensino, culturais);

* Responder, em tempo e qualidade, as solicitaces do Servigo Municipal de Protecdo Civil

(SMPC) e do Departamento Municipal de Fiscalizacso (DMF) da CMP.

Refira-se ainda que a funciao primordial da DP é a manutencao e conservacdo dos iméveis habitacionais
e ndo habitacionais sob sua gestio. Este patriménio é essencialmente constituido por imdveis que
englobam o Parque de Habitacio Publica Municipal, representado por 599 edificios com 12.328 fogos
correntemente designados como “bairros de habitacdo social”, acrescido de 260 edificios com 560

fogos relativos as casas do Patriménio, do ex-CRUARB-CH e da ex-FDZHP e por 161 edificios que

//l/
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constituem o Parque de Equipamentos Publicos Municipais, constituido por 48 edificios do Parque
Escolar Pdblico Municipal (Jardins de Infancia e Escolas do Ensino Bésico) e por 113 edificios
constituidos, essencialmente, por equipamentos de indole cultural e administrativa/institucional e que

se encontram classificados internamente como Outros Edificios PUblicos Municipais.

A DP é ainda responsavel pela manutencdo de uma diversidade de equipamentos instalados nos
edificios atras referidos, nomeadamente por: 143 elevadores e ascensores, 2.106 bocas de incéndio,
extintores e carretéis, 118 Sistemas Automaticos de Detecdo de Incéndio (SADI), 97 Sistemas
Automaticos de Detegado de Intrusdo e Roubo (SADIR), 80 grupos de pressurizagio e bombagem, entre
outros. A DP é também responsével pelos sistemas de Aquecimento, Ventilacdo e Ar Condicionado
(AVAC) de 9 edificios do referido Parque Escolar Pdblico Municipal e de 8 edificios pertencentes ao

grupo de Outros Editicios Publicos Municipais.

Perante a diversidade de edificios, o seu tipo, natureza e complexidade, foi definida uma politica de
manutengdo e conservagdo que condiciona a pratica da DP nos préximos anos com a prioridade dada

as politicas de manutencgao preventiva em detrimento da corretiva.

Assim, cumprindo o designio de uma mudanga no modo de atuacdo no que concerne & manutencio,
de uma atuacdo reativa para uma atuacdo programada foram elaborados os planos de manutencao

preventiva para a totalidade do Parque de Habitacdo Pdblica Municipal.

A empresa desenvolveu também instrumentos para acdes de manutencdo preventiva no Parque
Escolar Piblico Municipal, nomeadamente planos de manutencdo preventiva das coberturas,
instalagdes elétricas, sistemas de AVAC, elevadores e ascensores, grupos de pressurizacdo e

bombagem, SADI e SADIR, que se encontram a ser implementados.

Em articulagdo com a Dire¢do Municipal de Finangas e Patriménio (DMFP) da CMP elaboraram-se,
também, os planos de manutengio preventiva para os designados Outros Edificios PUblicos Municipais
encontrando-se em curso a sua implementacio.

Esta em fase de implementagdo o novo software de gestio integrada de manutencio, perspetivando-

se ganhos significativos de produtividade. Na sequéncia da implementacio deste novo software,

prevé-se reunir condi¢des, em 2022, para que seja possivel o acesso remoto ao sistema interno e

AT

integrado de informagdo para reqgisto das acdes de manutencio executas pelas brigadas que se

encontram no terreno. //‘/
“ll -'|I?



Porto. 13k
Damus lT
Social

A dotagdo global definida em sede de orcamento da CMP esté fixada em 23.172.734€ (IVA incluido),
aos quais acresce 3.940.000€ (IVA incluido) provenientes da receita de rendas, para acdes de
manutencdo preventiva e corretiva através de pequenas intervencdes e emergéncias e gestdo do

pargue habitacional pUblico municipal.
Analisemos, entdo, a verba global em causa e a sua reparticdo:
a. Habitagao Social

Para 2022 a dotagdo orgamental fixada para esta rubrica é de 17.472.734€, IVA incluido, acrescida do

montante proveniente da receita de rendas.
Reabilitagcdo dos Edificios

Prevé-se a conclusdo em 2022, da intervencao em Sdo Jodo de Deus, no Falcdo e da construgcdo nova
da Maceda, bem como nos edificios localizados na Rua da Arménia / Miragaia (73/56 e 75/58), Rua

da Vitoria (281 a 283), Rua de D. Jodo IV (792 e 800), Rua de Tomas Gonzaga (16 e 38), e Rua do Dr.
Barbosa de Castro (10 a 14).

Iré ser dada continuidade as obras de reabilitacdo iniciadas em anos anteriores, nomeadamente no

Cerco do Porto, Condominhas, Ferndo Magalhaes e Pasteleira.

Perspetiva-se ainda o inicio das intervengdes no bairro do Bom Sucesso, na Colonia Viterbo Campos,
nos edificios localizados na Rua de S. Miguel (45 a 51), Rua de Anténio Candido (214 a 216), Rua de
Tomas Gonzaga (43 e 45) e na Rua de S. Bras 251 a 261 e 263.

Reabilitagdo Interior de Habitacdes Devolutas

O objetivo fixado para 2022 em termos de reabilitacdo do interior de casas devolutas é quantificado

em 2.500.000€, IVA incluido.
Reabilitagdo do Espaco Publico

Durante o ano de 2021, foram sendo desenvolvidos projetos de intervencdo no espaco piblico, que

contemplam o (re)desenho urbano e paisagistico, a circulacdo e a mobilidade, o mobilidric urbano, a

_—
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reformula¢do/criacdo de redes de infraestruturas de gds, dguas residuais domésticas e pluviais,
abastecimento de agua, telecomunicacées e iluminacio publica, bem como iniciadas as obras de

reabilitagdo do espago publico no bairro do Falcao.

Prevé-se a conclusio dos projetos de Aldoar, Campinas, Carvalhido, Cerco do Porto, Maceda, Monte
da Bela, Bom Pastor, Vale Formoso e a contratacdo das respetivas empreitadas em 2022, com

desenvolvimento das mesmas nos anos sequintes.

b. Educacgdo

A dotacdo financeira para esta rubrica é de 900.000€, IVA incluido. Esta verba permitird assegurar o
conjunto de agdes de manutencdo corretiva bem como as rotinas de manutencao preventiva de
equipamentos, nomeadamente, para ascensores, instalagGes elétricas, telefénicas e mecanicas,
extintores e carretéis, sistemas de pressurizacio e bombagem, drenagem de aguas residuais pluviais
e residuais domésticas, SADI, SADIR, AVAC, limpeza e manutencdo de coberturas. Sera através desta

dotagdo orcamental que se assequrara também a execugdo de pequenas e diversas empreitadas de

conservacio,
c. Funcionamento dos Servicos

Enquadrado na dotagio financeira fixada de 2.500.000€, IVA incluido, serd assegurado o conjunto
de agdes de manutencio j3 solicitadas e/ou a solicitar pelos diferentes servicos municipais que
tutelam os equipamentos publicos municipais ~ culturais: os arquivos municipais (Histérico e Geral) e
as bibliotecas municipais (Biblioteca PUblica Municipal do Porto e a Biblioteca Municipal Almeida
Garrett), administrativos / institucionais (Pagos do Concelho, edificio sede da Policia Municipal do
Porto, entre outros) englobando ainda todos os contratos de manutengao preventiva (elevadores,
grupos de pressurizagio e bombagem, extintores e carretéis, instalagbes elétricas, telefénicas e
mecanicas e grupos geradores) e de manutencio de coberturas efetuadas pela GM, assim como a

instalacdo de uma rede de painéis fotovoltaicos em edificios municipais.

S
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d. Regeneracdo Urbana

A dotacdo financeira desta rubrica é de 300.000€, IVA incluido, e destina-se, essencialmente, ao

cumprimento de todas as agbes consideradas emergentes solicitadas pela DMPC e pela DMF da

CMP.
e. Saude e Respostas Sociais

A empresa assegurard, em conformidade com a dotagéo financeira que |he foi atribuida para o efeito,

as intervencdes de empreitadas e outras intervencdes diversas, de cariz social, até ao montante de

1.000.000€, IVA incluido.
f. Qualidade de Vida Urbana

A empresa assegurara, em conformidade com a dotacéo financeira que lhe foi atribuida para o efeito,

as interven¢des de empreitadas e outras intervencdes diversas até ao montante de 100.000€, IVA

incluido.
a. Energia e Transigdo Energética

A empresa assegurard, em conformidade com a dotacio financeira que |he foi atribuida para o efeito,

as intervengdes de empreitadas e outras intervencdes diversas até ao montante de 850.000€, IVA

incluido.

=
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3. REPARTICAO DO ORGCAMENTO POR ATIVIDADE

Contrato de Manutencgio de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas

Designagao

2 ECONOMIA, PESSOAS E INOVACAO
2.2 Educacio

3 Ambiente, Energia e Qualidade de Vida
3.2 Energia e Transicdo energética:
Painéis fotovoltaicos
3.3 Qualidade de vida urbana

4 URBANISMO E HABITACAO
4.1 Regeneracio Urbana

5 COESAO SOCIAL
8.1 Grupos Sociais Especificos Candidatura AllA
9.2 Saude e Respostas Sociais
5.4 Habitagdo Social:
Habitagdo Social
Outros projetos - Condominhas

7 GOVERNANCIA DA CAMARA
7.1 Funcionamento dos servicos

900000

650 000
100 C00

Subtotal 950 000

300 000

50000

1000000

16012670

1460064

Subtotal 18522734

2500000

Total

23172734
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(Un: euro)
2023 2024
800 000 800000
10 000 10000
100 000 100000
110 000 110000
300 000 300000
400 000 400 000
15871 537 15612 968
414 643
16 686 180 16 012 968
3550 000 1100000
21446 180 18 322 968

O Contrato de Manutencgéo de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas - Contrato de Mandato,

reporta ao triénio de 2022 a 2024, no entanto, os IGP em apreciacio, por exigéncia do normativo

aplicavel (SNC-AP) exige a sua elaboragao para um periodo de 5 anos, pelo que a construcdo dos

IGP pressupGes a renovacio do Contrato de Mandato para estes perfodos.

/
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O subsidio a exploragdo esta suportado em dois Contratos Programa a celebrar com o MP.

Relativamente ao Contrato programa - Porto Solidério, nos presentes IGP n3o esta considerada a

sua continuidade para efeitos destas demonstracdes previsionais, financeiras e orcamentais, para os

anos de 2025 e 2026.
Contrato programa - Porto Solidario

. - ) (Un: euro)

Designagao 2022 2023 2024

5 COESAO SOCIAL
5.4 Habitacae Social 2 650000 2 650000 2 650 000
Contrato programa

— B {Un: euro)

Designagao 2022 2023 2024

7 GOVERNANCIA DA CAMARA
7.3 Outros (subsidio a exploracio) 898 021 863 152 510313

MANUTENCAO Corrente, Preventiva e GESTAO
do PARQUE HABITACIONAL 2022 2023 2024 2025 2026
Contratos (eletricidade e d4gua das zonas comuns,
condominios) 450000 454500 4688591 462718 467345
Encomendas e servicos 20000 20200 20 382 20565 20771
subtotal gestdo do parque habitacional 470000 474700 478972 485285 488116

Emergéncias e pequenas intervencdes (serralharia,
carpintaria, pintura)

Servicos diversos (trab.especializados, honorarios,
publicidade) 100 000 101 000 101 909 102 826 103854

120 000 121200 122291 123391 124625

Contratos de manutencao (preventiva) 40000 40400 40764 41130 41542
Contratos de brigadas 520000 525200 529927 534696 540043
Materiais de armazém 90000 90900 91718 92 544 93469
Outros materiais 100000 101000 101909 102 826 103 854
Automanutencio 10000 10100 10191 10283 10385
Empreitadas 180000 181800 183436 185087 186 938
Fiscalizacio 20000 20200 20 382 20 565 20771
Projeto e outros 20000 20200 20 382 20 565 20771

Manutencao preventiva 2700000 2719000 2383471 2504922 2599971
subtotal manutencéo do parque habitacional =~ 3900000 3931000 3606379 3738836 3846225

TOTAL 4370000 4405700 4085351 49222119 4334341 (
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C. PLANO DE INVESTIMENTO ANUAL E PLURIANUAL

1. PLANO DE INVESTIMENTO PARA O PERIODO 2022-2026
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O investimento previsto para o periodo em anélise reparte-se da sequinte forma:

INVESTIMENTO ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024  ANO 2025 ANO 2026
(Un: euro)
1 .ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e outras construcées 0 0 0 0 0
Equipamento bésico 0 0 0 0 0
Equipamento de informatica 74 893 3000 3000 3000 3000
Equipamento de transporte 0 0 0 0 0
Equipamento administrativo 5675 5000 5000 5000 5000
Qutros ativos fixos tangiveis 12943 12 000 12 000 12 000 12 000
Subtotal 93 511 20 000 20 000 20000 20000
2. ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador 414 500 30000 30000 30 000 30000
Subtotal 414 500 30000 30000 30000 30 000
Total 508 011 50000 50 000 50 000 50 000

De forma a garantir a melhoria continua do sistema de informac&o e a sua adaptagao a atividade da

Domus Social esta previsto em 2022 o prosseguimento no desenvolvimento de novas solugdes em

tecnologias de informacao.

No gue respeita a novos investimentos a implementar em 2022 destacam-se o escalamento do

sistema de Business Inteligence possibilitando a empresa o acesso a sistemas que permitam obter

informacdo Util, fidvel e oportuna. Os mecanismos de protecdo de informagdo do Data Center

também serdo reforcados com aimplementacéo de um sistema de Disaster Recovery. Existe ainda a

intencao de se modernizar a rede de comunicacdes com a substituicido do sistema telefonico assim

como a reformulacio e expansio da rede de comunicacdes. Para permitir aimplementagio de todas

estas estruturas, estd ainda prevista a consolidagdo de uma sala técnica.

A
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No capitulo das tecnologias de informacao, pretende-se ainda o desenvolvimento de um-aplicativo
mével (APP) para disponibilizagdo de servicos. Com este investimento pretende-se o reforco da
comunicagdo com os inquilinos bem como o desenvolvimento de sistemas que permitam a utilizacdo
eficiente de novos canais de comunicacio. Na linha destes desenvolvimentos, também o GIM serd

dotado de ferramentas modernas e funcionais com aimplementacdo de um CRM para o atendimento

aoinquilino.

Estd igualmente prevista a conclusio do processo de desmaterializacio de processos, que visa tornar
mais célere e eficiente a comunicacao interna e o workflow de processos permitindo, ac mesmo

tempo, reduzir a quantidade de documentos fisicos em circulacido na empresa.

Quanto ao restante investimento previsto, com valores menos expressivos, o objetivo é garantir a
atualizacdo da organizago interna e dos servicos que presta e estd relacionado com a aquisicdo de

ferramentas técnicas, equipamento de escritério e equipamento informético.

O investimento previsto para os anos de 2022 a 2026 destina-se & atualizacdo dos equipamentos

administrativos e informaticos de forma a evitar a sua degradacdo ou obsolescéncia.
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2. PLANO DE RECURSOS HUMANOS PARA O PERIODO 2022-2026

A estrutura previsional de recursos humanos para o periodo de 2022-2026 é a seguinte:

ANO ANO ANO ANO ANO ANO
0 2022 2023 2024 2025 2026
Apoio ao Consetho de Administracdo 1 1 1 1 1 1
Gabinete Juridico 3 3 3 3 3 3
Gabinete de Estudos e Planeamento 2 2 2 2 2 2
Gabinete de Comunicacio e lmagem 1 1 1 1 1 1
Gabinete de Sustentabilidade e Gestdo
Documental 8 - 2 v J <
Coordenacgao dos Recursos Humanos 4 4 4 4 4 4
Gabinete de Sistemas de Informacio 4 4 4 4 4 4
Gabinete de Contratagio Publica e
Aprovisionamento % 8 6 o g g g
Direg¢ao de Produgido 2 2 2 2 2 2
Coordenagio da Gestio de Projeto 9 10 10 10 10 10
Coordc'anacéo da Gestdo de Empreendimentos/ 12 14 14 14 14 14
Empreitadas
g:g;csiﬁzacao da Gestdo da Pés-Construcdo e do 7 7 7 7 7 v
Coordenacio da Gestio da Manutencao
(GMLATSEM) ¢ 16 17 17 17 | 17 | 17
Brigadas de Intervencio (CC) 15 15 15 15 15 15
Subtotal Producdo | 61 65 65 65 65 65
Direcdo de Gestio do Parque Habitacional 2 2 2 2 2 2
Coordenacao da Gestdo de Ocupacdes 8 8 8 8 8 8
Coordenagéo de Gestio de Condominhios 7 7 7 7 7 7
Coordenagdo de Gestdo Processual e Fiscalizacdo 11 14 14 14 14 14
Coordenacio de Gestdo Administrativa 4 4 4 4 4 4
Coordenacdo do Gabinete do Inquilino Municipal 12 12 12 12 12 12
Subtotal Gestdo do Parque Habitacional | 44 47 47 47 47 47
Dire¢do Administrativa e Financeira 1 1 1 1 1 1
Financeira 6 6 6 6 6 6
Subtotal Administrativa e Financeira 7 7 7 7 7 7
Total 141 49 49 49 49 49

Para além dos colaboradores indicados, a Empresa tem trés administradores, dois executivos e um

ndo executivo conforme previsto nos estatutos.

porio [RRYRY P =00
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Com o inicio em 2018 e durante o ano de 2019 a Domus Social definiu como um dos seus objetivos
estratéqgicos, ao nivel de recursos humanos, a implementacio de um processo de modernizacio e

atualizagdo de processos e politicas de recursos humanos.

Considerando esse modelo de carreiras implementado em 2019, iniciou-se um processo de
ajustamento salarial evolutivo, que justifica em 2022 a realizagdo de alguns ajustes salariais para
diminuir assimetrias existentes e contribuir assim para um maior nivel de recursos numa perspetiva de
criagdo/retengdo de valor e motivagcdo. O aumento anual do saldrio minimo nacional, contribui ainda
para estas assimetrias e consequente aproximacio dos niveis remuneratérios dos escaldes mais

baixos, justificando-se os referidos ajustes.

Para 2022 prevé-se um aumento em gastos com pessoal, considerando a perspetiva do reforco do
quadro de pessoal na sequéncia do crescente nimero de objetos/equipamentos entregues pela
CMP, nos Gltimos anos, para inclusdo nos planos de manutencao corretiva e preventiva. O processo
de descentralizacdo administrativa da tutela nas administracdes locais, seguindo o modelo habitual
de delegacdo, implicard um incremento da atividade da Domus Social e consequente impacto

expressivo ao nivel do nimero global de colaboradores da empresa

Esta igualmente prevista, para o ano de 2022, contratagido de dois colaboradores em regime de

contrato a termo certo pelo periodo de 6 meses, no &mbito do desenvolvimento do projeto Porto

Solidario e Atualizagdo de Dados da DGPH.

Motivagdo e reten¢do de quadros

Gerir Pessoas é uma tarefa complexa. Ciente desta premissa, a Domus Social prope-se reforcar a sua

confianca junto de todos, respeitando a individualidade de cada um.

Em todas as organizagdes, cada vez é mais importante a valorizacio dos recursos humanos e a

retencdo de talentos, através do reconhecimento do mérito.

Apostar em medidas que cada vez permitem melhor a conciliacio entre o trabalho e a familia é

fundamental para a motivagio dos nossos colaboradores.
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Assim, a Domus Social propde-se a redesenhar a sua comunicacio interna, a recrid-la, melhorando-a
de forma a ser mais positiva e envolvente. No fundo pretende-se reafirmar o espirito Ser Domus e

partilhar com todos a esséncia desta identidade.

Formagao

Anualmente a Domus Social compromete-se a assumir perante os seus colaboradores diversas formas

de os enriquecer, seja através de acdes de desenvolvimento pessoal, seja atraves de acdes de

desenvolvimento profissional.

Assim, através da Formag&o continua, para além de contribuir para uma melhoria do desempenho

organizacional, a Domus Social propde capacitar individualmente cada colaborar a enfrentar os

obstaculos do dia a dia.

Entendemos que a formacdo é algo imprescindivel e, como tal, prevemos neste periodo, reforcar
este investimento no desenvolvimento de competéncias técnicas, em aulas abertas - fruto de
parcerias de proximidade com Universidades e Faculdades, mas também nas chamadas soft skills,

competéncias transversais essenciais para o relacionamento do colaborador com todos os que o

rodeiam.

Apostando na ferramenta de E-Learning, implementada no Software de Recursos Humanos “My

Domus”, serd possivel capacitar continuamente os colaboradores, de forma mais aqil.

Por meio desta estratégia, o colaborador irad aprimorar os conhecimentos, competéncias e a
organizagdo ira desenvolver habilidades especificas, conquistando indices de produtividade

superiores na gestdo das suas pessoas.

Avaliagdo de Desempenho dos Colaboradores

Implementado o novo modelo de avaliagido de desempenho, a revisdo dos conteddos funcionais,

bem como o desenvolvimento de software de gestao destas matérias, passamos & consolidacdo deste

novo modelo. :

-
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O sucesso da Avaliagdo de Desempenho mede-se pela sua capacidade de viabilizar o projeto
Organizacional e direcionar o olhar e didlogo de todos, em todas as areas funcionais e niveis
hierdrquicos, para temas criticos que impulsionam a vida e sustentabilidade da Domus Social tais
como, entre outros, lideranca, qualidade de servico, relacionamento interpessoal e trabalho em

equipa, foco no cliente e orientacdo para resultados.
Seguranga, Higiene e Satdde no Trabalho

A drea da Sequranca, Higiene e Sadde no trabalho é uma area crucial na organizagao, para além de

constituir uma obrigagio legal e social.

O trabalho desempenha um papelfulcral na vida das pessoas. A maioria dos colaboradores passa pelo

menos oito horas por dia no local de trabalho. Desta forma, os ambientes laborais devem tornar-se

ambientes sequros e saudaveis.

O sucesso deste sistema passa inevitavelmente pela qualidade das condi¢cdes de trabalho
proporcionadas aos colaboradores, e a seguranca e salde no trabalho para a melhoria da

produtividade e da competitividade das empresas.

Para além deste papel determinante no dia a dia dos colaboradores, nunca como antes a importancia
dos servigos de SST foram tdo evidentes, na medida em que sobre estas estruturas recai o dever de

prevenir e controlar o risco de contracdo de COVID-19 em meio laboral.

Com a pandemia, tem-se verificado que hd um agravamento de doengas como ansiedade, depressio

e stress.

Assim e de uma forma proativa, pretende-se dar continuidade aos workshops sobre aimportancia de
cuidar da salde - ndo apenas a fisica e a protecdo contra o virus, mas também a mental e de todas as

formas pelas quais o colaborador pode ser afetado pelo cenério atual.

A continuagdo do apoio por telefone ao nivel psicologia ird permanecer neste periodo. Esta

preocupagdo com um tratamento pontual e personalizado, irdo continuar, certamente, a ajudar no

Ay

momento quem mais precisa.




D. PLANO FINANCEIRO ANUAL E PLURIANUAL

PLANO DE FINANCIAMENTO

INVESTIMENTO
Ativos fixos tangiveis e intangiveis
adquiridos com recursos préprios

FINANCIAMENTO DO INVESTIMENTO
Autofinanciamento

ANO 2022

508 011

508011

ANO 2023

50000

50 000

Porto.
Domus
Social

ANO 2024  ANO 2025

50 000

50000

50 000

50000

ANO 2026

50 000

50000

O investimento previsto para o periodo de 2022 a 2026, em ativos fixos tangiveis e intangiveis, num

total de 508 011€ para 2022 e 50 000€ para os restantes anos, respetivamente, sera financiado

integralmente com recursos préprios.

O plano de financiamento acima apresentado teve por base o Plano de Atividades Anual e Plurianual

e os sequintes pressupostos:

PRESSUPOSTOS

Taxa de inflacdo

Taxa de IRC e derrama

Taxa de juro nominal cp

Tempo médio de recebimento (em dias)
Tempo médio de pagamento (em dias)
indice de atualizag3do das rendas

Taxa de imparidade das rendas

Taxa média de crescimento dos salérios

ANO 2022

0,90%
22,50%
0,10%
10

9
1,57%
1,07%
0,90%

ANO 2023

1,00%
22,50%
0,10%
10

5
1,00%
1,07%
1,00%

1,00%
22,50%
0,10%
10

5
1,00%
1,07%
1,00%

ANO 2024 ANO 2025

1,00%
22,50%
0,10%
10

5
1,00%
1,07%
1,00%

ANQO 2026

1,00%
22,50%
0,10%
10

5
1,00%
1,07%

1,00%

Os pressupostos anteriormente descritos geraram os seguintes agregados econdmico-financeiros:
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AGREGADOS ECONOMICO-FINANCEIROS
PARA O PERIODO DE 2022 - 2026
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ANO 2022 ANO2023° ANO2024 ANO2025 ANO 2026

RESULTADQOS
Resultado operacional
Resultado financeiro
Resultado liquido do periodo
RENDIMENTQOS

Vendas, prestacdo de servicos e outros
rendimentos e ganhos
Rendas emitidas

GASTOS
Gastos com o pessoal
Fornecimentos e servicos externos

BALANCO

Total do ativo
Total do ativo ndo corrente
Total do passivo
Total do patriménio liquido

16917
9924
20774

23031 236
9175706

4319415
30 628 569

7885227
3994726
6659 505
1225721

13792
10522
18955

21321904
9267463

4 362 609
28959710

7860312
3793620
6615635
1244 677

14 647
10 549
19900

18229212
9360137

4406 235
22901490

7775048
3598011
6510472
1264576

17177
10 654
22534

18411 504
9453739

4450297
23225420

7788387
3486 757
6501277
1287111

15254
10761
20716

18595619
9548276

4494800
23526 674

7820600
3451707
6512773
1307827

Os resultados operacionais que derivam do presente orcamento apontam para um resultado positivo

em 2022 de 16 917€. Nos anos sequintes, os mesmos resultados serdo positivos de 13 792€, 14 647€,

17 177€ e 15 254€ respetivamente, totalizando um resultado operacional positivo para o periodo de

77 787€.

Os resultados liquidos apresentados resultam essencialmente da evolucdo dos resultados financeiros.

E importante o pontual cumprimento por parte da Autarquia dos prazos de pagamento fixados no

Contrato de Manutencao de Edificios, Equipamentos e Infraestruturas, por forma a permitir § Domus

Social cumprir pontualmente com os pagamentos devidos aos seus fornecedores, assegurando assim

que seja cumprida a calendarizagdo estipulada para as obras, e evitando encargos com o pagamento

de juros de mora.

M
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Previsionais para o periodo 2022-2026
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Il. DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS PREVISIONAIS PARA O
PERIODO 2022-2026

A. NOTAS EXPLICATIVAS AO ORCAMENTO PARA O ANO 2022/
PRESSUPOSTOS

Todos os montantes inscritos neste documento estdo em euros.

1 - NORMATIVO CONTABILISTICO

Até 31 de dezembro de 2019, as demonstragcdes financeiras da Domus Social foram preparadas de
acordo com o referencial contabilistico nacional SNC, integrando as Normas Contabilisticas e de

Relato Financeiro e as Normas Interpretativas, nos termos do Decreto-Lei n.© 158/2009, de 13 dejulho,

e respetivas alteracSes subsequentes.

Com o objetivo de resolver a fragmentacéo e inconsisténcias da normalizacdo contabilistica existente
em Portugal e ainda a adogdo de normas adaptadas das normas internacionais de contabilidade
(IAS/IFRS) e da manutencdo de um sistema contabilistico no setor publico baseado em normas
nacionais, foi implementado o referencial contabilistico nacional, constituido pelo Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Piblicas (SNC-AP), publicado no Decreto-Lei n.®
192/2015 de 11 de setembro e respetivas alteragdes subsequentes, integrando as Normas de

Contabilidade Publica. Os IGP 2022-2026 foram elaborados de acordo com este novo normativo.

2 - DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS PREVISIONAIS

As previsdes da receita e da despesa apresentadas nas demonstragcdes orgcamentais previsionais tém

por base os pressupostos enunciados no ponto |V das demonstracdes financeiras.
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B. DEMONSTRAGAO ORGCAMENTAL PREVISIONAL DA RECEITA

Euros

Orcamento 2022 Plano orcamental plurianual

Robrica  esignacdo :;Z:’Ig:’; 2022 soma 2023 2024 2025 2026
Recelta conente 1268723 35664977 36935701 34826722 28762314 28882422 29144 445
R1 Receita fiscal 0 0 0 0 0 0 0
R11 Impostos diretos 0 0 0 0 0 0 0
R12 Impostos indiretos 0 0 0 0 0 0 0

Contribuicdes para sistemas de
R2 prote¢Go social e sub. salde 0 0 0 0 0 0 0
R3 Taxas, multas e outras penalidades 0 8 240 8 240 8 240 8240 8322 8 405
R4 Rendimentos de propriedade 0 1 685 1685 2283 2 309 2332 2 355
RS Transferéncias correntes 0 3548021 3548021 | 3497521 483 517 514 687 520 147
R51 Administragdo publica 0 3548021 3548021 | 3497521 483 517 514 687 520 147
R511 Administracdo Central - Estado 0 0 0 0 0 0 0
Administrac@o Central - Outras
R512 entidades 0 0 0 0 0 0 0
R513 Seguranga Social 0 0 0 0 0 0 0
R514 Administra¢do Regional 0 0 0 0 0 0 0
R515 Administragdo Local 0 3548021 3548021 3497521 483 517 514 687 520 147
R52 Exterior - UE 0 0 0 0 0 0 0
R53 Ouitras 0 0 0 0 0 0 0
Ré Venda de bens e servicos 1043942 31546156 32590098 30737018 27826 464 27 936 127 28 208 604
R7 Outras receitas comentes 224 781 562876 787 657 581 661 441784 420 955 425134
Recelta de capital 0 0 0 0 0 0 0
R8 Venda de bens de investimenio 0 0 0 0 0 0 0
R9 Transferéncias de capital 0 0 0 0 0 0 0
R10 QCutras receitas de capital 0 0 0 0 0 0 0
Reposicdo ndo abatida aos

R11 pagamentos 0 0 0 0 0 0 0
Recelia efetiva [1] 1268723 35666977 36935701 | 34826722 28762314 28882422 29164 645
Recelta ndo efetiva [2] 0 0 0 0 0 0 0
Ri2 Receita com ativos financeiros 0 0 0 0 0 0 0
R13 Receita com passivos financeiros 0 0 0 0 0 0 0
Receita total [3]=[1]+]2] 1268723 35666977 36935701 | 34826722 28762314 28882422 29144 645
(4
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C. DEMONSTRACAO ORCAMENTAL PREVISIONAL DA DESPESA
Orcamento 2022 Plano orcamental plurianual
RObrica Designagdo Periodos
anteriores 2022 Soma 2023 2024 2025 2026
Despesa corrente 648285 35556070 36204356 | 34529794 28405189 28702953 29049393
D1 Despesas com o pessoai 97 481 4111649 4209130 4337420 4380794 4424602 4468848
Remuneragdes certas e
D11 permanentes 54 395 3087337 3141732| 3304743 3337791 3371169 3404880
Abonos variGveis ou
D12 eventuadis 0 42 660 42 660 43087 43518 43953 44 392
D13 Seguranga social 43 086 981 652 1024738 989 590 999 486 1009 48] 1019576
D2 Aquisicéio de bens e servicos 550804 31405208 31956012 30152241 23984630 24238305 24540151
D3 Juros e outros encargos 0 0 0 0 0 0 0
D4 Transferéncias comentes 0 0 0 0 0 0 0
D5 Subsidios 0 0 0 0 0 0 0
Dé Ovutras despesas comrentes 0 39213 39 213 40 133 39 765 40 046 40 395
Despesa de capital 0 624 854 624 854 50 000 50 000 50 000 50 000
D7 Investimento 0 624 854 624 854 50 000 50 000 50 000 50000
D8 Transferéncias de capital 0 0 0 0 0 0 0
D9 Outras despesas capital 0 0 0 0 0 0 0
Despesa efefiva [4] 648285 36180924 36829210| 34579794 28455189 28752953 29099393
Despesa ndo efetiva [5] 0 5137 5137 5137 5137 5137 5137
Despesa com ativos
D10 financeiros 0 5137 5137 5137 5137 5137 5137
Despesa com passivos
D11 financeiros 0 0 0 0 0 0 0
Despesa total [6]=[4]+[5] 648285 36186061 36834347 | 34584932 28460327 28758090 29104530
Saldo total [3]-[6] 420 438 -519 084 101 354 241 791 301 987 124 333 60115
Saldo global [1]-]4] 620 438 -513 947 106 491 246 928 307 124 129 470 65 252
Despesos primdrias 648285 36180924 36829210 34579794 28455189 28752953 29099 393
Saldo corrente 620 438 110 907 731 345 296 928 357 124 179 470 115252
Saido de capital 0 -624 854 -624 854 -50 000 -50 000 -50 000 -50 000
Saldo primério 620 438 -513 947 106 491 246 928 307 124 129 470 65252

Para o periodo relevante compreendido de 2022 a 2026, considerando as receitas e despesas
correntes, destaca-se o superavit no saldo corrente em todos os anos, 0 que permite manter um saldo
primario positivo em todos os anos, apds deducio das despesas de capital, exceto no préprio ano de

2022, consequéncia do volume de investimento deste ano, considerando que a Domus Social ndo

S
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incorpora nas suas previsdes receitas desta natureza. No entanto, e fruto das transferéncias de 2022,

o saldo primario mantém-se positivo ao longo de todo o periodo.

D. PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTO

No plano plurianual de investimentos inscrevem-se todos os projetos e acdes que se pretendem
realizar e que permitem concretizar os objetivos definidos pela empresa para o periodo 2022-2026,
desde que tenham natureza plurianual, ou seja, revistam a caracterizacdo de Compromissos
plurianuais pelo que constituem obrigagdo de efetuar pagamentos em mais do que um ano

econdmico ou em anos econdmicos distintos do ano em que o compromisso € assumido.

Nomes ® .:l Fonte financ. Datas o 9 e Pagamentos
Obietivo Ud: ° Designagao do projeto fong | E = ciam & .; : Reafizado| de grcdos : w p;rec’::to

projeto 2 = |=[>|&)""E & ::::r: relizagsol 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | £ [1210-D231

em 2021 O |+.4120]

11} 2] [3) [43 {51 |[61|I73{18Y [91] [10] |[11]|[12])| [13] 14} 15] | 6] | 0171 | [18) | (191 [r20]

Func. servigos{20220001 | Ferramentas diversas de const. civil 0701110000, O X 2022|2022 0 of 0 2144 2144
Func. servigos| 20220002|Bomba de recolha de esgotos '0701110000 (o] X 20222022 0 0 0 1230 1230
Fune servigos{ 20220003 | Analisador de redes de dados '(]701110(1104 o] X 2022/ 2022] © 0 0| 3690 3690
Func. servicos| 20220004| Equipamento de corte relva r0701110000 [e] X 2022/ 2022| © 0 0 1230 1230
Func. servicos 20220005| Porta paletes elétrico r0701110()(X) [¢] X 2022|2022) O 0] 0| 7626 7626
Func. servicos| 20220006 | Sistema de “Disaster Recovery" 'O7010800w [} X 2002{2022| 0 ) 0| 159900 159900
Func servigos| 20220007| Atualizagio geral do Power Bl l'(]701()&)000 (o] X 2022| 2022| O 0 0| 55350 55350
Func. servigos| 20220008 Sistema teleldnico r07010&()00 o] X 2022\ 2022) 0O 0 0| 61500 61500
Func. servigos| 20220009 Sala técnica ’07010&)000 (o] X 2022|2022 O 0) 0| 123000] 123 000
Func. servicos| 20220010 App para disponiblizagio de servicos '07010&)000 o] X 2022|2022 0 0) 0| 24 600] 24 600;
Func. servigos| 20220011 |Ref Jlagso do portal de stendimento '0701080000 (o] X 2022(2022| 0 0 0| 12300 12 300
Func. servicos| 20220012| Desmaterializacio de processos r0701080(1)0 e] X 2022( 2022) © 0 0| 73185 73185
Func. servics| 20220013|Ref. e expansdo da rede comunicagbes '0701080011) o] X 2022 2022| © 0 0| 79950 79 950]
Func. servicos| 20220014| Computadores, monitores e tablets '0701@0000 o] X 2022/ 2022| © 0 o 9709 9709
Func servigos{20220015|Drone para filmagens '0701()@(1] (o] X 2022|2022 O 0 0l 1230 1 230!
Func. servicos| 20220016 Maguina fotografi '0701080000 Q X 2022|2022 0 0 0 1230 1230
Func. servicos| 20220017 | Atualizacio geral do software '0701090000 (o] X 2023 2026| 0O 0 0] Q| 61500 61500/ 61500 62500, 246 000
Func. servigos 20220018| Mobiliério administrative I'07010‘5'0000 O X 2022|2022 0 0 0f 6930 6980
Total 0 0| 624 854| 61 500/ 61 500 61 500| 61 500 0| 870854

/M
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A. NOTAS EXPLICATIVAS AO ORGCAMENTO PARA O PERIODO 2022-
2026 E PRESSUPOSTOS

Como referido no predmbulo deste relatério, o sistema contabilistico adotado pela Domus Social
respeita o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP),
publicado no Decreto-Lei n.° 192/2015 de 11 de setembro e respetivas alteracdes subsequentes,
integrando as Normas de Contabilidade Piblica, bem como a demais legislacio aplicavel, orientando
e conduzindo a gestdo da empresa, permitindo um controlo orcamental permanente, bem como o

seu facil escrutinio, e possibilitando uma anélise franca dos diferentes valores patrimoniais que a

empresa governa.

Desde 1 de janeiro de 2020 que o normativo contabilistico aplicado & Domus Social passou a ser o
SNC-AP, pelo que todas as demonstracées financeiras e orcamentais constantes nos IGP 2022-2026
foram preparadas com base neste normativo. Acresce que demonstracdes financeiras incorporadas
nos IGP foram preparadas de acordo com os sequintes pressupostos: regime do acréscimo

(periodizacdo econdmica) e da continuidade.

As caracteristicas qualitativas da informacéo disponivel sdo atributos que tornam as demonstracdes
financeiras Uteis e pertinentes para os diferentes stakeholders com que a empresa lida. Nesse sentido,
toda a informagéo integrante das mesmas é caracterizada pelos atributos da compreensibilidade,
relevancia, materialidade, fiabilidade, representacdo fidedigna, substincia sobre a forma,

neutralidade, prudéncia, plenitude e comparabilidade.
Todos os montantes inscritos neste documento estdo em euros.

1 - MACROECONOMICOS

A taxa de inflagdo prevista na elaboracdo dos Instrumentos de Gestio Previsional IGP para o ano de

2022 toi de 0,9%, e estimada em 1,0% para os restantes anos, de acordo com as previsdes do Banco

de Portugal para a economia portuguesa.
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2 - INVESTIMENTOS

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS £
INTANGIVEIS ANQO 2022 ANO2Z2023 ANO2024 ANOC2025 ANC2026
Ativos fixos tangiveis 93511 20000 20000 20000 20000
Ativos intangiveis 414 500 30000 30000 30000 30000
Total 508 011 50000 50 000 50 000 50 000

3 — PRESTACAO DE SERVICOS E OUTROS RENDIMENTOS

Os valores apresentados sdo concordantes e derivam do Orcamento da CMP no que concerne ao
Contrato de Mandato, das receitas provenientes das rendas cobradas aos inquilinos municipais para

o ano 2022 e de servigos prestados a outras entidades.

O prazo médio de recebimentos considerado nas projegdes financeiras foi de 10 dias para todo o

periodo 2022-2026.

A prestagdo de servigos para o periodo 2022-2026 é a seguinte:

M-
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PRESTACAQO DE SERVICOS E QUTROS
RENDIMENTOS ANO 2022 ANO2023 ANO2024 ANO?2025 ANO 2026
Vendas e prestacio de servicos 38 CMP
Habitacio
Execucdo de obra e prestacio de servicos 17306456 | 16131193| 15464388 15619032 15776222
Outras rubricas
Execucdo de obra e prestacdo de servicos 5645755| 5110895 2684210 2711053 2738163
Total de obra e prestagdo de servicos | 22952211 | 21242088 | 18148598 18330084 18513 385
Rendas emitidas 9175706 9267463 9360137| 9453739 9548276
Subsidio & exploragdo 3574818| 3524317 510313 525852 520 147
subtotal | 35702734 | 34033868| 28019049 | 28309675 28 581 808
Vendas e prestagdo de servicos a outras
entidades
Servigos de manutencao 72970 73700 74 437 75181 75933
Rendimentos suplementares 6055 6115 6177 6238 6 301
subtotal 79025 79 815 80613 81419 82234
TOTAL| 35781759 | 34113683 28099662 | 28391 094 28 664 042
montante c/iva

PRESTACAQ DE SERVICOS E QUTROS
RENDIMENTOS ANO 2022 ANO?2023 ANO2024 ANO2025  ANO 2026
Vendas e prestacio de servicos 8 CMP
Habitacdo
Execucéo de obra e prestac3o de servicos 17472734 | 16286180| 15612968| 15769098 15926789
Quitras rubricas
Execucéo de obra e prestagio de servicos 5 699 999 5160 000 2710000 2737100 2764471
Total de obra e prestacdo de servicos | 23172733 | 21446180| 18322968| 18506198 18 691 260
Rendas emitidas 9175706 9267463 9360137| 9453739 9548276
Subsidio 4 exploracio 3574818 | 3524317 510313 525 852 520 147
subtotal | 35923257 | 34237960 | 28193418 | 28485 788 28 759 683
Vendas e prestacdo de servicos a outras
entidades
Servigos de manutencio 89 753 90 651 915657 92 473 93 398
Rendimentos suplementares 7447 7522 7597 7673 7750
subtotal 97 201 98173 99 154 100 146 101147
TOTAL| 36020457 | 34336132 | 28292573 | 28585934 28 860 830
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Relativamente as rendas emitidas foi considerado nos IGP uma taxa de incumprimento de 1,07%,
correspondendo a taxa de imparidade das rendas liquidas das cobrancas em Sistema de Execugdes

Fiscais (SEF) baseada nos dados histéricos de cobrancas.

No que respeita ao enquadramento dos gastos e rendimentos, no Cédigo do IVA, os IGP foram

preparados recorrendo-se as sequintes taxas de IVA:

TIPOLOGIA REGIME DE IVA |

Execucio de Obra (construcao civil) - Habitacdo IVA autoliquidacdo

Execucio de Obra (construgio civil) - Outras IVA autoliquidacéo
Servicos técnicos de projeto, fiscalizagio e obra Taxa normal
Servicos de manutencao Taxa normal
Servigos de apoio a outras entidades Taxa normal

Rendas emitidas Isencdo de Iva

Qutros ndo especificados Taxa normal

No caso de adquirentes sujeitos passivos mistos, isto €, os que pratiquem operagdes que conferem o
direito & dedugdo e operagdes que nao conferem esse direito e, independentemente do método

utilizado para o exercicio do direito a deducéo (afetacio real ou prorata), ha lugar a inversdo do sujeito

passivo.

No caso do Estado, de Autarquias, Regides Auténomas ou de outras pessoas coletivas de direito
publico que apenas sdo sujeitos passivos porque praticam determinado tipo de operacdes que n3o
sdo abrangidas pelo conceito de ndo sujeicio a que se refere o n.° 2 do artigo 2° do CIVA ou que o
sao face ao n.° 3 do mesmo artigo 2°, sé ha lugar a inversdo quando se trate de aquisi¢io de servigos

diretamente relacionados com a atividade sujeita, devendo, para o efeito tais entidades informar o

respetivo prestador.

Tendo em consideracdo que o Municipio do Porto é sujeito passivo misto, que realiza operacdes fora
do campo de incidéncia do imposto e que a norma sobre inversio do sujeito passivo de IVA é de
aplicagio limitada, so aplicavel a sujeitos passivos que pratiquem operacdes que confiram total ou
parcialmente o direito & deducéo, este deverd informar a Domus Social sobre o destino dos servicos
de construgéo, para cumprimento das regras de liquidagio do imposto e concomitantemente das

exigéncias formais da faturac3o.

pCIRNAS I =K ) .
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As taxas médias apuradas nos IGP, ascendem a 0,96% e 3,05%, para as operagdes ativas e passivas,

respetivamente.

4 - GASTOS

4.1- Fornecimentos e servigos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias

consumidas

Os fornecimentos e servicos externos foram calculados com base na técnica orcamental conhecida
por “orgamento de base zero”. O prazo médio de pagamento considerado nos IGP para este tipo de

gastos é de 5 dias para os anos do periodo 2022-2026.

a. A rubrica “Trabalhos especializados” compreende, entre outros, Auditorias ao Sistema
de Gestao, auditoria interna e assessoria ao Sistema de Gestio, integracio dos questiondrios
de satisfagcdo, Projeto Domus Sustentével, grupo de acio de responsabilidade social, ensaios
de ruido ocupacional e iluminancia e workshop para acdes de sensibilizagdo, consultoria
cientifica e técnica para o Observatdrio permanente da Habitagdo e outros trabalhos
especializados.

b. Na rubrica “Publicidade” estd prevista uma verba para a publicagdo de anuncios e
realizagdo de um video institucional.

c. A rubrica “Vigilancia e seguranga” contempla todos os gastos com servigos de
seguranca do edificio de Monte dos Burgos.

d. A rubrica “Honorarios” compreende os gastos com revisdo legal das contas e
consultoria juridica.

e. A despesa prevista na rubrica “Conservacio e reparacio” é essencialmente destinada
a conservagdo dos equipamentos administrativos e manutengdo dos diversos programas
informaticos ao dispor da empresa, assim como licencas de aplicativos nomeadamente
Microsoft e relativa a conservacgdo dos veiculos e outros equipamentos.

f. Os gastos previstos pela rubrica “Ferramentas e utensilios” sdo relativos a consumiveis

indispensaveis ao funcionamento dos varios servigos, quer de apoio transversal a atividade da

e

empresa, quer de apoio a producio.
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g. - Narubrica “Livros e documentacao técnica” estdo compreendidos os gastos com a
aqguisicdo de bibliografia técnica.
h. A rubrica “Material de escritéric” estd diretamente relacionada com o volume do

trabalho administrativo realizado, com os contratos e com os equipamentos de reprografia.

i, A rubrica “Energia” prevé o consumo de energia elétrica nas instalagdes da empresa
e frota de veiculos elétricos e plug-in.

) A rubrica “Combustiveis” compreende o gasto de combustivel da frota automdvel,
com motor de combustéo interna, da Empresa.

k. A rubrica “Deslocactes e estadas” prevé despesas inerentes a utilizacdo de viatura
propria em servico, bem como a previsdo de despesas efetuadas com deslocagcdes em
servico.

l. Na rubrica “Rendas e alugueres” estdo incluidos a renda do edificio onde se encontra
sediada a empresa, assim como os gastos relativos a contratos de aluguer de equipamentos
de transporte, equipamentos eletrénicos e hardware, equipamentos de copia e impressdo
contratualizados.

m. Os gastos de comunicacdo estimados na rubrica “Comunicagdo” incluem os portes
com todo o volume de correio, que se prevé necessario para prestar informagado ao publico-
alvo da empresa, as comunicacdes da rede fixa e as comunicagdes da rede moével.

n. Na rubrica de “Seguros” estio incluidos todos os seguros das viaturas ao servigco da
empresa, do recheio das instalacées, do equipamento informético e de responsabilidade civil
e danos proprios relacionados com a execugado de obras.

o. O valor estimado para a rubrica “Limpeza, higiene e conforto” é relativo aos gastos

contratuais da empresa de limpeza que presta servico nas instalagdes da empresa, bem como

aos gastos de produtos de limpeza.

Os fornecimentos e servicos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

encontram-se resumidos no seguinte mapa:



FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Porto.
Domus
Social

e CMVMC ANO 2022 ANO2023 ANO2024 ANO2025 ANO 2026
GASTOS DIRETOS DA OBRA
FSE e Materiais - a refaturar & Camara
Municipal do Porto 25602211 23892088| 18148598 18330084 | 18513385
FSE e Materiais - a refaturar a Qutras Entidades 66 336 67 000 67 670 68 346 69 030
FSE e Materiais - manutencéo corrente do
parque habitacional 4 370000 4405700 4085351 | 4222119, 4334341
Devolugdo de rendas 8 CMP de acordo com
Estatutos 100000 100 000 100000 100 000 100 000
GASTOS ESTRUTURA / INDIRETOS
Trabalhos especializados 103486 104 520 105566 106 621 107 688
Publicidade 4 407 4452 4496 4541 4586
Vigilancia e sequranca 101 957 102977 104 007 105 047 106 097
Honorérios 17100 17271 17444 17618 17794
Conservagio e reparacio 210174 212276 214 398 216542 218708
Trabalho temporario 0 0 0 0 0
Ferramentas e utensilios 2927 2956 2985 3015 3046
Livros e documentacio técnica 1754 1771 1789 1807 1825
Material de escritério 15931 16 090 16251 16413 16577
Eletricidade 10000 10100 10201 10303 10406
Combustiveis 6244 6 307 6 370 6434 6498
Agua 0 0 0 0 0
Deslocagdes e estadas 5000 5050 5101 51562 5203
Transportes de pessoal 333 336 340 343 346
Transportes de mercadorias 0 0 0 0 0
Rendas e alugueres 294 962 297911 300891 303900 306 938
Comunicacédo 31593 31909 32228 32 650 32875
Sequros 29 590 29 886 30185 30486 30791
Contencioso e notariado 1516 1531 1547 1562 1578
Despesas de representacio 602 608 614 620 626
Limpeza, higiene e conforto 34 984 35333 35 687 36 044 36404
Outros fornecimentos e servicos 500 505 510 515 520
Encargos bancarios 883 892 901 910 919
subtotal 873942 882 681 891 508 900423 909 427
Total | 31012489 | 29347469 | 23293127 | 23620973 | 23926183

Os gastos de obra a refaturar & CMP estao evidenciados no ponto 3, devendo considerar-se, para

efeitos de comparabilidade, a verba atribuida ao Porto Solidario no montante de 2 650 000€ para os

anos de 2022, 2023 e 2024 incluidos na rubrica de Subsidio & Explorac3o.
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O quadro seguinte mostra a distribuicido dos colaboradores por categorias:

FUNCOES/CATEGORIA ANO 2022 ANO?2023 ANO2024 ANO2025 ANO 2026
Técnico Superior 81 81 81 81 81
Técnico Especializado 31 31 31 31 31
Assistente Técnico 20 20 20 20 20
Encarregado operacional 8 8 8 8 8
Assistente Operacional 9 9 9 9 9

Total 149 149 149 149 149

Para além dos colaboradores indicados, a Empresa tem trés administradores, dois executivos e um

nao executivo conforme previsto nos estatutos.

Os principais pressupostos utilizados em relacdo a esta rubrica sdo os seguintes:

i.  Taxa média nominal de atualizag&o salarial de 0,9 % para 2022;

ii. Taxa média de encargos sociais a cargo da entidade patronal (SS, CGA, FCT/FGCT, ACSS)

~25,34%;

iii. Subsidio de alimentacdo de acordo com a legislagdo em vigor;

iv.  Taxa anual para formacéo de 1,5% do total de gastos com o pessoal;

v. Taxaanual para assisténcia médica e medicamentosa igual a 2,26% do total de gastos com o

pessoal;

vi. Taxa anual média para encargos com seguro de acidentes trabalho igual a 1,72%;

vii. O calculo dos gastos com o pessoal tem em conta os vencimentos projetados para os anos

em analise e respetivos encargos.

De acordo com a Lei n.° 70/2013 de 30 agosto que consagrou o regime juridico do Fundo de
Compensacdo de Trabalho, cuje adesio é obrigatéria para todas as entidades que celebrem
contratos requlados pelo Cddigo do Trabalho, a partir de outubro de 2013, Este Fundo, que tem por

propdsito garantir o pagamento da compensacdo devida pela cessacdo do contrato de trabalho,
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obriga a entrega do valor correspondente a 0,925% da retribuicao base e diuturnidades, pagas a cada

colaborador abrangido.

O valor da taxa média anual de encargos sociais patronais deriva do facto do quadro de pessoal da
empresa ser constituido por trabalhadores oriundos da CMP e por trabalhadores vinculados por

contrato individual de trabalho.
4.3 - Gastos de depreciagio e de amortizagio

As taxas de depreciagdo e amortizagio utilizadas sdo as seguintes, decorrentes da aplicacdo das vidas

Uteis dos ativos de acordo com o Classificador Complementar 2:

DESCRICAO TAXAS
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas 33,33% - 100%
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e Outras Construcdes 10%
Equipamento Bésico 10% - 25%
Equipamento de Transporte 25%
Ferramentas e Utensilios 20% - 100%
Equipamento Administrativo 10% - 33,33% - 100%
Outras Imobilizagdes Corpéreas 10% - 100%

5 - RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro resulta da remuneragao das aplicacdes de tesouraria e, principalmente, dos

juros de mora aplicados sobre o incumprimento dos prazos para pagamento de rendas.

Caso os prazos médios de pagamento e de recebimento, assim como o volume de obra, ndo oscilem
significativamente, ndo sdo previsiveis quaisquer roturas de tesouraria, pelo que ndo se espera que os

gastos financeiros assumam valores significativos.

6 - IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO / /

%

Instrumentos de Gestao Previsional 2022-2026 | 50




Porto, (N}
Doml;s IT
Soci
ocia 1
18

A empresa municipal estd sujeita a uma taxa de IRC de 21%. Acresce ainda um valor de derrama
municipal que podera ser no maximo de 1,5% do lucro fiscal. Desta forma, e pelo principio da

prudéncia foi considerada uma taxa de tributacio total anual de 22,5%.

Independentemente dos resultados da Empresa antes de impostos serem positivos ou negativos, é

ainda consequéncia da Lei em vigor a tributacio auténoma em sede de IRC.

Adicionalmerite, e em resultado dos beneficios fiscais serem superiores a matéria coletavel gerada no

periodo, ndo se afigura tributaco relevante em sede de IRC, com excecio da tributacio auténoma

reterida no paragrafo anterior.

Foram ainda considerados nos Instrumentos de Gestio Previsional o pagamento e a devolucio dos

pagamentos especiais por conta do IRC efetuados em exercicios anteriores conforme o disposto no

CIRC.
7 - RUBRICAS DE BALANCO
7.1 -Ativo ndo corrente - Outros ativos financeiros

A rubrica “Outros ativos financeiros” integra valores de depdsitos de caugio relativos a depdsitos de
qgarantias prestadas pelos fornecedores, por responsabilidades assumidas inerentes as empreitadas

em curso. A contrapartida destas garantias estd relevada na mesma rubrica “Outras contas a pagar”

no Passivo n3o corrente.

7.2 - Tesouraria

Na elaboracdo deste orcamento considerou-se um saldo de tesouraria no minimo de 3 dias do

montante total de servicos prestados.

7.3 - Estado e Outros Entes Piblicos

Tendo em conta os dados histéricos foi calculada uma taxa média ponderada de VA relativamente as

prestacSes de servicos de 0,96%, sendo de 3,05% para operacdes passivas relativas a fornecimentos

M-

e servicos externos.
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Os quadros da empresa comportam colaboradores originarios da CMP que se encontram em regime

de requisicdo de servico, em comissdo de servico e colaboradores enquadrados no regime geral da

seguranga social.

i. Ataxa média ponderada de encargos sociais foi de 25,34%.
fi. Ataxamédia de sequro de acidentes de trabalho considerada foi de 1,72%.

iii. A taxa média de IRS a reter aos trabalhadores considerada para efeitos do presente

orcamento foi de 17,3%.

7.4 - Diferimentos

Os diferimentos ativos referem-se basicamente a gastos a reconhecer com apdlices de sequros a

imputar aos periodos seguintes.
7.5 - Outras contas a receber e outras contas a pagar

A rubrica “Outras contas a receber” integra valores referentes a créditos a receber relativos a multas

emitidas a fornecedores e de natureza similar.

Arubrica “Outras contas a pagar” contempla também os acréscimos de gastos respeitantes & previsdo
para encargos com férias e subsidio de férias vencidos em 31 de dezembro de cada ano, e pagos no

ano seguinte, aquando do gozo das respetivas férias.

Alegislagcdo portuguesa sobre o trabalho define que as férias relativas a qualquer ano de servico sejam
gozadas pelo trabalhador no ano sequinte. Por tal facto procedeu-se ao célculo dos gastos dai

decorrentes inerentes a cada exercicio.

Estdo ainda refletidas nesta conta multas aplicadas em sede de empreitadas, parte das quais estdo

pendentes de decisdo judicial.

7.6 - Reservas

As rubricas de Reservas Legais e de Outras Reservas incluem a aplicacdo de parte dos resultados

M
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O capital subscrito é composto por 100 000 titulos nominativos de valor nominal de 5 € cada e

encontra-se integralmente realizado.

8 - RESPONSABILIDADES EVENTUAIS RELATIVAS AOS CONTENCIOSO EXISTENTES

A dependéncia financeira da CMP pode originar atrasos no pagamento de faturas a fornecedores da

Empresa, situacio que entra em confronto com o disposto no Cédigo dos Contratos Publicos.

Estas situagdes, estdo previstas no Contrato celebrado entre a empresa e o MP, o qual reqgula as

relacdes contratuais estabelecidas entre as partes e, consequentemente, quaisquer juros de mora

reclamados por terceiros nio terdo impacto liquido sobre as demonstracdes financeiras da Empresa

na medida em que existe uma total recuperacio dos mesmos.

Encontra-se pendente no Tribunal Administrativo e Fiscal (TAF) do Porto:

CONTENCIOSOS | DETALHE DOS PROCESSOS | DP

Ident. do TR 3
N.© de processo Tribunal/ Unid. Tipo de acdo Valor daacio Identificacéo do objeto do
2 processo
Organica
Comporto - Ac8o administrativa Bairro Ferndo de Magalhses
1227/10.2BEPRT TAF Porto Sociedade de 2026 397,16 '
~ comum 8allel8
Construgées, S.A.
- . Empreitada Reparacio
3097/16.8BEPRT TAFPorte ~ Cunha&Barroso,  Agdo administrativa 20553,67 Fachadas do Agrupamento
Lda comum _— .
Habitacional do llhéu
N TAF Porto- - L . Empreitada de Reabilitacdo
311/18.9BEPRT Unidade ABB-Alexandre  Agdo administrativa 30000,01 do BairroS. Joso de Deus-
. Barbosa Borges comum
Orgénica 2 Fasele?2
= s Empreitada de Reabilitacio
544/188BEPRT 1A doMNorte-  ABB-Alexandre  Agdo administrativa 7996129 do Bairro S. Joso de Deus -
Orgénica 2 Barbosa Borges comum
Fasele?2
PO G s B passcosemnce )
1965/16.6BEPRT-A Unidade FOngy SSEURNGa xecugao por. 2830233 /'O o
Organica 1 SA apenso - Oposicdo humana no edificio sede da
Domus Social e da GOP

N
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Reabilitagdo do "envelope"

Fiscal do Porto

comum

6 2640/18.2BEPRT TAF Porto Befebal li, Lda. Acao Administrativa 58 319,70 do Bloco 10 do Bairro do
Bom Pastor
7 2136/19.5BEPRT TAFporto ~ AlexandreBarbosa ) o iministrativa 69514578 ReaDilitacéo do Bairro S.
Borges, S.A. JododeDeus~Fasele2
TAF Porto - — .
8 2488/19.7BEPRT Unidade ~ exandreBarbosa o iministrativa 34757289 | capiitagdo do Bairro S.
Organica 1 Borges, S.A. Jodode Deus-Fasele2
Empreitada de Reabilitagdo
Anténio Sérgio do “envelope” e irjstalacéo
Tribunal Judicial Mendes Matos, de sistema energético (solar)
9 do Porto - Juizo Vania Raquel! . = Blo_c.os 3'.4' cege
24144/19.6T8PRT Local Civel-Juiz  Oliveira Baptista Acédo Civel 13247,69 Requalificagdo da
6 Diogo Baptista Associacio Cultural e
Matos Desportiva do Conjunto de
Habitacao Piblica Municipal
- do Falcéo
Obras de Manutengao
TAF do Porto - J.CN.F.- Acéo administrativa Exterior dos Blocos 12 a 23
10 243/20.0BEPRT Unidade CONSTRUCAO de impugnagido de 145 566,59 do Bairro do Conjunto de
Organical LDA. ato administrativo Habitagdo PUblica Municipal
do Bairro do Regado
Juizo do
Trabalho do
Porto - Juiz 1 - Susana Cristina Acso d
11 14635/20.1T8PRT do Tribunal Reis da Silva ot U 30000,01 Recursos Humanos
Judicial da Moreira da Costa comum
Comarca do
- Porto CR
Niipone! Acfo administrat Rua Tomds G °16
12 339/21.1BEPRT  Administrativo e Dape, Lda. (a0 administrativa 532582,82 .o ' OMastaonzaga, n.
Fiscal do Porto S 2
Obras de Remodelacdo do
Tribunal Arquivo da Dire¢do do
13 1215/203BEPRT  Administrativoe  Empribuild, Lda a0 administrativa 2130,00 Qaraue Habitacional da
pribuild, Lda I 1
Fiscal do Porto comum Domus Social sito nas
Oficinas Municipais de
— - - - Monte dos Burgos
Obras de Remodelagdo do
Tribunal ) o Arquivo da I'Dire.céo do
14 1216/20.1BEPRT  Administrativoe  Empribuild, Lda /620 3dministrativa 414414 Perove Habitacional da
Fiscal do Porto comum Domus Social sito nas
Oficinas Municipais de
____Monte dos Burgos )
QObras de Remodelacio do
Tribunal Arquivo da Diregao do
15 1217/20L.0BEPRT  Administrativoe  Empribuild, Lda /630 3dministrativa 4941,09 ParaueHabitacional da
i pribuild, Lda ! e
Domus Social sito nas

Oficinas Municipais de

KTRAS L -2l
%

Monte dos Burgos
‘/I/(/

Instrumentos de Gestao Previsional 2022-2026] 54



Porto. i

Dormus JT
al

Socia "

[ 1]

Tribunal

Reparacio de Anomalias no

16 1872,;2012 EESEPRT Administrativo e Dape, Lda. Agdo administrativa 33 720,76 Bairro de Aldoar, Blocos 9,
. Fiscal do Porto comum 11,13,15e 16- Lote 2
Processo irisunal Acdo administrativa Reabilitagdo do Bairro Monte
17 1979 21 4BEPRT Atfimlmstratlvo e M. Couto Alves, SA comum 887 171,43 da Bela, Blocos 1 a 7
Fiscal do Porto
Processo iliuaal Acdo administrativa Rua Tomas Gonzaga, n.° 16
18 9058/21.0BEPRT Administrativo e Dape, Lda. comum 821 029,65 238

Fiscal do Porto

Em conclus&o, é convicgdo da Domus Social que ndo existe fundamento para a atribuico de qualquer
compensacéo financeira adicional nas situagdes acima descritas. Nao obstante, ndo se ignora o risco

remoto, sempre existente em situacoes desta natureza contenciosa, poderem vir a ser desfavoraveis

em sede de decisdo judicial.

9 - CONCLUSAO

O cumprimento integral dos IGP no periodo 2022-2026 gera resultados liquidos positivos ao longo do

periodo no montante de 102 879 €.

Os IGP geram resultados liquidos positivos, que resultam essencialmente da evolucio dos resultados

financeiros.

Apresentamos alguns indicadores no quadro seguinte:

ANG 2023 ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026

INDICADORES ANO 2022

Liguidez geral 1,10 1,16 1,27 1,29
Autonomia financeira 15,5% 15,8% 16,5% 16,7%

Autofinanciamento (RL +
Depreciagdes/Amortizacdes)

321464 275198 188926 110903

M
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B. ORCAMENTO DE EXPLORAGCAO PREVISIONAL

Unidade monetéria €

DEMONSTRACAO PREVISIONAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS  nomas ANO 2022
RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas IV-A3 153 671,90
Prestacdes de servigos N-AS 32047 214,80
. Transferéncias correntes e subsidios a exploragao obtidos -3/ VA3 3574 817,72
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas V-A4.1 -383 920,45
Fornecimentos e servigos externos VA4 -30 628 568,76
Gastos com pessoal IV-A4.2 -4 319414,63
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -98 519,68
Qutros rendimentos e ganhos 6 054,82
Outros gastos e perdas ’ -33 728,33
Resultado antes de depreciagbes e gastos de financiamento 317 607,38
Gastos / reversdes de depreciacdo e amortizagio V-A43 -300 690,36
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 16 917,03
Juros e rendimentos similares obtidos VA5 9924,23
Resuitado antes de impostos 26 841,26
Imposto sobre o rendimento VAG -6 067,54
Resultado liquido do periodo 20773,72

M-
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C. ORCAMENTO DE TESOURARIA PREVISIONAL

Unidade monetaria €

DEMONSTRACAO PREVISIONAL DOS FLUXOS DE CAIXA NOTAS ANO 2022
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes V-A3 23512912,30
Rendas emitidas IV-A3 9077 185,92
Subsidio & exploragdo 1-3/ VA3 3548 021,37
Pagamentos a fornecedores IV-A41 -31938103,37
Pagamentos ao pessoal VA2 4227 039,11
Caixa gerada pelas operagdes -27 022,89
Recebimento/pagamento de imposto sobre o rendimento VA6 -5485,00
Outros recebimentos / pagamentos IV-A3 762 168,15
FLUXO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 729 660,26
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis e intangiveis IV-AD/V-AA3 -624 853,76
Investimentos financeiros N-A42 -5137,08
Recebimentos provenientes de:
Juros e rendimentos similares IV-AS 1684,66
FLUXO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -628 306,18
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
FLUXO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 0,00
Variagdo de caixa e seus equivalentes 101 354,08
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 157387511
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1675 229,20

M
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Unidade monetéria €

BALANCO PREVISIONAL NOTAS 31/dez/22
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis IV-A2/V-A43 362 057,11
Ativos intangiveis WAD/V-A%3 432 633,58
Qutros ativos financeiros IV-A42/IV-AT1 3200 035,26
3994 725,95
ATIVO CORRENTE
Inventarios 97 694,65
Clientes, contribuintes e utentes VA3 891 221,31
Estado e outros entes publicos VoA 2IV-ASIIV-AT2 111 085,78
Outras contas a receber N-ATS 1060 391,81
Diferimentos V-AT4 54 877,85
Caixa e depdsitos V-AT2 1675229,20
3890 500,59
TOTAL DO ATIVO 7 885 226,54
PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimdnio / Capital VA7 500 000,00
Reservas V-A-7.6 114 171,84
Resultados transitados 590 775,80
Resultado liquido do periodo V-8 20773,72
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 1225721,36
PASSIVO
PASSIVO NAO CORRENTE
Provistes 1000,00
Qutras contas a pagar 3159 292,49
316029249
PASSIVO CORRENTE
Fornecedores NoA4] 437 785,89
Estado e outros entes publicos VAL 2IN-AS/IV-ATS 126 121,16
Outras contas a pagar VATS 2 935 305,64
3499 212,69
TOTAL DO PASSIVO 6 659 505,19
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO E PASSIVO 7885 226,54

M
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Porto, 29 de novembro de 2021

O Conselho de Administracao,

U

(A}b410 Pedro Pereira Baganha)

-l (=

(Filipa Alexandra Dias Pereira de Sousa Melo Tavares)

,/é_

(J André Gomes Gongalves Sendim)
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V. ANEXO | - CONTRATO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS,
EDIFiciOs E INFRAESTRUTURAS PARA O TRIENIO 2022-2024

Contrato de Manutengio de Equipamentos, Editicios e Infraestruturas

Designagao

2.2

3.2

3.3

41

5.1

7.1

ECONOMIA, PESSOAS E INOVACAQ

Educacio

Ambiente, Energia e Qualidade de Vida

Energia e Transicdo Energética:
Painéis Fotovoltaicos
Qualidade de Vida Urbana

URBANISMO E HABITACAO
Regeneracio Urbana

COESAO SOCIAL
Grupos Sociais Especificos
Candidatura AllA
Satde
Habitagao Social:
Habitagcdo Social
Qutros projetos - Condominhas

GOVERNANCIA DA CAMARA
Funcionamento dos Servicos

900 000

850 000
100000
Subtotal 950 000

300000

50 000
1000000

16012670

1460064
Subtotal 18522734

2500000

Total

23172734

(Un: euro)

2023 2024
800 000 800000
10000 10000
100 000 100 000
110000 110000
300000 300000
400 000 400000
15871537 15612968

414 643

16 686 180 16012 968
3550000 1100000
21446180 18 322 968

i
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VI. ANEXO ll - PARECER DO FiscAL UNICO

M
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RSM & Associados - Sroc, Lda

Av. do Brasil, 15-1° 1749-112 Lisboa(Sede)

T: +351213553 550 F: +351213561 952 E: gerallisboa@rsmpt.pt
Rua da Saudade, 132-3° 4150-682 Porto

T:+35722 2074 350 F: +35122 2081 477 E: geral.porto@rsmpt.pt

www.rsmpt.pt

PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GCSTAO PREVISIONAL

Introdugdo

Nos termos do artigo 25.°, nimero 6, alinea ), da Lel n.° 50/2012, de 31 de agosto, procedemos & revisdo dos
instrumentos de Gestdo Previsional (IGP) de CMPH — DomusSocial — Empresa de Habltagdo e Manutengdo do
Municlpio do Porto, EM. (2 Entidade), relativos ao periodo de 2022 a 2026, que compreendem os Planos anual e
plurianual de atividades, investimento e tinanceliro, o Orcamento anual de exploracao, o Orcamento anual de tesourarla
e o Balanco previsional, incluindo os pressupostos em que se basearam, 0s quais se encontram descritos no ponto V-
A. Adiclonalmente, e com vista a dar cumprimento & Norma de Contabilidade Publica n.° 26, que integra o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Publicas. (SNC-AP), foram preparadas Demonstragdes
orcamentals previsionais que incluemo Orcamento e plano or¢amental plurianual e o Plano plurianual de investimentos,
0s quals fazem parte Integrante dos Instrumentos de Gest&o Previsional em apreciacao.

Responsabilidades do 6rgdo de gest&o sobre os Instrumentos de gestéo previsional

E da responsabilidade do 6rgao de gestdo a preparagao e apresentacao de Instrumentos de Gestdo Previsional e a
divulgacdo dos pressupostos em que as previsbes neles Incluidas se baselam. Estes Instrumentos de Gesto
Previsional sdo preparados nos termos exigidos pela Leln.° 50/2012, de 31de agosto.

Responsabllidades do auditor sobre a revis&o dos Instrumentos de gest&o previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avallar a razoabllidade dos pressupostos utllizados na preparacdo dos
Instrumentos de Gestdo Previsional; () verificar se os Instrumentos de Gestao Previsional foram preparados de
acordo com os pressupostos; e (lii) conclulr sobre se a apresentacdo dos Instrumentos de Gestso Previsional é
adequada, e emitir o respetivo relatério.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de Fiabllidade 3400 (ISAE
3400) - Exame de Informag3o Financeira Prospetiva, e demals normas e orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas. @

—F-"'""/

THE POWER OF BEING UNDERSTQOD
AUDIT | TAX | CONSULTING

RSM & Associados - Srac, Lda é uma firma Independente, membro da RSM International. RSM Intemnational  a denominacio de uma rede Internadonal de entidades juridicas independe:
5 ntes que prestam
servicos profissionals de contabllidade e consuttadoria, RSM international ndo correspande, em qualquer jurisdic3o, 2 uma entldade legalmente reconhecida. e

Inscricao na Lista dos Revisores Oficials de Contas sob o n*21 NIP 501612 181 Capital Social 144,000€ Inscricao na lista de Auditores da CMVM sob o n"20161380



Matérlas relevantes a enfatlzar

1. 0 modelo de proje¢8es financeiras que suporta os instrumentos de gestdo previsional em apreciacdo, tem como
ano base das previsdes financeiras o exercicio de 2021, Consequentemente, a sua constru¢do exigiu estimar, de
acordo com ainformagao disponibilizada pelo Conselho de Administragdo, o resultado liquido e os saldos de balango
reportados a 31de dezembro de 2021, pelo que, 0 patriménio liquido estimado, reportado a 31de dezembrao de 2021
€ que serviu de ano base as projecdes dos IGP em apreciacdo poderd estar sujeito a alteragdes, bem como poderao
ser distintos os fluxos financeiros, devido ao impacto das diferencas entre os saldos das demonstragdes financeiras
estimadas e os saldos finals que se vierem a apurar.

2. Confunne decone dos docuinentos em gapredaqdo, o Entlidade esla dependente do Munlciplo do Porte no que
respeita ao financlamento das obras de habitacbes devolutas e de requalificagao do parque de habitacdo publica
municipal, bem como de outras rubricas do Orcamento anual de exploragao, pelo gue, atrasos significativos nos
fluxos financelros para financlamento destas componentes da sua atividade poderao afetar as condicbes de
exploragao e o equillibrio financeiro da Entidade.

Conclusgo e opinido

Baseado na nossa avaliacao da prova que suporla 0s pressupustos, add Liegou ¢0 nusso conhedinenio quenos leve
aconclulr que esses pressupostos ndo proporcionam uma base razoavel para as previsges contldas nos Instrumentos
de Gest3o Previsional da Entidade acima indicados. Além disso, em nossa opinido, as demonstragdes financeiras
prospetivas estao devidamente preparadas com base nos pressupostos e apresentadas numa base consistente com
as politicas contabllisticas normalmente adotadas pela entidade de acorde com o Sistema de Normalizacdo
Contabllistica para as Adminlstragdes Publicas (SNC-AP) adotado em Portugal.

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros ndo ocorrem da forma esperada, pelo
que os resultados reals serdo provavelmente diferentes dos previstos e as varlagdes poderdo ser materialmente
relevantes.

Porto, 30 de novembro de 2021
]
_ﬂd_/éuﬁ:;ua\c '\

RSM & ASSCCIADOS — SROC, LDA.

Representada por Antonio Gerarde Pinheiro de Oliveira (ROC n°945)
registado na CMVM com o n° 20160562



