
Serviço 24 horas de apoio aos 
inquilinos municipais para 
situações de emergência, de 
segunda a sexta-feira, das 17h30 às 
09h00, e aos fins de semana, 
durante todo o dia, através do 
número azul 808 100 505.

Subscreva a newsletter da Domus 
Social no site www.domussocial.pt 
e receba estas e outras informações 
da Empresa Municipal de 
Habitação e Manutenção no seu 
endereço de correio eletrónico.

É possível aceder gratuitamente à 
internet, a partir de qualquer 
dispositivo móvel com tecnologia 
Wireless, no GIM. A rede “Wi-Fi 
Porto Digital” é automática, não 
sendo necessário registo ou 
validação.
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O que é o ConDomus?
Implementado desde 2008, com o propósito de melhorar a utilização que os inquilinos municipais fazem do lugar onde habitam, bem
como de alterar a relação fisica que estabelecem com os espaços de utilização coletiva, o ConDomus pressupõe a implementação de
um modelo de gestão e administração dos espaços comuns nos prédios municipais. Trata-se de um modelo inclusivo, por que apela à
implementação de um modelo de gestão e administração dos espaços comuns existentes nos prédios municipais. Trata-se de um
modelo inclusivo, dado que pressupõe a participação e corresponsabilização da população residente na manutenção e conservação do
património - a execução de um serviço de limpeza das zonas comuns, mas também e, sobretudo, a gestão do espaço no seu todo.

A organização das entradas é apenas o princípio de um processo que tem como impulsionador o gestor de entrada. Eleito numa
reunião com todos os moradores de cada uma das entradas, o Gestor de Entrada, fundamental neste projeto, passa a assegurar a
mediação entre os inquilinos municipais e a Domus Social. O projeto ConDomus, implementado já em 38 aglomerados habitacionais,
contabiliza 864 entradas organizadas e 900 gestores de entrada eleitos.

Quais as vantagens?
Após uma década de uma metodologia já reconhecida pelas boas práticas, quer ao nível dos resultados na conservação e manutenção
do património municipal, quer pelo fortalecimento das redes de vizinhança, o espírito de comunidade contribui para que os bairros
sejam espaços de inovação social que garantem apoio e solidariedade aos residentes.
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