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1. INTRODUCAO

A Lei n® 50/2012, de 31 de Agosto, aprovou o novo regime juridico da atividade empresarial local e das
participagdes locais, constituindo a disciplina legal das empresas municipais, agora denominadas de
empresas locais. A luz do novo enquadramento legal, a Domus Social, EM é uma empresa local,
integralmente detida pelo Municipio do Porto (MP), a quem cumpre a promocao e gestio de imdveis de
habitagdo social e a prossecucio da atividade de manutencio de equipamentos, edificios e infraestruturas

municipais.

A atividade da empresa esta enquadrada por dois documentos contratuais subscritos com o MP, o Contrato
Programa (CP) e o Contrato de Manutencido de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas (Contrato de
Mandato - CM). O primeiro é o documento definidor do conjunto de orientagdes de natureza estratégica e
funcional. O segundo explicita as dreas de intervengdo em a¢des de reabilitacdo dos edificios do Parque de
Habitagdo Publica Municipal e da manutencdo e conservacdo dos edificios do Parque Escolar Publico
Municipal e de Outros Edificios Publicos Municipais (nomeadamente  equipamentos
administrativos/institucionais e culturais). Este contrato estabelece, ainda, as dotagdes financeiras suportadas

pelo MP para a execucdo destas acdes.

O Contrato de Mandato foi, nos termos legais, submetido a visto do Tribunal de Contas, concedido em 22 de

janeiro. Todas as atividades enquadradas no Contrato de Mandato ficaram suspensas até a referida data de

concessao de visto.

As receitas provenientes do arrendamento da habitagdo publica municipal constituem receitas proprias da
empresa e sdo integralmente afetas a cobertura financeira dos seus custos de funcionamento e a toda a
atividade de manutengao preventiva e corrente relacionada com os edificios do Parque de Habitacio Publica
Municipal. A gestdo da Domus Social, EM devera assegurar que o valor liquido da cobranca de rendas que
ficam na sua disponibilidade ¢é suficiente para desenvolver a atividade de gestdo e manutencdo do parque

habitacional e suportar os custos da respetiva estrutura interna de funcionamento afeta a esta funcao.
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Neste primeiro semestre, de acordo com a orientagao politica do Municipio, a empresa prosseguiu o objetivo
de alargar o &mbito de intervencdo em habitagdo publica municipal a outras formas de alojamento que nao
vinham sendo até entio consideradas. O trabalho desenvolvido pelo Centro de Investigagdo do Territdrio,
Transportes e Ambiente (CITTA) da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP) denominado
as “llhas” do Porto - Programa Estratégico “ mereceu no inicio do corrente ano a sua aprovagao formal
interna.

O MP deu ja um importante sinal sobre o seu objetivo politico de reabilitagdo deste tipo de provisdo de
habitacdo, com a reabilitacdo da llha da Bela Vista (propriedade municipal) que se encontra em franco
desenvolvimento e que se prevé concluir este ano. Ainda neste campo a reabilitagdo das ilhas de: “Cortes”,
Bonjardim, 655 e Pégo Negro, 351 constituirdo também uma importante contribuicado para o processo que se

pretende implementar.

A empresa, como previsto e em resultado de uma clara alteracdo estratégica do Executivo, iniciou a
recuperacio de 31 habitacdes dispersas pelo centro da cidade, que serdo afetas a atribuicdo em regime de
renda apoiada, melhorando a capacidade de resposta para a muita elevada procura de habitagdo por parte
dos agregados familiares carenciados, por um lado e, por outro, dando um contributo para a repovoamento e

revitalizacdo do centro da cidade.

Tém vindo a ser preparadas e executadas as empreitadas integradas no programa “Reabilitar para Arrendar”,
cujos gastos sdo refaturados por igual valor a Camara Municipal do Porto (CMP). Através deste programa o
MP acede a uma linha de financiamento de longo prazo, de apoio a agdes de reabilitagdo e com uma taxa de
juro mais favoravel face as condicdes normais do mercado financeiro. Neste dmbito foram concluidas as
reabilitacdes dos blocos 12 e 14 de Aldoar, do bloco 4 de Contumil, dos blocos 10 a 13 do Lagarteiro tendo-se
concluido jd em 2014 Sao Vicente de Paulo. Iniciou-se a constru¢ido de 13 novas habitagdes em S. Jodo de
Deus e encontram-se em reabilitacdo a “llha” da Bela Vista, Sdo Roque da Lameira (blocos 21 a 23), Ramalde,
Eng.0 Machado Vaz. A reabilitacdo de S3o Jodo de Deus (transformagao de 144 fogos em 84 fogos) encontra-

se adjudicada aguardando somente o visto do Tribunal de Contas ao contrato de empreitada.

Nos termos da alinea h) do artigo 19.° dos Estatutos da Empresa e da alinea h) do artigo 25.° da Lei n.®
50/2012, de 31 de agosto, a fiscalizagdo da sua atividade social compete a um Fiscal Unico, que podera ser

um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas, que devera remeter

Relatdrio sobre ainformacao financeira e de
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semestralmente ao 6rgdo executivo do municipio a informacao sobre a situagdo econdmica e financeira da

empresa local.

Por outro lado, em conformidade com o prescrito nas alineas d) a f) do artigo 42.° da mesma lei, a Empresa
deve facultar ao érgdo executivo do MP, designadamente, documentos de prestacdo anual de contas,
relatorios trimestrais de execug¢do orgamental, assim como quaisquer outras informacdes e documentos
solicitados, com vista a assequrar a boa gestdo e 0 acompanhamento da evolucio da situacdo econdmica e

financeira.

Adicionalmente, nos termos da alinea i) do n.° 1 do art.© 44.© do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
os relatérios trimestrais de execugdo orgamental devem ser acompanhados dos relatérios do drgao de

fiscalizacao.

Nesse sentido, esta empresa local preparou o presente relatério semestral, o qual foi objeto de analise por

parte do Fiscal Unico.

As demonstragdes financeiras semestrais da Domus Social, EM foram preparadas de acordo com o
referencial contabilistico nacional, constituido pelo SNC, e integrando as Normas Contabilisticas e de Relato

Financeiro e as Normas Interpretativas.

A empresa encontra-se certificada de acordo com a NP EN ISO 9001:2008, atribuido pela Associacio
Portuguesa de Certificacdo (APCER), desde 2009.

O nivel de execugdo or¢amental relativo a toda a atividade de gestdo e manutencio do parque habitacional
foi, no semestre, de 22,8%. No entanto, é previsivel que o nivel de execucio no final do ano se aproxime do
previsto nos IGP 2016-18 tendo em conta o montante e nuUmero de procedimentos para execugdo de obras

de manutencao a realizar no decurso do sequndo semestre.

O valor das rendas a cobrar no semestre foi ligeiramente superior (em 19.770€) ao previsto, pelo que se

prevé um valor de cobrangas em linha com o previsto nos Instrumentos de Gestao Previsional (IGP) 2016-18.

o
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Relativamente a execucido orcamental das rubricas integradas no Contrato de Mandato, existe algum atraso
na componente relativa a reabilitagdo do Parque de Habitagdo Publica Municipal, com uma execucgdo de
27,6%, atraso que decorre da particular atencido que foi dispensada na fase de elaboragdo de projetos e
tempo necessério para a obtengio de vistos de empreitada junto do Tribunal de Contas. No entanto, o
elevado numero de obras de reabilitacdo em curso, nomeadamente Beneficiacdo Exterior do Bairro de S.
Roque da Lameira (Bloco 21 a 23), Reabilitacdo da "llha" da Bela Vista (1.2 Fase), Reabilitacdo e correcdo de
anomalias dos blocos 46 a 52 do Bairro de Santa Luzia, Beneficiacdo Exterior do Bairro de Machado Vaz
(Blocos 24 a 36), Obras de Reparacdo/Conservacido Geral de Fachadas do Agrupamento Habitacional do
[lhéu, blocos 1, 2, 3, Construcdo de Habitacdo a Custos Controlados em S3o Jodo de Deus, e, também,
empreitadas a comecar no inicio do segundo semestre, Reabilitacdo da “llha” da Bela Vista (2.2 Fase),
Reabilitacao do Bairro de Ramalde, Reabilitacdo do Bairro de S. Jodo de Deus, permitem apontar, para o final

do ano, um nivel de execucdo proximo do previsto nos IGP 2016/2018 .

Na gestdo de atribuicdo de fogos que constituem o Parque de Habitagdo Publica Municipal, a empresa
garantiu a correta ocupacio dos fogos, em obediéncia a critérios de legalidade, justica e equidade social,
aplicando principios de gestdo de forma uniforme e generalizada, e sempre enquadrando as suas decisdes
nas regras estabelecidas pelo Regulamento de Gestdo do Parque Habitacional (RGPH). Neste primeiro
semestre a empresa atribuiu habitacdo a 108 agregados e o nUmero de agregados a aguardar disponibilidade

de habitacdo era, no final do semestre, de 1005 familias.

O incumprimento no pagamento de rendas mantém-se sensivelmente nos niveis dos Ultimos semestres,

sendo, a 30 de junho, a taxa média mensal de incumprimento de 4,0 % em valor e de 4,8 % em nimero de

incumpridores.

O resultado positivo de 1.280.389,73 €, apurado no primeiro semestre, € consequéncia direta da ja referida
baixa taxa de execucdo da componente de atividade relativa a gestdo e manutencéo de parque habitacional,
que é financeiramente suportada pelas receitas de rendas. Este resultado sera absorvido pela execugdo das
empreitadas de manutencdo preventiva que se encontram em processo de concurso e que serdo
desenvolvidas no sequndo semestre, assim como pelas outras agdes de manutengao corretiva no Parque de

Habitacdo Publica Municipal.
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O sequndo semestre caracterizar-se-a pelo continuado empenhamento de toda a estrutura da empresa no

cumprimento dos objetivos definidos e comprometidos com a CMP, outras entidades bem como, e

particularmente, com os inquilinos municipais.
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2. ATIVIDADES MAIS RELEVANTES DESENVOLVIDAS PELA
EMPRESA

A - GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL

A Direcdo de Gestdo do Parque Habitacional (DGPH) tem como missdo assequrar a gestio rigorosa e
transparente das matérias relacionadas com a ocupacdo dos fogos de habitacdo propriedade do
municipio e, também, de espagos ndo habitacionais integrados nos bairros de habitacdo social da

cidade.

No parque habitacional residem atualmente cerca de 13.000 agregados familiares, que a DGPH

acompanha de forma participativa e permanente.

Através do presente relatério de atividades, pretende-se, de forma sistematizada, elencar as principais
atividades da DGPH ao longo do primeiro semestre de 2016 procurando apresentar dados comparativos

e demonstrativos da evolucdo dessa mesma atividade.

CONCESSAO DE HABITACOES

No ambito da gestdo do parque habitacional, a concessio de habitacbes a agregados familiares que se

encontram em situagdo de grave caréncia econdmica, constitui uma das prioridades da DGPH.

Com efeito, reflete-se na situagdo de muitas familias a conjuntura social e econémica do pais, que
compromete a permanéncia ou acesso de muitos agregados familiares ao mercado normal de

arrendamento.

As dindmicas implementadas ao nivel das medidas de politica habitacional no municipio visam promover

a coesdo social e minimizar as situacdes de pobreza e exclusio social.

Relatdrio sobre a informacao financeira e
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No decurso do 1° semestre de 2016 foram instruidas 455 candidaturas a habitacdo social,

comparativamente com 396 e 813 candidaturas em periodo homdlogo de 2015 e 2014 respetivamente.
No mesmo periodo foram admitidas no Gabinete do Inquilino Municipal (GIM), 150 candidaturas para
habitacdo social, sendo de 145 e 526 candidaturas admitidas nos respetivos periodos homdlogos de

2015 e 2014.

Conforme se pode verificar pela andlise do grafico seguinte, no primeiro semestre de 2016 foram

atribuidos 108 fogos a familias carenciadas que formalizaram candidatura a habitac&o social.

Distribuicdo das habitagées atribuidas
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Por coincidir com o periodo de candidaturas a uma nova fase do Fundo de Emergéncia Social — Porto
Solidério e estar a decorrer o periodo de atualizacdo de dados dos inquilinos municipais, com
significativa afluéncia de municipes ao GIM, suspendeu-se a aceitagdo de candidaturas a habitacdo

social no periodo compreendido entre 15 de fevereiro e 30 de abril de 2016.

Relatdrio sobre a informacgao financeira e de
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TRANSFERENCIA DE AGREGADOS

No 1° semestre de 2016, instruiram pedido de transferéncia de habitacdo publica municipal, 116 familias.
De acordo com a disponibilidade do parque habitacional, e considerando as necessidades e
particularidades dos agregados, foi possivel transferir 25 familias, sendo que: 45% das transferéncias
efetuadas reportam-se a situacdes de comprovada necessidade por questdes de doenca e 16% dizem
respeito a agregados que apresentavam necessidade de ocupar habitacdo inserida em grupo inferior da
tabela de rendas. As restantes situagbes repartem-se entre transferéncias por obras ou adequacio de

tipologia.

Distribuicdo das transferéncias efetuadas
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Conforme se verifica pela analise do grafico supra, decresceu o nUmero de fogos disponibilizados para
transferéncia de agregados. O motivo subjacente a este decréscimo prende-se, essencialmente com a
decisdo do Conselho de Administracdo de, tendo em conta o nUmero elevado de candidatos a
habitagdo social e a sua grave caréncia econdmica e habitacional, priorizar a atribuicdo de habitacdes em
detrimento dos processos de transferéncia. Nesse sentido, restringiram-se as transferéncias as situacdes
mais graves, particularmente por motivo de doenga e necessidade de ocupagao de habitacio em grupo

inferior da tabela de rendas.
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HABITAGCOES DEVOLUTAS E REABILITADAS

No 1° semestre de 2016 a DGPH remeteu a Direcdo de Produgdo (DP) 155 habitacdes para

requalificacio.

Em igual periodo, foram rececionadas 145 habitagdes requalificadas que integraram a Lista Diaria de
Fogos Disponiveis (LDFD), localizadas em bairros sociais. Essas habitacées sio maioritariamente

localizadas no Regado, nas Campinas, no Cerco do Porto e no Agrupamento da Pasteleira.

No quadro infra, apresentamos a sUmula dos movimentos habitacionais efetuados no semestre.

Movimento Habitacional 2016 (1° semestre)
Atribui¢do Habitagdo 108
Transferéncias 25
Total 133

Sem prejuizo dos esclarecimentos ja prestados e que justificam o decréscimo do nimero de habitacdes
ocupadas no periodo, verifica-se igualmente que contribuiu para esta situacao, o nimero de habitacoes
requalificadas e disponiveis para ocupacdo. Com efeito, no decurso do 1° semestre de 2016 foram

requalificados 145 fogos, sendo que, em igual periodo de 2015, foram 221 as habitacdes requalificadas.

Finalmente, refira-se que ao longo deste semestre, foram analisados cerca de 600 pedidos instruidos no
GIM, que se repartem entre candidaturas a habitacdo social, pedidos de alteracido de titularidade, de

atualizagdo de agregado, reinscri¢cdo de elementos e de transferéncia, conforme grafico infra.
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PROJETO CONDOMUS

O projeto ConDomus pretende aumentar a participagdo dos moradores na gestao dos espacos comuns,
garantindo a sua adequada utilizagdo, numa perspetiva coletiva, melhorando com isso a qualidade de
vida dos inquilinos municipais e, ao mesmo tempo, potenciando a conservacdo e manutencio do

pargue habitacional.

Este modelo de gestdo pressupde a nomeacio de gestores de entrada em mandatos bienais, sendo por

isso imperativo que se dé continuidade ao servico nos bairros cujos mandatos se tenham iniciado em

2014, e terminem no presente ano.
Inscrevem-se naquela condigdo 26 bairros, que se distribuem por 683 entradas.

Paralelamente, e porque existem empreendimentos municipais cujas obras de reabilitacdo ja
terminaram, como € o caso de 13 entradas em Santa Luzia, as mesmas foram igualmente consideradas

para efeitos de implementacédo deste modelo de gestio.

Assim, e para o ano de 2016, foi delineado como objetivo a concretizar, a (re) organizacio de 696

entradas, tendo-se intervindo no 1° semestre do ano, nos bairros que a sequir se identificam:

Relatério sobre a informacao financeira e de
execugdo orgamental em 30 de junho de 20




Porto. 111
<_)Y Domus r;
Social

Distribuigdo das Entradas Organizadas ao abrigo do Projeto ConDomus, durante o 1° semestre de 2016

1.° semestre 2016

Entradas

Desenvolvimento/Implementacio Total Entradas Crerrlterhs Gestores Eleitos
Projeto
Bom Sucesso 10 7 7
Mouteira 42 39 40
Carvalhido 18 14 14
Ferndo de Magalhaes 28 21 21
Agrupamento Habitacional do Falco 22 20 20
Falcio (blocos 10 a 15) 20 20 20
Santa Luzia (22 entradas) 22 22 5 24
Santa Luzia (13 entradas) 13 13 15
Lordelo 21 18 18
Outeiro 34 33 35
Fonte da Moura 64 59 59
Francos 95 53 54
Cerco do Porto Novo 11 11 11
Pinheiro Torres 50 39 4]
Total 410 369 379

Verifica-se que do total de entradas que foram alvo de intervencdo (410 entradas), 369 ficaram
organizadas, tendo sido eleitos 379 gestores (valor explicado pela nomeagao de mais de um gestor em

algumas entradas).

Naquelas, incluem-se as 13 novas entradas onde foi prevista a implementacio do projeto (descritas a

sombreado), que como se verifica ficaram todas organizadas ainda no 1.° semestre do ano.

Ressalva-se entretanto, que a (re)organizacdo do numero de entrada nomeadas, pressupds a realizacao

de 433 reunides, no periodo em analise.

Relatdrio sobre ainformacao financeirae de 16
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Depois de eleitos os gestores, ha todo um trabalho de acompanhamento que se realiza, tendo em vista
apoiar os gestores no exercicio das fungdes que lhes estdo acometidas, ao nivel da gestdo e

administracdo das dreas de uso coletivo.

OUTROS CONDOMINIOS

Ainda no que concerne a gestdo e administragdo dos espagos comuns, destaca-se o trabalho que se
efetua ao nivel do acompanhamento e apoio que é prestado as diferentes administracdes de
condominio constituidas em prédios que em tempos foram alienados pelo Municipio, mas onde ainda
existem fragdes municipais (habitacionais e/ou ndo habitacionais), designadamente em Santa Luzia,

Central de Francos e Bessa Leite.

Neste ambito, reqgista-se a participacdo em 18 reunides de Condominio durante o 1° semestre do ano de

2016, que se distribuiram pelos agrupamentos ja identificados.

FISCALIZACAO

A drea da Gestao de Condominios e Fiscalizag3o, € responsavel pela averiguacao e tratamento de todas
as participagdes relacionadas com a utilizagao indevida das habitacdes e uso e fruicdo dos espacos de

utilizagao coletiva de todos os bairros municipais e outros fogos dispersos pela cidade.

Expde-se o total de processos encaminhados para Gestdo de Condominios e Fiscalizacdo que foram

alvo de tratamento no decurso do 1° semestre de 2016:

Pedidos que transitaram Pedidos criados
de anos anteriores 1° semestre de 2016

1061 Pedidos

Relatdrio sobre a informacao financeira e de 17
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Discriminando o total de processos trabalhados no semestre em analise (1061), verifica-se que existem
447 em curso (com diligéncias a decorrer), e 614 que foram alvo de averiguacdo, de diligéncias

posteriores, e subsequentemente arquivados, cuja distribuicdo pode ser verificada na tabela sequinte.

Situagao Processual Processos em Curso Processos Terminados
Pedidos anos anteriores 194 361 555
Pedidos 1° semestre de 2015 253 253 506
Total 447 614 1061

GESTAO E ATRIBUIGAO DE ESPAGOS MUNICIPAIS COM FIM NAO HABITACIONAL

Cedéncia de espagos a instituigoes privadas sem fins lucrativos

Regista-se, no semestre em analise, 12 pedidos de cedéncia, por parte de entidades privadas sem fins

lucrativos.

Todos os processos foram objeto de analise e tratamento, tendo-se concretizado a formalizacdo de 7

cedéncias, para os espacos e instituicdes que infra se identificam:

Identificacao Entidades Identificagdo espagos cedidos
DMPCASU - Divisao Municipal de Jardins Campinas, Bloco 12, Cave
Sociedade Columbdfila do Norte de Portugal Ferndo de Magalhaes, Bloco 13, Cave 1

ACARO - Associacao Cultural de Artes

. Pasteleira, Bloco 12, entrada 67/69
Organizadas

Viso, Rua D. Jerénimo de Azevedo, Torre 4,

Escoteiros de Portugal - Grupo 252 - Ramalde e e e

Associacio de Apoio Terapéutico e Pedagdgico a
Deficiéncia Intelectual - ATPDI

Jardim Infantil e Salas de Estudo do Bairro Pio Xl Pio Xll, Bloco B, cave, s/n

Antas, Rua Esprequeira Mendes, Loja 125

Associagdao de Familiares, Utentes e Amigos do

Hospital de Magalhdes de Lemos - AFUA Aldoar, Bloco 9, entrada 151, casa 22

Relatério sobre a informacao financeira e de
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ATUALIZAGAO DE DADOS DOS AGREGADOS RESIDENTES EM HABITACAO SOCIAL

O processo de atualizagdo das informagdes constantes do processo habitacional, relativas ao agregado
familiar beneficiario do arrendamento apoiado, constitui um indispensavel meio de otimizacdo de
gestdo, implementagdo de politicas ajustadas ao parque habitacional, caraterizacdo sociodemografica
dos residentes, atualizagdo do agregado e célculo da renda apoiada ajustado aos rendimentos efetivos

dos agregados.

Este processo permite caracterizar todos os agregados familiares que residem no parque habitacional,
nomeadamente, nUmero de residentes, dimensdo média do agregado, idade, situacdo profissional,

escolaridade, origem dos rendimentos auferidos, calculo da renda apoiada.

Foram desenvolvidos instrumentos que simplificam e auxiliam as tarefas de apresentacdo dos
documentos e de tratamento e validagdo dos dados. Foi disponibilizada uma plataforma eletrénica para
utilizagdo auténoma pelo inquilinos municipais, permitindo-lhes o carregamento da informacao a ser
disponibilizada, sem necessidade de deslocagao ao GIM. Com a colaboracido das Juntas de Freguesia,
promoveu-se, ainda, a descentralizagdo dos locais de prestagdo de informacdo e entrega de

documentos.
No primeiro semestre de 2016, o processo de atualizacdo de dados envolveu:

16 bairros sociais;
3.608 agregados notificados para apresentar documentacio;
3.385 processos atualizados;

223 agregados incumpridores;

A N N N

93,82% de taxa de cumprimento na entrega de documentos.

RENDAS

Durante o primeiro semestre do ano de 2016 foram solicitados 81 pedidos de reavaliacio de renda.

Relatdrio sobre a informacao financeira e de
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Pedidos de Reavaliacdo de Renda
(comparagdo homaloga)
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Subjacentes a estes pedidos e a variagdo do valor da renda estiveram motivos como a alteragdo da
condicdo profissional dos arrendatarios ou seu agregado e a modificacdo da composi¢cdo do agregado
familiar.

Variacdo do valor da renda em fungédo dos pedidos de
reavaliacdo
(1.° semestre 2016)

60 -
54
50 A
40 -
30 -
20 18
10 4
1
0 S ; - - —

Reducao Manutencéo Aumento

* acrescem 8 pedidos foram terminados por falta de entrega da documentagio exigida para o efeito.
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Todos estes pedidos de reavaliagdo de renda sdo avaliados e produzem efeitos no prazo maximo de 15

dias contados a partir da data do pedido.
Merece particular atengdo o controlo dos niveis de incumprimento no pagamento de rendas, ndo

permitindo a degradagéo dos indicadores que se tém verificado. Os indicadores no final do semestre

eram os sequintes:

6,00% -

5,00% -
4,00%

|
|
|
3,00% ! W 1° semestre 2016
| 1° semestre 2015
2,00% | # 1%semestre 2014
1,00% -
0,00% - - - }

em valor _ em n® incumpridores

Incuprimento de rendas

PROCEDIMENTOS DE CESSACAO DE UTILIZACAO OU OUTROS QUE DETERMINEM ACOES
DE TOMADA DE POSSE

No particular dominio da gestdo dos procedimentos administrativos tendentes de resolugcdo do

arrendamento apoiado, no decurso primeiro semestre de 2016 foram recuperadas 36 habitacdes.
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Habitagoes recuperadas
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entregas voluntarias

B desalojamentos
concretizados

No gue respeita a instrucdo dos procedimentos de resolugdo do arrendamento apoiado, no decurso do
primeiro semestre de 2016, deu-se especial atencdo ao incumprimento do pagamento de rendas. Foi

instruido um total de 490 procedimentos, dos quais 419 tiveram por fundamento a mora no pagamento

da renda apoiada.
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PORTO SOLIDARIO - FUNDO DE EMERGENCIA SOCIAL

O Fundo de Emergéncia Social - Porto Solidério, criado pelo Municipio do Porto, em 23 de outubro de
2014, constitui um modelo de apoio as pessoas e familias que atravessam graves dificuldades financeiras,
fruto dos novos fendmenos de pobreza e crise prolongada que se vive no pais, acentuada por problemas

como o desemprego e perda de prestacdes sociais.

Integrando trés eixos de apoio prioritario, este fundo de emergéncia, auxilia a vertente de apoio a

habitagdo, apoio e inclusdo dos cidaddos com deficiéncia e apoio a IPSS e instituicdes sem fins lucrativos.

O eixo de “Apoio a Habitacdo” destina-se a apoiar pessoas ou familias com dificuldades econdmicas e
em situagdo de emergéncia habitacional grave, designadamente as que se encontrem em lista de
atribuicdo de fogos sociais ou que, em fungdo da aplicagdo das regras da matriz de avaliagdo em vigor,

ndo foram consideradas como prioritarias para atribuicdo de uma habitacio social.
Neste primeiro semestre de 2016, entre 22 e 28 de maio, decorreu um novo periodo de candidaturas a
este programa, estando ainda em curso a fase de anélise dos 593 processos apresentados. Para esta nova

fase, o MP aprovou uma dotagao financeira de 500.000€. A gestdo operacional deste programa é

assequrada pela Domus Social, EM.

GABINETE DO INQUILINO MUNICIPAL (GIM)

O GIM é o front-office da empresa, e assegura a interligacdo entre os inquilinos municipais e as

diferentes unidades organicas internas.

Atendimento presencial

No primeiro semestre de 2016, foram efetuados 27.650 atendimentos presenciais, distribuidos pelos

meses da sequinte forma:
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Ao longo deste semestre, foram analisados cerca de 600 pedidos, que se repartem entre candidaturas a
habitagdo social, pedidos de alteracédo de titularidade, de atualizacdo de agregado e de transferéncia,

conforme grafico infra.

Reinscricdo

Pedidos de de elementos

habitacdo
analisados
25%

Pegidosdex
trarisferéncia
19%

Além dos pedidos presenciais, o BackOffice do GIM garante também resposta célere a solicitacdes

remetidas por telefone, carta, correio eletronico ou fax, facilitando assim o contato entre inquilinos e a

Domus Social, EM.
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O software de gestao de filas ajusta os postos de atendimento ao nivel de afluéncia de cada servico,

permitindo a otimizagdo da gestdo dos tempos de espera dos inquilinos municipais ou outros municipes.

Atendimento telefénico

No que diz respeito ao atendimento telefénico, no primeiro semestre de 2016 foram efetuados 10.200

contactos telefonicos com o GIM, distribuidos da seguinte forma:

Analise atendimento telefonico — inquilinos — 1° semestre 2016 QAntcede
Média Més % Méeédia Dia

Chamadas Recebidas 1700,00 100,00
Chamadas Atendidas 1460.67 85,92 66,39
Chamadas Dissuadidas (9h00-18h00) 0 0 0
Chamadas Dissuadidas (18h00-9h00) 0 0 0
Chamadas Abandonadas - 5s 74,83 4,40 3,40
Chamadas Abandonadas - 15s 37,83 2,23 1,72
Chamadas Abandonadas - 30s 93,67 5,51 4,26
Chamadas Abandonadas - 60s 31,17 1,83 1,42
Chamadas Abandonadas - *60s 113,67 6,69 5.17
Tempo médio de espera das chamadas atendidas 0:00:29 - -
Tempo médio de conversacéo 0:02:53 - -
N.© maximo de chamadas em simultdneo 6 S -

Programa “Casa Como Nova”

O Programa “Casa Como Nova”, suportado financeiramente pelos utilizadores e pela empresa, continua
a permitir aos nossos inquilinos melhorarem as condicdes de habitabilidade nas suas casas, através do
acesso a materiais (tintas, pavimentos e portas interiores), a pregos cerca de 75% mais baixos do que o
preco de mercado, promovendo o reforgo da atitude coletiva de preservacdo de um patrimdnio que é

de todos e, em primeira linha, do proprio inquilino municipal. Dados do 1° semestre 2016:
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B - PRODUCAO

O objetivo base fixado nos Instrumentos de Gestao Previsional (IGP) para a Diregcdo de Producdo (DP)
passa pela utilizagdo racional e eficiente dos meios financeiros que sdo colocados a disposicdo da
empresa para as acdes de reabilitagdo, manutencdo e conservacdo do patriménio edificado publico
municipal. Desta forma, pretende-se assegurar uma gestdo adequada dos meios financeiros
disponibilizados através de uma otimizagdo dos recursos com vista & obtengdo de resultados que

cumpram os requisitos de uma resposta rapida, eficaz e qualificada.

Assim, constituem objectivos da DP, nomeadamente:

» Reabilitar o “envelope” dos edificios do parque de habitagdo publica municipal assegurando o
cumprimento das metas (fisicas e financeiras) estabelecidas;

e Reabilitar o interior das casas devolutas do parque de habitagcdo publica municipal;

e Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado para a Renovacao da Area Ribeira-Barredo -
Centro Historico (exxCRUARB-CH) e da ex-Fundacdo para o Desenvolvimento da Zona Histdrica
do Porto (ex-FDZHP);

e Asseqgurar de forma eficaz e eficiente, isto €, com a qualidade adequada, a resposta a todas as
solicitagdes de acordo com os niveis de servico pré-estabelecidos;

e Assegurar o cumprimento rigoroso de todas as agdes de manutencdo preventiva e corretiva dos
edificios de habitagdo publica municipal, e dos diversos equipamentos publicos municipais
(administrativos/institucionais, ensino, culturais,...);

e Responder, em tempo e qualidade, as solicitacées do Departamento Municipal de Protecio Civil

(DMPC) e do Departamento Municipal de Fiscalizacdo (DMF) da CMP.

Refira-se ainda que a fungdo primordial da DP é o da manutencio e conservacdo dos imdveis
habitacionais e nao habitacionais sob sua gestdo. Esse patrimonio é essencialmente formado por iméveis
gue englobam o Parque de Habitagdo Publica Municipal, constituido por 565 edificios com
aproximadamente 12.615 fogos, acrescido de 272 edificios com 535 fogos relativos as Casas do

Patrimoénio, do ex-CRUARB-CH e da ex-FDZHP, e por 111 edificios que constituem o Parque de

Relatorio sobre a informacao financeira e de
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Equipamentos Publicos Municipais. Este uUltimo parque contempla 49 edificios que constituem o Parque
Escolar Publico Municipal (Jardins de Infancia e Escolas do Ensino Basico) e 62 edificios constituidos,
essencialmente, por equipamentos de indole cultural e administrativa/institucional e que se encontram

classificados internamente como Qutros Edificios PUblicos Municipais.

A DP é ainda responsavel pela manutencdo de uma diversidade de equipamentos instalados nos
edificios atras referidos, nomeadamente por 140 equipamentos de elevacdo e ascensores, por 2.324
extintores e carretéis, por 76 sistemas de bombagens, por 52 instalacdes de Sistemas Automaticos de
Detecdo de Intrusdo e Roubo (SADIR) e 46 instalagdes de Sistemas Automaticos de Detecdo de Incéndio
(SADI). Sob a sua responsabilidade de manutencao e conservacdo encontram-se também os sistemas de
Aquecimento, Ventilagado e Ar Condicionado (AVAC) de 8 edificios do Parque Escolar Publico Municipal

bem como de 10 edificios pertencentes ao grupo Outros Edificios Publicos Municipais.

EMERGENCIAS E PEQUENAS INTERVENCOES

Nas areas de Construcao Civil e Eletromecanica foram concluidas 7.423 intervencdes no primeiro
semestre de 2016, sendo que 6.027 sdo referentes a Construcdo Civil e 1.396 referentes a

Eletromecénica. As intervencdes encontram-se assim distribuidas:

. de de albd O
© Se e 2016
Pargue de Habitagdo Publica Municipal | 5.603 75,5%
Parque Escolar Publico Municipal i 1.025 | 13,8%
Qutros Edificios Publicos Municipais l 795 | 10,7%
Total deintervencoes| 7423 | 100,0%
Relatdrio sobre a informacao financeira e de 28
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Ordens de Trabalho

H HABITACAO
PARQUE ESCOLAR
= OUTROS EDIFICIOS

Comparando com o periodo homdlogo de 2015, verifica-se um aumento no nimero de intervencdes em

cercade 7%.

Ordens de Trabalho

1° Semestre 2015 1° Semestre 2016 Variagdo
Edificios
% n.° %
Parque de Habitagdo Publica Municipal 5.205 75,0% 5.603 75,5% 398 7,7% :
Parque Escolar Publico Municipal 956 13,8% 1.025 13,8% 69 1,2%
Outros Edificios Pdblicos Municipais 777 11,2% 795 10,7% 18 2,3%
Total de intervencdes | 6.938 100,0% 7.423 100,0% 485 7,0%

atal
V.
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a) Portipo deintervencao:

Ordens de Trabalho

Tipo de intervengao U
n.° %
Portas e Caixilharias 1.784 24,0%
Eletricidade/AVAC 1.396 18,8%
Paredes e Pavimentos 1.272 17,1%
Rede de Aguas e Saneamento 1.952 26,3%
Coberturas 710 9.6%
Outros 309 4,2%
Total de interven¢des 7.423 100,0%
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309;4,2%
= B Portas e Caixilharias

# Eletricidade/AVAC
Paredes e Pavimentos

B Rede Aguas e Saneamento
Coberturas

H Outros

b) Por niveis de servico:

Ordens de Trabalho (1° Semestre de 2016)

Parque de Paratl e e Outros Edificios
Habitacdo Publica ’a ‘q SC? .a Publicos
A Publico Municipal ——
Municipal Municipais
.O
® Emergéncia 23 2,4% 0 0% 1 0% 24 1,7%
‘c
‘g Urgéncia 709 73,9% 122 99% 63 28% 894 64,0%
g Normal 228 23,8% 86 41% 164 72% 478 34,2%
©
] Decorrente 0 0 0,0%

"""""""""

Emergéncia

Urgéncia 1.893 41% 021 64% 254 45% 2.668 | 44,3%
Normal 1.187 26% 228 28% 273 48% 1.688 | 28,0%

Construccao .
Civil

Decorrente

100% 100%

Para além destas intervengdes, a Domus Social, EM tem outras componentes de intervencdo com

alguma relevancia na atividade da empresa, nomeadamente aquelas realizadas por motivos relacionados
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com a seguranga e salde de pessoas e bens. Assim, e a pedido, quer do DMPC, quer do DMF, é
efetuado um apoio técnico aquelas estruturas municipais com vista & reqgularizacdo de situacdes que

merecem uma intervencgao por parte da entidade publica.

Desta maneira, a Domus Social, EM no seguimento do apoio prestado ao DMPC efetuou 53
intervengdes para a reposicdo de condigdes de seqguranca. Em termos de apoio ao DMF e
nomeadamente a Divisdo Municipal de Fiscalizagdo de Obras Particulares (DMFOP) e & Divisdo
Municipal de Fiscalizagdo, de Seguranca e Salubridade de Edificacdes (DMFSSE), deram entrada na

Domus Social, EM, 5 processos referentes a necessidades de intervencdes em edificado privado.

REABILITACAO DE EDIFiICIOS MUNICIPAIS
1-REABILITACAO DO PARQUE DE HABITACAO PUBLICA MUNICIPAL
a) Reabilitagao do “Envelope” dos Edificios

A reabilitagdo do “envelope” dos edificios (entendida como grande reabilitacio) compreende
resumidamente a reabilitacdo das coberturas, fachadas e empenas, vaos envidracados, as areas de

circulagdo comum (caixas de escadas e galerias de distribuicdo de horizontal) e as redes de

infraestruturas predjiais.

Encontram-se em fase de contratacdo as seguintes empreitadas:
e S30 Jodo de Deus (Reabilitacio)
e Santaluzia(4la4d5ebb6a69)
e Santaluzia (b3a 56, 62a65,72a75)
e Santaluzia(57a61,70a7l).

O valor estimado para estas empreitadas é de 5.875.728,88 €.

Relatério sobre a informacio financeira e de
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E encontram-se em execucdo as seguintes empreitadas:
e [ng.°Machado Vaz;
e Ramalde;
e Santa Luzia (46 a 52);
e S3o Jodo de Deus (Construcao);

e S3o Roque da Lameira (blocos 21 a 23);

“llha” da Bela Vista (1.2 € 2.2 Fase).

O valor destas empreitadas ascende a 10.153.098,28 €.

Foram concluidas as sequintes intervencdes:
e Aldoar (bloco 14);
e |agarteiro (blocos 12 e 13);
e Santa Luzia (37 a 40);
e Santa Luzia (32 a 36).

e Agra do Amial (Coberturas);
e |lhéu (edificios 1 a S e 6);
e Parceria e Antunes (1 e 2) (Fachadas e Empenas);

e Pasteleira (blocos 5, 6,12, 14 e 17 a 20) (Coberturas).
O valor destas empreitadas ascendeu a 2.431.879,09 €.
Encontram-se em elaboragdo os projetos de reabilitacdo de Agra do Amial, Bom Pastor, Carvalhido

(bloco 1), Choupos, Falcio (blocos 1 a 9), Monte da Bela, Outeiro, Pereird, Viso (1 a 16 e 1 a 4), e das

“llhas” de “Cortes” e do Bonjardim, 655 bem como a conclusdo da Maceda.

Relatdrio sobre a informacio financeira e de 33
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Encontram-se também em processo de elaboracio os projectos para as casas do Patrimdnio designadas
por Operacio Patrimonio (OP):

- OP 1 (Rua de Miragaia, 56/58, 78);

- OP2(RuadeTras, 9e123);

- OP 3(Rua Infante D. Henrique, 103/107, Rua Cima do Muro, 18 e Rua da Reboleira, 42).

b) Reabilitagdo Interior de Casas Devolutas
Desde o inicio do ano foram lancadas diversas empreitadas com vista a reabilitagdo do interior de casas
devolutas tendo sido consignadas 269 habitacdes. Encontram-se em reabilitacdo 102 fogos e foram
entregues a DGPH neste 1° semestre 145 fogos.

Encontram-se em fase de contratacdo 63 habitagcdes.

Nos quadros sequintes, apresenta-se a distribui¢do por bairros das 145 casas devolutas reabilitadas.

Bairro 2 Bairros n.°
Agra do Amial 1 Francos 8
Aldoar 2 Lagarteiro 7
Bom Pastor 2 Lordelo 1
Bom Sucesso 1 Eng.© Machado Vaz 1
Campinas 13 Monte da Bela 2
Carrical 4 Monte de Sdo Jodo 2
Carvalhido Mouteira 4
Cerco do Porto 14 Dr. Nuno Pinheiro Torres 4
Cerco do Porto (Novo) 1 Outeiro 8
Contumil 3 Pasteleira 7
Dugue de Saldanha & Pasteleira (Agrupamento Habitacional) 10
Ferndo de Magalhaes 9 Ramalde 1
Falcdo (Agrupamento Habitacional) 1 Regado 14
Fonte da Moura 4 Santa Luzia
Fontinha 1 Sao Roque da Lameira 4

Relatdrio sobre a infarmacao financeira e de
execucio orcamental em 30 de junho de 20
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Por tipologia foram reabilitados: 31 T1, 52 T2, 51 T3 e 11 T4, cujo valor de adjudicacio foi de 898.563,05

€, correspondendo a um custo médio de 6.283,66 € por fogo.

c) Outras Intervengdes no Parque de Habitagdo PUblica Municipal

Encontram-se em concurso as sequintes empreitadas:

Bairros Descricdo da intervencao

Antas

Obras de reabilitacdo de caixilharias

Falcao (Agrupamento Habitacional)

Obras de adaptagées de instalagdes sanitarias em habitacdes municipais
ocupadas

Fontinha

Obras de substitui¢ao das caixilharias de madeira das habitacdes e dreas comuns

Campinas

Obras de beneficiacdo e conservacido de estruturas metalicas das entradas dos
blocosla7e15a3l

Eng. Machado Vaz

Fornecimento e colocagio de mesas de suporte a termoacumuladores

Parceria e Antunes

Obras de Reparagao dos danos oriundos das infiltracées exteriores nos edificios
reparados

Pasteleira

Obras de reparagao geral das coberturas dos blocos 11, 16, 20, 21, 22, 23 e 24

Regado

Obras de beneficiacio e conservacio de estruturas metalicas das entradas dos
blocos 1a23

Sao Roque da Lameira

Obras de fornecimento e colocagdo de mesas de suporte a termoacumuladores

Sao Vicente de Paulo

Obras de colocacio de estendais no exterior

Santa Luzia

Obras de readaptagdo das Instalagdes de gds, exaustdo de gases e ventilacdo dos
espagos com queima gas

Obras de adaptacdo de instalagdes sanitarias em habitagdes municipais ocupadas

Obras de beneficiagao e conservacio de estruturas metalicas das entradas dos
blocos 1 a 6 do Carrigal, blocos A a O do Carvalhido, blocos 7 a 16 de Fonte da
Moura, blocos 1, 6,9, 14, 15 de Francos e blocos A a N do Outeiro e blocos Aa F

Varios Bairros

Obras de adaptacao de instalagdes sanitarias em habitagdes municipais ocupadas
e conservagado numa habitagao

Obras de reabilitagio interior em habitacées municipais

Obras de reparagao de caixilharias e pintura, Rua de Santana-3-1

Obras de Reparagéo e Substituicdo da Cobertura existente em chapas de
fibrocimento e cerdmico por "Chapas em Naturocimento” na habitacio
municipal , Rua Monte da Lapa-43 A

Estima-se que o valor destas empreitadas sera de aproximadamente 861.349,80 €.

Relatério sobre a informacao financeira e d
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Foram concluidas no primeiro semestre as sequintes empreitadas:

Locais Descrigdo da intervencao

Rua de Tras 183 - 1° Obras de reparacio no interior da habitacdo

Lordelo Obras de adaptacdo de instalacoes sanitérias (14 — 106 - 31)

Obras de readaptagao das instalagdes de gas, exaustdo, gases e
ventilagdo dos espagos com queima gas - Edificios 46 a 52

Santa Luzia . - - -
Obras de readaptagdo das instalagdes de gas, exaustdo, gases e
ventilagdo dos espagos com queima gas - Edificios 32 a 36

S50 Vicente de Paulo Obras de colocagao de soalho na habitagao - casa 3

Obras de adaptacdo em instalacbes sanitarias

Varios Bairros

Obras de substituicdo de banheiras por bases de chuveiro

O valor destas empreitadas ascendeu a 133.234,89 €.

2 - REABILITAGAO DO PARQUE ESCOLAR PUBLICO MUNICIPAL

Encontram-se em concurso as sequintes empreitadas:

Escolas Descricdo da intervengao

Corujeira Obras de Adaptacédo de novo espacgo para refeitdrio

Obras de construgdo de instalagdes sanitarias para deficientes e

Sao Roque da Lameira o e .
9 jardim de infancia, pinturas de salas no 1 .° piso

Estima-se que o valor destas empreitadas sera de aproximadamente 65.000,00 €.

Encontra-se em execucido a empreitada de Reabilitacdo Geral da Escola da Caramila, estimando-se um

custo de 560.000,00 €.

Foram concluidas no 1° semestre as sequintes empreitadas: 7.426,45 €.

Escolas Descrigdo da intervencio

Obras de substituicao de estores

Relatdrio sobre a informacao financeira e de

36
execug¢do orcamental em 30 de junho de 20 | V\N’




Domus I
Social
il

Obras de vedagao da ventilagdo em cobertura de chapa perfilada

Castelos
lacada

Obras de reparagao da porta da copa e substituicio das portas

Cerco do Port . i
ercodororto das bancadas dos lavatérios - WC rapazes - piso 0

3 - REABILITACAO DE OUTROS EDIFICIOS PUBLICOS MUNICIPAIS

Encontram-se em concurso as seguintes empreitadas:

Locais Descrigao daintervengao

Biblioteca Publica Municipal do Obras de Reparacio e Béneﬁciacéo nas portas corta fogo, molas
Porto de pavimento, aéreas e retentores electromagnético

Obras de Substituigao de Silicone nas janelas das escadas de

Biblioteca Municipal Almeida . . . . . o
] . P servico e interior da Galeria, Vedacdes de Caixilharia e

G tt - .
arre Substituicdo de vidros

Obras de Conservagdo, Renovacio e Ampliagio do nicleo
Museoldgico e instalagbes para tratamento de ar no Arquivo

Casa do Infante Histdrico Municipal do Porto
Obras de Reparacdo e Pintura Geral da Porta em estrutura de
madeira e fissuras em parede no Interior

Casa Tait Obras de Reparagao e Beneficiacdo das caixilharias exteriores e
pinturas interiores

Museu Romantico (Quinta da Obras de Reparagédo e Pintura inciuindo portadas das caixilharias

Macieirinha) em madeira na fachada lateral esquerda

Palacete dos Viscondes de Obras de Reparacdo e Substituicdo e Pintura das caixilharia

Balsemao existentes em madeira no Hall de entrada

Teatro Municipal do Porto - Obras de Reparagio de fissuras interiores nos camarins e pintura

Campo Alegre dos mesmos

Teatro Municipal do Porto - Obras de Substituigao de "Chiller"

Rivoli Obras de Reabilitacdo das Fachadas do Edificio

Dormus Social, EM Obras' de Reparagéo, Substituicdo e Envernizamento dos tacos de
madeira

Edificio dos Correios Obras de Substituicdo da UPS de 60 KVA

Edificio da Ex - Assembleia Obras de Beneficiagcdo e Manutencio Interior e Exterior - Rua

Distrital Antero Quental - 367

Obras de Reparacido, Beneficiacdo, Pintura na envolvente das
fossas mecénicas, pintura de tubagens e construgcdo de cabine
para oleos

Oficinas da Cadmara Municipal do
Porto

Obras de Substituicdo de bidé por base de chuveiro nos WCs dos

Eeliit eIl Homens e Senhoras no 2.° piso no Edificio

Relatério sobre ainformacao financeira e de, 77
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Obras de Reparagdo e Pintura no interior dos gabinetes,
substituicao de divisdrias amoviveis e colocagdo de porta de fole
ncluindo raspagem e envernizamento de tacos em madeira nos
Recursos Humanos

Pacos do Concelho

Obras de Reparagdo e Recolagem dos tacos em pavimento de
madeira nas Salas dos Pisos 3.9, 4.9, 5,° e 6,° aleatoriamente

Reparagao e recolagem dos tacos em pavimento de madeira nas
salas dos pisos 3.9,4.9,5.°,6.°

Obras de Substituicdo de duas unidades de ventilagdo do tipo
Rooftop

Obras de Reparacao e Beneficiacdo nos pavimentos das Salas do
1.9 e 2° andar e calafetagem de janelas exteriores e quichés no
Edificio

Mercado do Levante

Obras de Beneficiagdo e Reparagdo das portas exteriores de
acesso as arrecadagdes e pintura da estrutura

Mercado do Levante - Viso

Obras de Beneficiagdo e Reparacdo nos postos de venda

Parque da Cidade

Obras de Reparagdo e Pintura Geral pelo Exterior no Edificio
Quinta 67

Quinta do Covelo

Obras de Reparacdo e Substituicdo da Cobertura em chapas de
fibrocimento por tipo Sandwich Autoportante no centro Educacao
Ambiental

Parque Estacionamento da
Trindade

Obras de Reparacio e Substituicdo de Cobertura em chapas de
fibrocimento por tipo Sandwich Autoportante na Caixa dos
Elevadores

Rua de Cervantes

Obras de Reparagao Geral do Muro de Contencdo

Rua da Alfandega, 20

Obras de Reparacdo e Beneficiagio na cobertura e pintura do
tecto interior no estabelecimento comercial

Varios Edificios

Obras de Reparacdo e Beneficiacdo pelo Interior dos Postos
“Casas de Ponto” da Divisdo Municipal dos Jardins

Varios Patrimdnio

Obras de Colocagdo de Vedacio de Terrenos municipais em rede
de vedagido e macicos de betao - Rua Antdnio Aroso - Junto ao n.°
195

Obras de Reparacdo e Beneficiagdo na cobertura e pintura do
tecto interior no estabelecimento comercial - Rua da Alfandega -
20

Obras de Reparagdo e Pintura no interior dos gabinetes,
substituicdo de divisdrias amoviveis e colocacio de porta de fole
incluindo raspagem e envernizamento de tacos em madeira nos
Recursos Humanos - Rua do Bolhdo - 192

Obras de Substituigiao de bidé por base de chuveiro nos WCs dos

Homens e Senhoras no 2.° piso no Edificio - Rua do Bolhao - 164

O valor destas empreitadas estima-se que ascendera a 774.900,00 €.

Relatdrio sobre a informacio financeira e d
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Encontram-se em execugio as sequintes empreitadas:

Descrigdo da intervencao

Obras de instalacdo de Call Center no 6° piso

Batalhdo Sapadores de Bombeiros

Obras de reparagio e pintura geral pelo interior nos Gabinetes do
Comando, instalacées sanitarias e hall, 1.° piso e central telefénica

Edificio do Parque da Cidade

Obras de reparacgio e pintura no exterior

Edificio da Rua S. Sebastido

Reparagao da cobertura e pinturas interiores

“llha” da Bela Vista

Construgao de muro de suporte

Lavadouro de Arca d'/\gua

Beneficiacao e Reparacio da cobertura metilica

Campo de Jogos da Pasteleira

O valor destas empreitadas ascendera a 260.421,27 €.

Ate ao final do primeiro semestre de 2016, foram executadas as seguintes empreitadas:

Obras de ligagdo de ramal de saneamento

Edificio do Departamento
Municipal de Educagéao

Obras de reparacao e beneficiacio

Oficinas da Camara Municipal do
Porto

Obras de reparagio das coberturas em chapa de fibrocimento e
fibra de vidro

Edificio Domus Social, EM

Obras de vedacao exterior

Edificio da Rua Batalha — Ex-
Garagem

Obras de reparacao de caixilharia

Edificio da Rua do Bonjardim

Obras de impermeabilizacdo da empena

Edificio da Rua da Gldria, 71 -
casal

Obras de reparacao geral em cobertura

Edificio da Rua Leonardo Coimbra

Obras de ligagdo de ramal de saneamento

Edificio da Rua da Reboleira, 23 A

Obras de reparagdo geral em cobertura

Museu Guerra Junqueiro

Obras de reparacao e pintura de caixilharias

Pacos do Concelho

Fornecimento e colocacido de Ar Condicionado

Quiosques Municipais

Reparagédo dos quiosques na Avenida dos Aliados

Rua do Comércio

Obras de construcido caixa de saneamento

Rua do Crasto e Grao Macico

Obras de colocagao de vedagdo em terreno municipal

O valor destas empreitadas ascendeu a 115.259,20 €.

Relatério sobre a informacao financeira e de
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INTERVENCOES AO ABRIGO DA RUBRICA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

Encontram-se em concurso as sequintes empreitadas:

Locais Descrigdo da Intervengao

Obras de Reparagdo e Beneficiagéo pelo Interior e Exterior do

S RCS U E i Lar/Jardim de Infancia, Creche IPSS

Sede do Rancho Folcldrico de

Obras de Reparagdo e Beneficiacao no Muro de Vedacao
Paranhos

Estima-se que o valor destas empreitadas ascendera a 118.500,00 €.

Até ao final do primeiro semestre de 2016, foram executadas as sequintes empreitadas inseridas na

ribrica de solidariedade social:

Descrigcao da intervengao

APPACDM - Cerco do Porto Obras de reabilitacdo interior
Lar/Creche — Rua Padre Anténio Intervengdes pontuais no edificio, para correcgao de néo
Vieira, 97/103 conformidades

O valor destas empreitadas ascendeu a 10.371,72 €.

INTERVENCOES AO ABRIGO DA RUBRICA DE AMBIENTE

Encontram-se em concurso as seguintes empreitadas:

Descrig3o da intervencéo

Obras de Reparacao e Beneficiagao pelo Interior dos Postos

Varios locais w " s .. .
Casas de Ponto” da Divisdo Municipal dos Jardins

Estima-se que o valor destas empreitadas sera de aproximadamente 60.000,00 €.

Encontra-se em execucdo a sequinte empreitada:

Relatdrio sobre a informacao financeira e de
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Locais

Descri¢do da intervencgao

Obras de Reparagio e Beneficiagio pelo Interior dos Postos
“Casas de Ponto” da Divisdo Municipal dos Jardins

Viérios locais

Estima-se que o valor desta empreitada ascendera a 23.000,00 €.

MANUTENCAO PREVENTIVA

Durante o primeiro semestre de 2016, foram implementados os Planos de Manutencido Preventiva (PMP)
relativos a area de eletromecénica em 12 edificios do Parque Escolar PUblico Municipal e em 12 edificios
classificados internamente como Outros Edificios Publicos Municipais. Foi iniciado o processo de
levantamento dos equipamentos/instalagdes elétricas de 23 edificios do referido parque escolar e que

deverdo ficar concluidos durante o corrente ano.

Neste semestre, foram mantidas as rotinas de inspecdo/manutencio de diversos elementos fontes de
manutencao principalmente de coberturas (e respetivas caleiras e tubos de queda) bem como de uma
forma sistematica e regular dos diversos equipamentos e instalacdes eletromecanicas existentes nos
edificios sob gestdo da Domus Social, EM, tais como ascensores, extintores e carretéis, equipamentos de
aquecimento, de AVAC, de sistemas de bombagem, higienizacdo de cisternas de agua potavel, de

SADI, SADIR (exclusivamente do Parque Escolar PUblico Municipal) e ainda de grupos geradores.

Pela importdncia que desempenha no funcionamento dos diferentes edificios a Domus Social, EM
dedica particular atengdo as suas coberturas. Assim, assegura, desde algum tempo, a manutencao de:

e 837 coberturas de edificios do Parque de Habitacdo Publica Municipal;

e 49 coberturas de edificios do Parque Escolar Publico Municipal;

e 5/ coberturas de edificios classificados como Outros Edificios Piblicos Municipais (equipamentos

administrativos/institucionais, culturais, ...).

Relatério sobre a informacao financeira e de
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A Domus Social, EM assequra ainda a manutengdo dos sistemas de bombagem de abastecimento de
aqua, drenagem de aguas residuais domésticas e pluviais em:

e 34dinstalactes/equipamentos de edificios do Parque de Habitagdo Piblica Municipal;

e 15instalacées/equipamentos de edificios do Parque Escolar Publico Municipal;

e 27 instalacdes/equipamentos de edificios constituintes de Outros Edificios Publicos Municipais.

Esta também acometida a esta empresa, a manutencao dos grupos geradores instalados nos sequintes
edificios: Centro Escolar de Sdo Miguel de Nevogilde, Pacos do Concelho, Edificio dos Correios, Teatro

Municipal do Porto - Rivoli e Campo Alegre, Biblioteca Publica Municipal do Porto, Mercado do Bolhdo e
Viso (edificio 4).

Mantém-se a gestdo do contrato de manutencdo preventiva relativo ao Teatro Municipal do Porto -
Rivoli, referente aos equipamentos de AVAC, chillers e controlo microbiologico de agua. Para além do
contrato referido, encontra-se contratualizada especificamente a manutencdo de AVAC dos centros

escolares das Antas e de S30 Miguel de Nevogilde e do Edificios dos Correios.

Em relacdo aos equipamentos de elevacio e ascensores, encontram-se sobre a algada da Domus Social,

EM, 140 equipamentos/instalagdes com um Unico contrato global de manutengao.

Relatério sobre a informacéo financeira e de
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CONTRATOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA

Distribuigao por tipo de Edificios Municipais

Tipo de Quantidade  parque de Parque Outros Despesa
Equipamento Totais Habitacao Escolar Edificios (1° semestre 2016)
Publica Publico Publicos
Municipal Municipal Municipais
Elevadores 140 56 24 60 € 13.488,50
Geradores 9 1 1 7 € 1.962,00
Extintores 2.324 160 762 1.402
Bocas Incéndio 442 35 193 214 Sl
Grupos de 76 34 15 27 €5.713,98
Bombagem
Higienizac3o de 2% 4 3 6 €2.970,95
Cisternas
AVAC 18 8 10 € 37.333,08
SADI 46 22 24 € 7.158,00
SADIR 52 52 € 17.895,80

LINHA DE APOIO TECNICO (LAT)

A Domus Social, EM disponibiliza uma Linha de Apoio Técnico (LAT) através do numero azul (808 100 505)

para pedidos de manutengdo e de obra solicitados pelos inquilinos, cujo atendimento é efetuado por

técnicos habilitados e experientes que esclarecem o inquilino sobre as suas duvidas e encaminham

internamente os seus pedidos.

No guadro seguinte analisa-se o desempenho da LAT em funcao do nimero de chamadas recebidas desde o

dia 1 de janeiro até ao dia 30 de Junho, correspondendo ao 1° semestre do corrente ano. A diferenca

verificada entre o nUmero de chamadas recebidas e o nimero de chamadas atendidas é obtida pelo total de

chamadas dissuadidas e abandonadas.

Relatério sobre a informacao financeira e de
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Chamadas recebidas

1600 . 1518 1516

1400
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1000
800
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400 -
200

Jan. Fev.

1204 1207

1094
1008

Mar. Abr. Mai. Jun.

Quantidade

Analise da LAT durante o 1° semestre de 2016 P YRS
Chamadas Recebidas 1257,83 100,00 | 57,17
Chamadas Atendidas 1009,17 80,23 [45,87
Chamadas Dissuadidas (17h30-9h00) 115,67 9,20 5,26
Chamadas Dissuadidas (7h00-17h30) 9,17 0,73 0,42
Chamadas Abandonadas - 5s 47,17 3,75 2,14
Chamadas Abandonadas - 15s 5,67 0,45 0,26
Chamadas Abandonadas - 30s 8,33 0,66 0,38
Chamadas Abandonadas - 60s 12,33 0,98 0,56
Chamadas Abandonadas - 260s 64,50 5,13 2,93
Tempo médio de espera das chamadas atendidas 0:00:19
Tempo médio de conversagao 0:03:29
N.¢ maximo de chamadas em simultdneo 4

Relatério sobre a informacao financeirae d
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C - GABINETE DE ESTUDOS E PLANEAMENTO

No primeiro semestre de 2016 o Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) prosseguiu com a sua
atividade regular de assessoria ao Conselho de Administracdo, bem como de apoio direto as diferentes
diregbes e dreas de coordenagdo da empresa. Importa, pois, agora realcar alguns dos trabalhos
realizados durante o corrente semestre que julgamos como os mais representativos da atividade

desenvolvida.

Na area das politicas de habitagdo merece particular referéncia, pela sua relevincia na futura conducdo
das estratégias de intervencdo para este tipo de provisio de habitacdo, o culminar do trabalho
desenvolvido pelo Centro de Investigagdo do Territdrio, Transportes e Ambiente (CITTA) da Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP) denominado as “llhas” do Porto - Programa Estratégico

“e que mereceu no inicio do corrente ano a sua aprovacao formal interna.

Acrescente-se ainda que, na sequéncia da candidatura “Programa de Reabilitacio e Melhoria do
Ambiente Urbano de Bairros de Habitagao Social Municipal do Porto” ao Programa Operacional
Regional do Norte (ON.2) Reabilitacdo Urbana, Eixo Prioritdrio IV - Coesdo Local e Urbana
RERU/1/20142014 - EP IV (Overbooking), esta area de coordenacdo, durante o presente semestre,

dedicou particular acompanhamento ao desenvolvimento processual da referida candidatura.

Prossequiu-se ainda com o acompanhamento do programa “Reabilitar para Arrendar” tendo sido
efectuado, durante o corrente semestre, uma proposta de prorrogacdo de prazo (para 31 de Marco de

2018) e de investimento ao Instituto da Habitacdo e Reabilitagdo Urbana (IHRU).

Merece-nos particular referéncia a organizagdo de um ciclo de conferéncias trimestrais sobre o titulo
genérico “Politicas Publicas de Habitagdo” que ocorrem e ocorrerdo durante o corrente ano tendo no
primeiro semestre realizado duas dessas conferéncias. A primeira designada “Habitacdo Popular:

In

e a segunda designada “Habitagdo Piblica: Para Quem ?”.

Portugal e Brasi
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Iniciou-se, também, durante o corrente semestre a preparacdo da 1.* Conferéncias CIHEL que
decorrera entre 5 e 6 de Margo de 2017 no Auditdrio da Biblioteca Municipal de Almeida Garrett e que
se encontram integradas num mais vasto programa designado por Semana CIHEL e que antecederd o

4.° Congresso Internacional de Habitacdo do Espago Lusdfono que se realizar-se-a na Covilha.

Acrescente-se que, neste dominio, este gabinete teve uma participacdo num importante seminario
denominado REHABEND 2016 "Patologia de la Construccion, Tecnologia de la Rehabilitacion y Gestidn

del Patrimadnio".

Particular atengdo mereceu a preparagio de uma deslocagdo de uma delegacdo alargada de elementos
da Domus Social, EM a Madrid para uma visita de trabalho com vista a uma troca de experiéncias e

conhecimento com a Empresa Municipal de Vivienda y Suelo de Madrid.

Foi também esta area de coordenacdo a colaborar na elaboracdo do Plano Estratégico 2016-2018 para

esta empresa.

Foi ainda efectuada durante o corrente semestre por esta drea de coordenacdo de uma proposta de

reorganizacdo da DP.

Foi solicitado ainda a este gabinete o particular acompanhamento dos projetos de reabilitacdo das
“Ilhas” da: Bela Vista, de "Cortes”, do Bonjardim, 655 e do Pego Negro, 351 bem como as intervencdes
programadas para Sdo Jodo de Deus (edificios e espaco publico), Eirinhas e Maceda e Pereird, bem

como o projecto para reconversdo do Matadouro Industrial do Porto.

Tratando-se de um trabalho tipicamente na area do project management e, como tal, uma incumbéncia
direta da area de coordenacio Gestdo de Projetos (GP) da Direcdo de Producio (DP) este trabalho é
efetuado em parceria com aquela area de coordenagdo. Relativamente aqueles projetos refira-se que o
projeto de reabilitagdo da “llha” da Bela Vista encontra-se concluido e decorre atualmente a empreitada
que reabilitard aquela “llha”. Ja relativamente as intervencdes nas restantes "llhas” a elaboracdo dos

projetos encontram-se em diferentes estadios de desenvolvimento prevendo-se, no entanto, que a maior

Relatdrio sobre a informacao financeirae d a6
execucado orcamental em 30 de junho de 2816 | P\B\J




Porto. 1
Domus ]
Social

il

parte se concluira durante o corrente ano. Relativamente aos outros projetos de construgdo/reabilitagdo
merece particular destaque S3o0 Jodo de Deus (construgdo) dado que se encontra em pleno
desenvolvimento a empreitada que ird construir 13 novos fogos enquanto a fase de reabilitagcao
encontra-se ja adjudicada aquardando, no entanto, visto do Tribunal de Contas. O projeto para a
intervencao no espaco pUblico de Sdo Jodo de Deus encontra-se em elaboracio o Anteprojeto/Projeto
de Licenciamento prevendo-se que durante o proximo semestre se conclua. Os projetos das Eirinhas e
Maceda serdo concluidos também durante o proximo semestre. Ja em relagao a Pereird encontrava-se
neste semestre numa fase inicial de elaboracdo (Estudo Prévio). Relativamente ao Matadouro Industrial
do Porto foi elaborado o Anteprojeto de Arquitetura e iniciado o processo relativo a elaboragdo de um

Relatdrio de Inspecao e Diagndstico Estrutural dos Edificios do Matadouro Industrial do Porto.

Refira-se, por ultimo, o particular acompanhamento que desenvolvemos as diferentes solicitagdes que

provém do meio académico na area da investigacao e desenvolvimento.
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D - GABINETE DOS SISTEMAS DE INFORMAGAO

A atividade realizada pela area de Sistemas de Informacio, no primeiro semestre de 2016, consistiu no
desenvolvimento e implementagdo de varios projetos, alguns dos quais ja vém de tras. Relativamente

aos projetos desenvolvidos refira-se:
Software de Manutengéo

O projeto para a implementac¢io de um software de manutengdo encontra-se em fase de adjudicacao
apos o término da fase de pré-qualificacdo tendo sido qualificadas quatro empresas que vao ser

convidadas a apresentar as respectivas propostas.

Desenvolvimento de um projeto de Business Intelligence (Power Bl)

No periodo em anélise, iniciou-se a sequnda fase do Bl, apds ja estar a funcionar desde o inicio do corrente
ano na Diregdo de Gestdo do Parque Habitacional (DGPH) e na Direcdo de Producdo (DP), estd em
desenvolvimento um modelo analitico para a exploragdo da informacdo financeira na Direcdo
Administrativa e Financeira (DAF), para a consulta deste tipo de dados, e quadros de indicadores que

permitem a monitorizagcdo e controlo dos objetivos e indicadores da area da gestdo financeira.

Apoio Empresa

Foram garantidos os niveis de servico do apoio operacional interno que durante o semestre

contabilizaram 729 pedidos.
Desenvolvimentos de novas funcionalidades

® |mplementagédo da assinatura digital;

e |Implementacdo de um mddulo para registo e tratamento dos pedidos de habitacio;

Relatdrio sobre a informacao financeira e
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Implementacdo de um maddulo para gestdo de condominios;

Desmaterializagdo do processo de atualizacido de dados dos inquilinos;

Alteracdes e melhorias do mddulo GIAF;

Implementagéo de cédigos de barras para identificagdo dos produtos do armazém;

Alteracdo do sistema de débitos diretos para o sistema SEPA.
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E - GABINETE DA QUALIDADE E GESTAO DOCUMENTAL

A nova estrutura funcional Gabinete da Qualidade e Gestao Documental (QGD), foi criada no inicio de
2016, e compreende os dominios da Qualidade, Centro Documental e os diversos Arquivos Fisicos da

Domus Social, EM até af dispersos por outras areas.

A missdo do gabinete da QGQ visa:

a) A gestdo do Sistema da Qualidade da Domus Social, EM, instrumento de apoio & gestio,
orientado para as necessidades dos municipes/inquilinos, numa ldgica de desenvolvimento de
mecanismos de auscultagcdo, auditabilidade e de agdes de melhoria continua dos servicos
prestados.

b) A gestdo do Portal das Ocorréncias como ferramenta privilegiada de medida da satisfacdo dos
municipes/inquilinos /outras partes interessadas e fonte de oportunidades de melhoria.

c) A gestdo documental (quer da documentagao produzida internamente quer da documentacao
recebida) como parte integrante na definicdo dos processos de negdcio, tornando os
procedimentos mais simples, rapidos e econdmicos e, tendendo para o formato digital,
continuando a garantir a sua fidedignidade e autenticidade.

d) A gestdo de documentos de arquivo no que respeita a sua producio, recepgdo, tramitacdo, uso,
avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminacdo ou guarda

permanente.

A atividade realizada pelo gabinete da Qualidade e Gestdo Documental (QGD), ao longo do primeiro
semestre de 2016, centrou-se na consolidagdo da organizagdo do gabinete, no assequrar a sua atividade
corrente e no desenvolvimento de projetos, dos quais destacamos os inquéritos telefdnicos mensais de
satisfacdo dos inquilinos, nas areas do atendimento da Linha de Atendimento Técnico (LAT) e dos

servigos prestados pelas Brigadas de Intervencao (Bl) e a elaboracio do glossario da Domus Social, EM.
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Qualidade

Em junho ocorreu a auditoria de Acompanhamento ao Sistema de Gestao da Qualidade, realizada em
junho de 2016, em que a entidade certificadora considerou reunidas as condicdes necessarias &
manutencéo do Sistema de Gestdo da Qualidade implementado na organizacio, segundo a norma NP

EN1SO 9001:2008.

Inquéritos de Satisfacdo

Auscultar a opinido dos inquilinos municipais através de inquéritos sobre a qualidade dos servigos que
lhes prestamos e, ao mesmo tempo, avaliar os aspectos que podem ser aperfeicoados, € um contributo
muito importante para proporcionar um servico publico cada vez melhor.

Assim, desde o inicio do ano efetuamos inquéritos de satisfacdo ao atendimento da Linha de
Atendimento Técnico (LAT) e aos servigos prestados pelas Brigadas de Intervencao (BI).

Os resultados dos inquéritos analisados a cada um destes servicos, referentes ao primeiro semestre do
ano em curso, apresentam indices de satisfacdo que se situam, em 88% de satisfacdo média no que

respeita ao atendimento da LAT e 79% de satisfagdo média quanto aos servigos prestados pelas Bl.

Portal das Ocorréncias

O “Portal Gestdo Ocorréncias” entrou em funcionamento no dia 1 de fevereiro de 2015. Durante o
periodo em analise, foram registadas 223 ocorréncias, das quais 160 ja se encontram encerradas e as
restantes 63 estdo em fase de tratamento. Distribuiram-se, de acordo com a sua origem, da sequinte
forma:

e Provedor do Inquilino Municipal: 135 ocorréncias registadas (60,53%);

e Vereacdo: 17 ocorréncias registadas (7,62%);

e Auditorias Internas: 26 ocorréncias reqgistadas (11,65%);

Auditoria Externa: 10 ocorréncias registadas (4,48%);

Reclamagdes de Inquilinos, via Centro Documental: 18 ocorréncias registadas (8.07%);
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e Reclamacao de Inguilinos via, GIM: 0 ocorréncias registadas (0%);
e Reclamacio de Inquilinos via, LAT: 0 ocorréncia registadas (0%);

e Livro de Reclamacoes: 17 ocorréncias registadas (7,62%)

Gestido Documental

A implementacido do software de descricdo arquivistica — Gestao Integrada de Sistemas de Arquivo
(GISA) - estd a ser concretizada faseadamente, permitindo atualmente o registo e descricdo de
processos. Este software foi contratualizade pela Domus Social, EM para suportar informaticamente a
criacdo do arquivo geral da empresa, garantindo a interoperabilidade entre a informagao produzida pela
empresa municipal e a informacdo produzida pelos servigos camararios. Esta ligagdo informacional é
alicercada na MEF — Macro Estrutura Funcional para as autarquias locais — projeto da Diregdo Geral dos
Arquivos que visa a criagdo de planos de classificacdo uniformes para toda a administragdo central e

local. A gestdo da informacdo passara a ser feita desde a producdo do documento até ao seu

arquivamento.

Refira-se, ainda, o projeto destinado a recolha e sistematizagdo de termos técnicos usados nas areas de
atuacdo da empresa, com o objectivo de normalizar os conceitos e a terminologia utilizada, que

conduziu a elaboracio do “Glossario da Domus Social, EM”,

Finalmente, no caminho do compromisso da desmaterializacdo e de uma gestao simples, rapida e eficaz
dos documentos gerados ou recebidos pela organizagdo, iniciamos a implementacdo no centro
documental da Domus Social, EM de uma aplicagdo informatica de gestao inteligente de facturas que
reconhece os diversos campos dos documentos automaticamente. O processo contabilistico atual sera
mitigado com a automatizagdo das tarefas a realizar (ex. integragdo automatica dos dados nos sistemas
de gestdo, criacdo de fluxos automaticos para cada processo e criagdo de um carimbo digital para

classificacdo contabilistica), fazendo com que o tempo total despendido diminua cerca de 50%.
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3. EXECUGAO ORGAMENTAL, OBJETIVOS E INDICADORES DE
DESEMPENHO

1-GESTAO EMANUTENCAO DO PARQUE HABITACIONAL

No ano de 2012, na sequéncia da alteragcao estatutaria ocorrida em 19 de dezembro de 2011, passaram a
constituir receitas proprias da Domus Social, EM as rendas devidas pela utilizacdo do parque habitacional

municipal.

As rendas cobradas sdo destinadas a promocgéo das agbes de gestdo e manutencdo preventiva e
corrente do Parque de Habitagdo Publica Municipal e a cobertura financeira dos gastos da estrutura de
suporte das operagbes da empresa para esta fungdo. A Domus Social, EM, como estrutura
especialmente vocacionada para a gestdo Habitacdo Publica Municipal e que nela se tem vindo a
especializar, deve assegurar que o valor liquido da cobranca de rendas que ficam na sua disponibilidade
seja suficiente para desenvolver a atividade de manutencao e suportar os gastos da estrutura de

funcionamento da empresa.

No dmbito da manutencio e gestio do Parque de Habitagdo Piblica Municipal no ano de 2016 (incluem-
se servigos diversos relacionados com a habitagdo social, emergéncias e pequenas intervencdes,
contratos de manutencdo e materiais de armazém utilizados nas respetivas intervencdes), o valor
orcamentado de 4.221.8372€, com um montante de compromisso de 81,1% e execucdo de 22,8 % no 1°

semestre.
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Gestédo e manutengio do Parque de Habitagao Publica Municipal
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Orcamento Cabimentado Executado Em execucio Em concurso

2 - CONTRATOS CELEBRADOS COM A CAMARA MUNICIPAL DO PORTO

A CMP celebrou com a Domus Social, EM, um Contrato Programa para 2016 e um Contrato de
Manutencdo de Equipamentos, Edificios e Infra Estruturas (Contrato de Mandato) para o Triénio 2016-
18, que concretizam e especificam os objetivos imediatos e mediatos da delegacdo de poderes operada
pela autarquia portuense e definem os termos juridicos, financeiros e materiais, que enquadram a

atividade desta empresa local.

Estes contratos estabelecem as responsabilidades e ddo suporte financeiro, quer a grande reabilitacdo
do Parque de Habitagdo Publica Municipal, Parque Escolar Piblico Municipal e de Outros Edificios Publicos
Municipais, quer a implementagdo de um modelo de gestdo do parque habitacional e outro tipo de

acdes, no dmbito da manutencéo, a serem executadas pela Domus Social, EM.
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Importa ainda referir que o Contrato de Mandato foi objeto de um aditamento, deliberacdo tomada em
reunido da CMP em 21 de junho de 2016, que reforgou algumas da rubricas pelo que os quadros
seguintes incorporam essas alteragdes apesar do processo ter sido visado pelo Tribunal de Contas em 13

dejulho.

A taxa de compromisso global do Contrato de Mandato a 30 de junho é de 83,8%. Esta taxa engloba o
montante ja executado de 25,1%, o conjunto de intervencdes em execucido no total de 52,6% e a taxa

relativa a cabimentagéo provisdria, em concurso, cerca de 6,1%.

Contrato de Mandato
25.000.000 -
100%
20.000.000 - 83,80/0
15.000.000 -
52,6%

|

10.000.000
25,1%
5.000.000 -
6.1%
Contrato aprovado Cabimentado Executado Em execucgao Em concurso

No final do primeiro semestre a taxa de compromisso na rubrica de Habitacdo Social é de 88,6%, tendo
em conta o volume ja executado e o conjunto de adjudicagdes que se vao traduzir em executado no

decurso do presente exercicio, apesar da baixa taxa de execu¢éo pelas razdes ja apontadas.
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Grande reabilitagao do Parque de Habitagdo Publica Municipal e
habitacdes devolutas

100%

88,6%
54,0%
27,6%
. 7'0%

Os gréficos seguintes apresentam a taxa de execugdo da prestagdo de servicos, distribuida pelas

diversas rubricas do Contrato de Mandato.

Nas rubricas com maior peso e de particular importdncia no orcamento da Domus Social, EM, a

Habitagdo (onde se inclui a grande reabilitacdo do Parque de Habitagdo Publica Municipal e habitacio

devoluta) e Educacao, as taxas de execucdo foram, respetivamente de 27,6% e 14,9%.

A taxa de realizagdo global, de acordo com o volume refaturado foi de 25,1%.
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Outros servigos paraa CMP
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3-ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO

Reproduz-se, em grafico, a execucdo relativa a gastos de funcionamento, de suporte as operacdes da
empresa, nomeadamente gastos com pessoal, depreciacdes e fornecimentos e servicos externos

diretamente relacionados com a estrutura.

A taxa de execugao destes gastos foi de 47,6%, situando-se 2,4 p.p. abaixo do que tinha sido previsto nos

Instrumentos de Gestao Previsional.

Gastos de funcionamento

4.500.000
4.000.000
3.500.000 !
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0 -

47,6%

orcamentado executado

Nos graficos seqguintes € possivel verificar a distribuicdo em cada uma das componentes.
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Composigao da estrutura
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Pessoal de depreciagdoe Perdas e Outros
de amortizacdo Rendimentos e
Ganhos

Composigéo da estrutura

29 3%

= FSE
» Gastos com Pessoal
Gastos / reversdes de depreciacao e de amortizacdo

B Outros Gastos e Perdas e Outros Rendimentos e Ganhos
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4 - INDICADORES DE DESEMPENHO DO CONTRATO PROGRAMA

O desempenho organizacional da Domus Social, EM sera medido, em relagido ao ano 2016, através de
indicadores de eficacia e de eficiéncia que permitam habilitar a CMP com informacio sobre as
caracteristicas, os atributos e os resultados do servigo de manutengdo corrente, preventiva e reativa que

constitui o processo através do qual a empresa cumpre o seu objeto social.

A realizacdo dos objetivos no ambito da rubrica de Habitacdo Social depende exclusivamente da

empresa, atendendo ao grau de autonomia com que desenvolve, neste campo, a sua atividade.

O mesmo ndo se podera dizer relativamente as restantes rubricas orcamentais. Nestes casos, a empresa
atua em funcdo de necessidades a serem determinadas pelos Pelouros do municipio se e quando estas
se verificarem. Uma vez que so algumas acbes de manutencio preventiva podem ser previamente
antecipadas, nomeadamente através dos contratos de manutencio estabelecidos, ndo podendo as
outras intervengdes de manutencéo, pela sua natureza inesperada, ser antecipadas e programadas e,
portanto, sujeitas a um plano que permita a definicdo de metas quantificaveis, traduziveis em indicadores
de eficacia e eficiéncia — a analise de desempenho s6 podera concretizar-se através da leitura do
cumprimento ou ndo dos niveis de servigo definidos no processo de qualidade da empresa, e que
servem para medir e avaliar a sua performance.

E com este enquadramento que, através do quadro sequinte, sera possivel avaliar a evolucdo dos

indicadores definidos para o ano de 2016:

Relatdrio sobre a informacgao financeira e
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Manutengdo corrente

Grupo de
Processos

Nome

Gestdo PRO

Processo

Pequenas
Intervencdes e
Emergéncias -
construgdo civil

Coordenagao

DPRO/Coordenador

Pequenas
Intervengdes e
Emergéncias -
electricidade

DPRO/Coordenador

Objectivos

Atender as
situagoes de
emergéncia

Indicadores

Cumprimento do
nivel de servico
24 horas

Pequenas
Intervengdes e
Urgéncias -
construgao civil

DPRO/Coordenador

Pequenas
Intervencdes e
Urgéncias -
electricidade

DPRO/Coordenador

Atender as
situagdes de
urgéncia

Cumprimento do
nivel de servico
15 dias

Pequenas
Intervengdes
Normais -

construcao civil

DPRO/Coordenador

Pequenas
Intervengdes
Normais
electricidade

DPRO/Coordenador

Atender as
situacdes
normais

Cumprimento do
nivel de servigo
30 dias

Meétrica

Esteindicador é
medido para as
OT's encerradas
no periodo em
analise, retirando
otempo de
espera dos
materiais, feriados

e fins de semana

Porto.
Domus
Social

Cumprimento
dos prazos
entre 70% e
75% dos
pedidos

1° semestre
2016

N.¢ de

OT's
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Taxa de execucdo resultado

Nivel objetivo ineficaz eficaz muito eficaz

2016

275% e «90%

Desvio no preco resultado

Nivel objetivo ineficiente eficiente muito eficiente

2016

€5%e>2%

a) Calculo que sera mensurado em base anual
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4. PERSPETIVAS ECONOMICO-FINANCEIRAS

O retrato da atividade econdmica desenvolvida no 1° semestre de 2016, resumida nos quadros
sequintes, permite concluir que a Domus Social, EM se propde dar plena execugdo as projegdes
econdmico-financeiras constantes dos Instrumentos de Gestdo Previsional 2016-2018, incluindo o
Aditamento ao Contrato de Mandato celebrado em 21 de junho, numa prestacdo que se tem mostrado
perfeitamente equilibrada e particularmente eficiente, enquanto interveniente na gestdo do parque

habitacional e manutencio de equipamentos e infraestruturas.

- o to 2016 Execugdo % de
COMPOSICAO DOS ENCARGOS rgamento semestre 2016 S
Gastos Operacionais
Gastos com o pessoal 3.068.842,08 1.467.154,32 47,.8%
Fornecimentos e servicos externos 789.241,79 415.655,58 52,7%
Gastos de deprecia¢do e amortizagio 180.519,54 45.732,91 25,3%
Qutros gastos e perdas 92.280,57 36.476,94 39.5%
Sub-total 4.130.883,98 1.965.019,75 47,6%
Imposto sobre o Rendimento 13.333,24 6.084,10 45,6%
Total 4.144.217,22 1.971.103,85 47,6%
A 0 Orgamento 2016 e L
COMPOSICAO DAS COMPENSACOES (% semestre 2016 a0
Estrutura financiada por rendas 3.075.552,90 1.965.019,75 63,9%
Margem s/ vendas e prestagdo de servigos a outras entidades 818,25 0,00 0,0%
Outros rendimentos e ganhos 27.742,86 9.434,43 34,0%
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 14.717,25 12.116,92 82,3%
Total 3.118.831,26 1.986.571,10 63,7%
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FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS e CMVMC Orgamento 2016 S de
semestre 2016 execugao
CUSTOS DIRECTOS DA OBRA E PARQUE HABITACIONAL
FSE e Materiais - a refaturar 8 Cadmara Municipal do Porto 16.494.245,26 5.428.575,70 32,9%
FSE e Materiais - a refaturar a Outras Entidades 8.182,55 13.460,05 164,5%
FSE e Materiais - manutengao corrente do parque habitacional 4.221.372,32 946.096,31 22,4%
FSE - devolugio de rendas 8 CMP conforme Estatutos 100.000,00 50.000,00 50,0%
Sub-Total 20.823.800,12 6.438.132,06 30,9%
CUSTOS ESTRUTURA / INDIRECTOS

Trabalhos especializados 23.567,00 3.296,25 14,0%
Publicidade 8.863,60 2.666,31 30,1%
Vigilancia e sequranga ) 71.555,88 35.777,94 50,0%
Honorarios 30.828,84 14.120,82 45,8%
Conservagdo e reparagio 115.450,26 57.017,79 49,4%
Trabalho temporério 160.483,55 100.782,70 62,8%
Ferramentas e utensilios 1.465,28 939,06 64,1%
Livros e documentagio técnica 3.572,17 1.636,39 45,8%
Material de escritério 15.905,61 8.760,39 55,1%
Eletricidade 5.000,00 0,00 0,0%
Combustiveis 28.000,00 11.088,13 39.6%
Agua 500,00 0,00 0,0%
Deslocagdes e estadas 7.236,23 9.824,35 135,8%
Transportes de pessoal 454,50 180,60 39,7%
Transportes de mercadorias 0,00 0,00 n/a
Rendas e alugueres 225.430,53 112.020,83 49,7%
Comunicagdo 31.432,05 16.632,51 52,9%
Sequros 17.181,97 8.490,34 49,4%
Contencioso e notariado 12.041,97 18.584,88 154,3%
Despesas de representagio 2.500,00 893,00 100,0%
Limpeza, higiene e conforto 21.649,32 9.748,82 45,0%
Qutros fornecimentos e servigos 500,00 215,00 43,0%
Encargos bancérios 5.623,03 2.979,47 53,0%
Sub-Total 789.241,79 415.655,58 52,7%

Total 21.613.041,91 6.853.787,64 31,7%
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RENDIMENTOS DA ACTIVIDADE Orgamento 2016 e L
semestre 2016 execugio
REPARTICAO DOS RENDIMENTOS TOTAIS 25.131.768,73 9.816.432,43 39,1%
Vendas e prestagdes de servigos 16.503.246,06 5.446.628,13 33,0%
Execugdo de obra;
-CMP 16.494.245,26 5.428.575,65 32,9%
- Outras Entidades Grupo CMP 6.265,33 13.460,00 214,8%
- Qutras Entidades (GMPH) 2.735,47 459248 167,9%
Rendas emitidas 8.586.062,56 4.292.392,11 50,0%
Reversdes 0,00 52.251,96 n/a
Outros rendimentos e ganhos 27.742,86 9.434,48 34,0%
Subsidios & exploracao 0,00 3.608,83 n/a
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 14.717,25 12.116,92 82,3%
REPARTICAO DOS GASTOS TOTAIS 25.109.233,23 8.544.783,22 34,0%
Gastos operacionais 25.109.233,23 8.544.602,46 34,0%
CMVMC
-CMP 149.464,92 49.581,41 33.2%
- Outras Entidades Grupo CMP 0,00 1.138,75 n/a
- Outras Entidades (GMPH) 179.158,46 83.446,27 46,6%
Fornecimentos e servigos externos - obra:
-CMP 16.344.780,34 5.384.109,17 32,9%
- Outras Entidades Grupo CMP 8.182,65 7.206,42 88,1%
- Qutras Entidades (GMPH) 4.142.213,86 912.650,04 22,0%
Fornecimentos e servicos externos - estrutura 789.241,79 415.655,58 52,7%
Gastos com o pessoal 3.068.842,08 1.467.154,32 47,8%
Gastos de depreciagio e de amortizag3o 180.519,54 45.732,91 25,3%
Perdas por Imparidade 154.549,13 124.156,40 80,3%
Outros gastos e perdas 92.280,57 53.771,19 58,3%
Juros e gastos similares suportados 0,00 180,76 n/a
Imposto sobre o rendimento do periodo 13.333,24 6.084,10 45,6%
Resultado liquido do periodo 9.202,26 1.265.565,11 13752,8%

Relatdrio sobre a informacao financeira e de
execucdo orcamental em 30 de junho de 2




5. O cumprimento
do plano de investimentos




Kﬁ/ Porto. 111

Domus 1
Social
1

5.0 CUMPRIMENTO DO PLANO DE INVESTIMENTOS

O quadro seguinte demonstra o investimento realizado no 1° semestre de 2015 desagregado pelas

diversas rubricas de ativos, bem como os desvios entre os valores orcamentados e realizados (valores em

euros).

Investimento Previsto Realizado Desvio

1.ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Edificios e outras construcoes 41.950,00 0,00 -41.950,00

Equipamento de transporte 14.006,17 12.390,00 -1.616,17

Equipamento administrativo 25.430,00 } 14.010,29 -11.419,71

Outros ativos fixos tangiveis 12.800,00 1.817.67 -10.982,33
subtotal 94.186,17 28.217,96 -65.968,21

2. ATIVOS INTANGIVEIS

Programas de computador 229.420,00 1.363.49 -228.056,51
subtotal 229.420,00 1.363.49 -228.056,51

3. INVESTIMENTOS EM CURSO

Ativos intangiveis em curso 0,00 43.910,15 43.910,15
subtotal 0,00 43.910,15 43.910,15
TOTAL 323.606,17 73.491,60 -250.114,57

O desvio verificado na rubrica de ativos fixos tangiveis resulta da opgdo pela ndo aquisicdo, no 1°

semestre, de um conjunto de investimentos previstos.

De forma a garantir a melhoria continua dos fluxos do sistema de informacdo e a sua adequacio a
atividade da Domus Social, EM, tém vindo a ser desenvolvidas e implementadas diversas aplicacdes

informaticas, o que se tem traduzido num forte investimento nos ativos intangiveis.

Encontra-se na fase final de implementagéo o projeto de Business Intelligence que tem como objetivo a
criacdo de um repositério de dados, que permitira guardar a informacdo proveniente dos diversos
sistemas. Paralelamente, sera desenvolvido um modelo de dados de forma a obter uma visdo global e
integrada de toda a informagdo, disponibilizando-a para os utilizadores de forma transparente
permitindo, assim, a sua exploragdo através de mecanismos simples e intuitivos, potenciando desta

forma a sua utilizacdo nos processos de tomada de decisdo.
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6. O CUMPRIMENTO DO PLANO DE RECURSOS HUMANOS

Durante o 1° semestre de 2016 a Domus Social, EM admitiu 9 novos funcionarios:

Regime de Contratagao

S;:cgs:aemi:::atacéo SO Operario 1 Contrato a termo certo

Coordenador 1 Contrato a termo certo

Direcdo de Producao Técnico 1 Contrato a termo certo

Técnico-Profissional 1 Contrato a termo incerto’

Direcdo Administrativa e Financeira Administrativo 1 Contrato a termo certo

Direcéo da Gestao Parque Habitacional Técnico 4 Contrato a termo certo
Total 9

Durante o 1° semestre de 2016 verificou-se a saida da Domus Social, EM de 2 funcionarios:

Regime de Contratacao

Técnico Quadro

Direcdo da Gestao Parque Habitacional —
.. Cedéncia de Interesse
Técnico s

Publico

Total 2

Quadro de Pessoal

Assim, e no final do 1° semestre deste ano, o quadro de pessoal da Domus Social, EM apresentava a

sequinte composicao:

' Em substituicio de colaborador com baixa prolongada
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Categorias
Profissionais

NO
Colaboradores

Apoio ao Conselho de
Administracdo

Técnico Superior

Secretaria do CA

Eqguipa do Provedor do Inquilino
Municipal

Técnico Superior

Gabinete Juridico

Teécnico Superior

Gabinete Estudos e Planeamento

Tecnico Superior

Gabinete de Comunicacao e
Imagem

Técnico Superior

Técnico

Gabinete da Qualidade e Gestao
Documental

Coordenador

Técnico Superior

Técnico

Administrativo

Telefonista

Gabinete de Recursos Humanos

Coordenador

Administrativo

Gabinete de Contratacéo Piblica e
Aprovisionamento

Coordenador

Técnico

Administrativo

Operario

Produciao

Diretor

Gestao de Projeto

Coordenador

Teécnico Superior

Técnico

=N =N Nl ~lon =N == =] -

Técnico-
Profissional

o

Administrativo

Gestao da Fiscalizacdo

Coordenador

Técnico Superior

Técnico-
Profissional

Gestao da Manutencgéo

Coordenador

Construcao Civil

Coordenador

Técnico

Operario
Qualificado

Operario Semi
Qualificado

Eletromecinica

Coordenador
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Operario 3

Qualificado
Operério Semi 9

Qualificado
Técnico Superior 2
Técnico 1

Apoio Técnico

Técnico- 9

Profissional
Administrativo 1
Diretor 1
Coordenador 1
Gestao das Ocupacdes Técnico 8
Administrativo 1
Coordenador 1

Gestao de Condominios -

Técnico 5
Coordenador 1
Gestdo Parque Habitacional Técnico Superior 1
Gestdo Administrativa e Fiscalizacdo Técnico 2
Técnico- 3

Profissional
Administrativo 2
Coordenador 1
Gabinete do Inquilino Municipal Técnico 6
Telefonista 2
Diretor 1
Direcao Administrativa e Financeira Técnico 2
Administrativo 2

Total 110

A este quadro de pessoal acresce, dois colaboradores a exercerem funcdes na Fundacdo de

Desenvolvimento Social do Porto e ainda dois administradores executivos e um nao executivo.
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Vinculos Laborais

Estes 112 colaboradores encontram-se vinculados a esta Empresa Municipal da sequinte forma:

Vinculo Laboral N° de Colaboradores

Colaboradores com contrato de trabalho sem termo 69
Colaboradores com contrato de trabalho a termo certo 20
Colaboradores Cedéncia Interesse Publico 22
Colaboradores Comissao de Servico 1

N©° de Colaboradores

B Colaboradores com contrato
de trabalho sem termo

Colaboradores com contrato
de trabalho a termo certo

i Colaboradores Cedéncia
Interesse Publico

Colaboradores Comiss3o de
Servico

Finalmente importa referenciar a plataforma de partilha de servicos entre a Domus Social, EM, e a GOP,

que, no final do primeiro semestre tinha um total de 22 colaboradores, e cujas funcdes a sequir se

discriminam:

"Vw

X
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Origem
Suporte a Administracdo Secretaria GOP
Coordenador do Gabinete
Juridico
GOP

Gabinete Juridico

Jurista

Administrativo

Domus Social,

Jurista M
Coordenador de Sistemas de
Sistemas e Informacio e Qualidade | Informagao GOP

Técnico Superior de S.I

Producéo

| Gestor de Frota

Coordenador Eletricidade

Eng.® Eletrotécnico

Domus Social,

EM

Diretor Financeiro

Técnico de Contabilidade (2)

Domus Social,

EM
Administrativo
Direcdo Administrativa e Financeira
Técnico de Controlo de Gestao
Técnico Oficial de Contas GOP
Tesoureira
Gabinete da Qualidade e Gestao Estafeta Domus Social,
Documental Telefonista EM
Coordenador Domus Social,

Gabinete de Recursos Humanos

Administrativo

EM

Comunicagao e Imagem

Técnico Superior

Domus Social,
EM
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1- INDICADORES DE GESTAO
Quadro A - Principais numeros do periodo
Variac3o
o o
1° semestre 2016 2015/16 1° semestre 2015
CAPITAL REALIZADO 500.000,00 0,0% 500.000,00
CAPITAL PROPRIO 2.188.519,75 229,3% 664.583,43
ATIVO TOTAL 8.093.975,78 24,4% 6.505.875,89
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis 74.976,65 2,6% 73.082,79
Ativos intangiveis 152.271,39 46,1% 104.217,61
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 1.265.565,11 642,1% -233.462,18
GASTOS DE EXPLORACAO
Gastos com o pessoal 1.467.154,32 1,6% 1.443.388,73
Fornecimentos e servicos externos (Estrutura) 415.655,58 24,0% 335.117,53
Gastos de depreciacio e de amortizacio 45.732,91 127,2% 20.128,93
AUTONOMIA FINANCEIRA 27,0% 164,7% 10,2%
RESULTADO LIQUIDO / CAPITAL REALIZADO 253,11% 642,1% -46,69%
COBERTURA DO ATIVO NAQO CORRENTE POR CAPITAIS
PERMANENTES 957,9% 155,6% 374,8%
NUMERO DE TRABALHADORES (n3o inclui a administracdo) 112 8.7% 103
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2-DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Quadro B - Balango
RUBRICAS Notas 1° semestre 2016 1° semestre 2015
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 3-b), 8 74.976,65 73.082,79
Ativos intangiveis 3b),7 152.271,39 104.217,61
Qutros ativos financeiros 1.214,37 0,00
228.462,41 177.300,40
Ativo corrente
Inventarios 3-e), 10 89.462,41 97.408,67
Clientes 11,151 756.232,93 727.798,89
Estado e outros entes publicos 13,15.2 2.404.110,82 2.236.364,65
Qutras contas a receber 15.3 2.524.144,95 2.361.923,15
Diferimentos 16.1 70.813,78 57.342,93
Caixa e depositos bancarios quadro E, 4 2.020.748,48 847.737,20
7.865.513,37 6.328.575,49
Total do ativo 8.093.975,78 6.505.875,89
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital realizado 5.6 500.000,00 500.000,00
Reservas legais quadro D 61.364,91 60.119,46
Qutras reservas quadro D 38.707,28 38.707,28
Resultados transitados quadro D 322.882,45 299.218,87
922.954,64 898.045,61
Resultado liquide do periodo quadro D 1.265.565,11 -233.462,18
Total do capital préprio 2.188.519,75 664.583,43
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 3-c),9.1 10.459,50 0,00
10.459,50 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 15.1 959.402,42 1.233.925,62
Estado e outros entes publicos 13,15.2 168.997,37 186.886,49
Financiamentos obtidos 3-c), 9.1 1.265,38 0,00
Qutras contas a pagar 15.3 4.763.725,02 4.406.096,49
Diferimentos 16.1 1.606,34 14.383,86
5.894.996,53 5.841.292,46
Total do passivo 5.905.456,03 5.841.292,46
Total do capital préprio e do passivo 8.093.975,78 6.505.875,89

Relatdrio sobre ainformacao financeira e de

execucao orcamental em 30 de junho de 6

X




Porto. i
Domus IT

\ ' Social
il
il
Quadro C - Demonstragio dos resultados por naturezas
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 1° semestre 2016 1° semestre 2015
Vendas e servicos prestados 3-g),i), 11 ©.739.020,24 7.112.917,89
Subsidio a exploragio 12 3.608,83 354.583,42
Custo das mercadorias vendidas e das matérias
consumidas 3-e), 10 134.166,43 -136.320,73
Fornecimentos e servigos externos 16.2 -6.719.621,21 5.987.464,60
Gastos com o pessoal 30, q), 14 1.467.154,32 1.443.388,73
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 11.1 71.904,44 -71.152,53
Outros rendimentos e ganhos 9.434,48 13.877,80
Outros gastos e perdas -53.771,19 -59.260,43
I'\:esult-ado antes t.ie depreciagdes, gastos de 1.305.445,96 216.207,91
financiamento e impostos
Gastos / reversdes de depreciacio e de amortizacdo 3b), 7.8 -45.732,91 -20.128,93
I?esultf-ldo opera(l:lonal (antes de gastos de 1.259.713,05 236.336,84
financiamento e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos H3 12.116,92 9.025,38
Juros e gastos similares suportados -180,76 0,00
Resultado antes de impostos 1.271.649,21 -227.311,46
Imposto sobre o rendimento do periodo 13 6.084,10 -6.150,72
Resultado liquido do periodo 1.265.565,11 -233.462,18
Resultado por agédo 12,66 2,33
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Quadro D - Demonstragao das alteragdes no capital préprio
. Resultado Total do
DESCRICAO Ca'pltal Reseryas Reser\'/a.s Resu!tados liquido do Capital
realizado legais estatutarias transitados , . .
periodo Préprio
;3;‘5‘;“ em 1de janeiro de 500.000,00 59.439,38 38.707.28 986.297.39 13.601,56 898.045,61
ALTERACOES NO PERIODO
QOutras alteracdes
reconhecidas no capital
proprio 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO LiQUIDO DO
Sy 233.462,18 -233.462,18
RESULTADO INTEGRAL 233.462,18 -233.462,18
OPERAGOES COM
DETENTORES DE CAPITAL
NO PERIODO
Qutras operagdes 0,00
Aplicacdo do Resultado 0,00 680,08 0,00 12.921,48 13.601,56 0,00
0,00 680,08 0,00 12.921,48 -13.601,56 0,00
;gi‘s‘;“ em 30 de junho de 500.000,00 60.119,46 38.707.28 299.218,87 -933.462,18 664.583,43
. Resultado Total do
DESCRICAO Ca.pltal Reser\./as Reser\,/afs Resu!tadus liquido do Capital
realizado legais estatutarias transitados . N
periodo Préprio
;g;“f” Em 1 € jgnsirgide 500.000,00 60.119,46 38.707.28 299.218,87 24.909,03 922.954,64
ALTERACOES NO PERIODO
Qutras alteracdes
reconhecidas no capital
proprio
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO LIQUIDO DO
SERIOSO 1.265.565,11 1.265.565,11
RESULTADO INTEGRAL 1.265.565,11 1.265.565,11
OPERAGCOES COM
DETENTORES DE CAPITAL
NO PERIODO
QOutras operacdes 0,00
Aplicacio do Resultado 0,00 1.245,45 0,00 23.663,58 -24.909,03 0,00
0,00 1.245,45 0,00 23.663,58 -24.909,03 0,00
foasio gm S0 de jugho e 500.000,00 61.364,91 38.707,28 322.882,45 1.265.565,11  2.188.519,75

2016
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Quadro E - Demonstragio dos fluxos de caixa - método direto
RUBRICAS 1° semestre 2016 1° semestre 2015
Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direto
Recebimentos de clientes 8.045.554,30 5.727.831,91
Pagamentos a fornecedores -6.587.355,35 -5.679.088,34
Pagamentos ao pessoal -1.383.862,97 -1.507.912,66
Caixa gerada pelas operagoes 74.335,98 -1.459.169,09
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento -28.286,76 81.551,30
QOutros recebimentos/pagamentos 46.761,76 -39.015,83
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 92.810,98 -1.416.633,62
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -10.379,13 -6.423,25
Ativos intangiveis -14.836,26 -58.676,00
Recebimentos provenientes de :
Juros e rendimentos similares 1.458,28 3.037,50
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -23.757,11 -62.061,75
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos Obtidos -665,12 0,00
665,12 0,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) -665,12 0,00
Variagio de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 68.388,75 -1.478.695,37
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1.952.359,73 2.326.432,57
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 2.020.748,48 847.737,20
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Quadro F - Indicadores da estrutura de gastos e rendimentos
- 1.° t ° t
DESCRICAO semestre 2016 1.° semestre 2015
% Valor % Valor
REPARTICAO DOS RENDIMENTOS TOTAIS 100% 9.816.432,43 100% 7.505.067,99
Vendas e prestagdes de servicos 55,5% 5.446.628,13 23,0% 2.763.778,59
Execucdo de obra:

-CMP 55,3% 5.428.575,65 22,4% 2.702.401,10
Ovutras Entidades Grupo CMP 0.1% 13.460,00 0.5% 58.576,74
Owutras Entidades (GMPH) 0,0% 4.592,48 0,1% 2.800,75

Rendas 43,7% 4.292.392,11 69,0% 4.349.139,30
Reversdes 0,7% 52.251,96 0,0% 14.663,50
Qutros rendimentos e ganhos 0,1% 9.434,48 0,7% 13.877,80
Subsidios & exploragio 0,0% 3.608,83 0,0% 354.583,42
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 0,1% 12.116,92 6,8% 9.025,38
REPARTICAO DOS GASTOS TOTAIS 100% 8.544.783,22 100% 7.732.379,45
Gastos operacionais 100% 8.544.602,46 100% 7.732.379,45
CMVMC 1,6% 134.166,43 1,8% 136.320,73
Fornecimentos e servicos externos - obra:

-CMP 63,0% 5.378.994,29 34,5% 2.665.625,51

- Qutras Entidades Grupo CMP 0,1% 12.321,30 0.7% 55.262,06

- Outras Entidades (GMPH) 10,7% 912.650,04 37,9% 2.931.459,50

Fornecimentos e servigos externos - estrutura 4,9% 415.655,58 4,3% 335.117,53
Gastos com o pessoal 17,2% 1.467.154,32 18,7% 1.443.388,73
Gastos de depreciacdo e de amortizagao 0.5% 45.732,91 0,3% 20.128,93
Perdas por Imparidade 1,5% 124.156,40 1.1% 85.816,03
Outros gastos e perdas 0,6% 53.771,19 0.8% 59.260,43
Juros e gastos similares suportados 0,00% 180,76 0.0% 0,00
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3- ANEXO

1 - IDENTIFICAGAO DA IDENTIDADE

No dia 19 de Julho de 2000 foi constituida a Manutencao de Equipamentos e Infraestruturas da Camara
Municipal do Porto, EM. A empresa adotou a forma de empresa publica, nos termos da alinea a) do n® 3
do artigo 1° da Lei 58/98, de 18 de Agosto, dotada de personalidade juridica e de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, ficando sujeita a superintendéncia da Camara Municipal do

Porto. A sua sede localiza-se na Rua Monte dos Burgos n.© 12, Porto.

A Manutencdo de Equipamentos e Infraestruturas da Camara Municipal do Porto, EM, foi constituida
tendo como objeto social o exercicio da atividade de manutencéo de infraestruturas e equipamentos, do
dominio publico ou privado, cuja gestdo fosse da Camara Municipal do Porto ou de outras empresas
participadas por aquela e ainda de outras entidades de direito privado que a Camara Municipal do Porto

determinasse.

No dia 8 de Outubro de 2003, foi outorgada a escritura de alteragdo de estatutos da Manutencao de
Equipamentos e Infraestruturas da Camara Municipal do Porto, EM, passando esta a assumir a
denominacido de Empresa Municipal de Habitacdo e Manutencéo, E.M.. Por deliberacdo da Camara
Municipal do Porto foi também decidida a alteragado do objeto social da empresa, passando este a incluir
a gestdo do parque habitacional do municipio, bem como a atividade de manutengéo de equipamentos

e infraestruturas, do dominio publico ou privado, cuja gestao seja da Camara Municipal do Porto.

Em 28 de Junho de 2006, foi outorgada a deliberagdo da Camara Municipal do Porto e da Assembleia
Municipal em alterar a denominagdo da Empresa Municipal de Habitagdo e Manutencdo, E.M., para
CMPH - Domus Social - Empresa de Habitacdo e Manutencao do Municipio do Porto, E.M., bem como

alteracdo parcial dos seus estatutos.
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Em 26 de Marc¢o de 2009, foi outorgada a escritura de Alteragdo dos Estatutos da Empresa que alterou a
sua designagdo para CMPH - Domus Social - Empresa de Habitacdo e Manutengdo do Municipio do
Porto, E.E.M. por forma a dar cumprimento na Lei n.° 53-F/2006 de 29 de Dezembro.

Em 19 de Dezembro de 2011, foi aprovado pela Assembleia Municipal a alteracido dos artigos 16° e 18°
dos Estatutos da Empresa. Esta alteracdo visou modificar a estrutura de financiamento da atividade da
empresa, passando a constituir receitas proprias da Domus Social, EM as rendas devidas pela utilizacdo

do pargue habitacional municipal. O registo definitivo, na Conservatdria do Registo Comercial, ocorreu

a 10 de Maio de 2012.

Em 18 de Fevereiro de 2013 foram alterados os Estatutos da empresa que alterou a sua designacio para
CMPH - Domus Social - Empresa de Habitagdo e Manutencdo do Municipio do Porto, E.M. por forma a

dar cumprimento na Lei n.® 50/2012 de 31 de Agosto.

Por deliberagdo do executivo municipal de 7 de outubro de 2014 foram alterados os estatutos da
empresa, tendo sido alargado o seu objeto social nos termos sequintes: “e) organizar ou apoiar
atividades de natureza sociocultural e criar ou apoiar equipamentos que tenham em vista a promogdo

social e de qualidade de vida dos moradores.”

O capital social da Domus Social, EM, é composto por 100 000 acdes nominativas de valor nominal de 5
€ cada, detidas a 100% pelo Municipio do Porto, NIF 501 306 099, com sede nos Pacos de Concelho, na

Praca General Humberto Delgado, Porto.
2 - REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram preparadas de harmonia com o referencial contabilistico nacional,
constituido pelo Sistema de Normalizagdo Contabilistica, publicado no Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13
de Julho e respetivas alteracdes subsequentes, integrando as Normas Contabilistica e de Relato

Financeiro e as Normas Interpretativas, Avisos e Portarias.

A comparabilidade das demonstragdes financeiras deve ter em atencao a situacio seguinte: rT
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Em 2015, em conformidade com os IGP 2015-2016, a empresa recebeu €693.526,63 a titulo de subsidios

a exploragédo, dado ter executado integralmente as atividade previstas.

Nos IGP 2016-2018, ficou determinado que a componente de reabilitacdo de habitacdes devolutas seria

integrado em rubrica constante do Contrato de Mandato, diferentemente do ocorrido em periodos

anteriores. Os fundos libertados por esta componente, ficam assim afectos & pratica de acdes de

manutencdo sistematica e preventiva no parque de habitagdo publica municipal, e permitem a Domus

Social, EM desempenhar a sua atividade sem recurso a subsidios do municipio.

3 - PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

a)

b)

Os principios contabilisticos definidos no Sistema de Normalizacdo Contabilistica observados na
preparagao dos mapas financeiros foram o regime de acréscimo (periodizacdo econdmica), a
continuidade das operagdes da empresa, a compreensibilidade, a relevincia, a materialidade,
fiabilidade, representagéo fidedigna, da substéncia sobre a forma, neutralidade, a prudéncia, a

plenitude e comparabilidade.

Os ativos fixos tangiveis e intangiveis sdo mensurados apds o seu reconhecimento segundo o
modelo de custo. Todas as aquisicdes e beneficiacbes que cumpram os critérios de
reconhecimento nesta Norma sdo reconhecidas como Ativos. As despesas normais com a

reparagao e manutengdo sdo consideradas como gasto no periodo em que ocorrem.

As amortizacbes e depreciacdes referentes ao 1° semestre de 2016, foram calculadas em
duodécimos, segundo o método das quotas constantes, as sequintes taxas médias, as quais
correspondem as taxas maximas legais, em conformidade com o DR 25/2009 de 14 de
Setembro, uma vez a vida Util estimada dos ativos detidos ndo difere significativamente das vidas

Uteis implicitas nas taxas do Diploma:

Ativos intangiveis

Programas de computadores - 33,33%
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Ativos fixos tangiveis

Edificios e outras construcdes — 10,00%
Equipamento basico - 12,50% - 25,00%
Equipamento de transporte — 25,00%
Ferramentas e utensilios — 12,50% - 25,00%
Equipamento administrativo — 12,50% - 33,33%

Outros ativos fixos tangiveis — 12,50% - 33,33%

Os elementos do ativo sujeitos a deperecimento, cujos custos unitarios de aquisicdo ou de
produgdo ndo ultrapassaram os € 1.000,00, foram totalmente depreciados ou amortizados no

periodo de tributagdo em apreciagdo, em conformidade com o mesmo diploma.

Os ativos tangiveis adquiridos mediante contratos de locacdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades sdo contabilizadas pelo método financeiro. De acordo com
este metodo o custo do ativo € reqgistado no ativo fixo tangivel, e a correspondente
responsabilidade é registada no passivo. Os juros incluidos no valor das rendas e a depreciacio
do ativo, calculada conforme descrito na nota 3-b), sdo registados como custos na demonstragdo

dos resultados do exercicio a que respeitam.

Relativamente a locagdo operacional os respetivos encargos sdo registados como gastos na

demonstragdo dos resultados do exercicio a que respeitam.

Os inventarios sdo valorizados ao custo de aquisicdo adotando-se o custo médio como método
de custeio das saidas. Periodicamente sdo revistos os artigos com potencial perda de valor e

efetuados os ajustamentos respetivos.

A legislagdo portuguesa sobre o trabalho define que as férias relativas a qualquer ano de servigo
sejam gozadas pelo trabalhador no ano sequinte. Por tal facto procedeu-se ao calculo dos gastos

dai decorrentes inerentes ao 1° semestre de 2016. Como base de calculo utilizou-se os salarios
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base em vigor, ndo tendo sido considerados quaisquer cortes nos salarios brutos, conforme

descrito sequidamente.

Os qgastos relevados nas demonstragdes financeiras incluem o gasto referente a funcionarios em
regime de cedéncia de interesse publico que sujeita o trabalhador as ordens e instrucdes do
orgdo ou servigo ou da entidade onde vai prestar fungdes, sendo remunerado por estes com
respeito pelas disposicdes normativas aplicaveis ao exercicio daquelas funcées, de acordo com a
Lei n® 64-A/2008, de 31 de dezembro, que entrou em vigor em 1 de janeiro de 2009.

Na sequéncia da aplicacdo da Lei n.° 75/2014, de 12 de setembro, em 2014, foram reintroduzidas
as redugdes remuneratorias que vinham sendo aplicadas desde a Lei n.° 55-A/2010, de 31 de

dezembro (Lei do Orcamento de Estado 2011).

Em 2015, no seguimento do art.° 4.° Lei n.° 75/2014, de 12 de setembro as reducdes

remuneratorias reintroduzidas em 2014 foram revertidas em 20%.

De acordo com a Lei n.° 159-A/2015, de 30 de dezembro de 2015 as reducdes remuneratdrias
reintroduzidas em 2014 serdo eliminadas, progressivamente ao longo de 2016, com reversdes

trimestrais, partir de 1 de janeiro de 2016.

Para além da reposigdo dos cortes salariais, a Lei n.° 159-D/2015, de 30 de dezembro, estabelece
para 2016 a extingdo da sobretaxa do imposto sobre o rendimento das pessoas singulares, que

sera aplicada progressivamente consoante o escaldao do rendimento coletavel.

g) Com o objetivo de minimizar os gastos com o pessoal de areas comuns as empresas municipais
Domus Social, EM e GOP, EM, existe um Acordo de Colaboragio que define as percentagens
dos gastos com o pessoal a imputar por cada entidade, pela via de refaturacdo dos gastos
incorridos, estando todos os gastos/ganhos refletidos nas contas de gastos com o pessoal nas
suas diversas rubricas. Desta forma, a conta de gastos com o pessoal apresenta o valor dos gastos

com o pessoal efetivamente incorridos apds a refaturagdo dos gastos pela GOP, EM a Domus
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Social, EM, e vice-versa. A plataforma de partilha destas areas comuns esta definida no Ponto VI

deste relatério. Confrontar, a este propdsito, a nota 14.

A Lei n°® 70/2013, de 30 de agosto, veio consagrar os regimes juridicos do Fundo de
Compensacido do Trabalho (FCT), do Mecanismo Equivalente (ME) e do Fundo de Garantia de
Compensacio do Trabalho (FGCT), e entrou em vigor no dia 1 de outubro de 2013. A adesdo é
obrigatéria para todas as entidades empregadoras que celebrem contratos de trabalho

regulados pelo Cédigo do Trabalho, a partir daguela data.

O FCT e o FGCT sdo fundos auténomos destinados a assequrar o direito dos trabalhadores ao
recebimento efetivo de metade do valor da c.ompensac;éo devida por cessacdo do contrato de
trabalho, calculada nos termos do Artigo 366° do Cddigo do Trabalho. Tanto um como o outro
sdo fundos de adesdo individual e obrigatdria pelo empregador, que pode, em alternativa a
adesdo ao FCT aderir a ME, ficando neste caso, vinculado a conceder ao trabalhador garantia

igual a que resultaria da vinculacdo ao FCT.

O FCT é um fundo de capitalizacado individual, que visa garantir o pagamento até metade do
valor da compensacdo devida por cessacdo do contrato de trabalho, calculada nos termos
definidos para a compensacio por despedimento coletivo, e que responde até ao limite dos

montantes entreques pelo empregador e eventual valorizagdo positiva.

O valor das entregas para o FCT ou ao ME corresponde a 0,925% da retribuicdo-base e
divturnidades devidas a cada trabalhador abrangido. O valor das entregas para o FGCT
corresponde a 0,075% da retribuicdo-base e diuturnidades devidas a cada trabalhador abrangido

pelo FCT ou ME.

As entregas sdo feitas 12 vezes por ano, mensalmente, nos prazos previstos para o pagamento

das quotizacdes e contribuigbes para a sequranga social, por cada trabalhador.
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Na especializagdo do periodo os reditos e gastos foram reconhecidos quando obtidos e/ou
incorridos, independentemente do seu recebimento ou pagamento. Adicionalmente o rédito
relativo a rendas recebidas do parque habitacional integra outros quantitativos recebidos,

intrinsecamente conexos com o cumprimento da obrigacdo principal.

De acordo com o Contrato de Mandato e com os Instrumentos de Gestdo Previsional para o
Trienio 2016-2018, documentos aprovados pelo executivo camarério, a Domus Social, EM,
procede a refaturagdo a Camara Municipal do Porto de todos os gastos diretamente imputaveis

as obras, constantes do anexo ao contrato de mandato, por igual valor ao suportado.

Os instrumentos financeiros ndo tém implicito juros e sdo registados pelo seu valor nominal.
Adicionalmente, as contas a receber encontram-se deduzidas de eventuais perdas por

imparidade de forma a refletirem o seu valor realizavel liquido.

A Domus Social, EM analisa periodicamente a responsabilidade por eventuais obrigacées que
resultam de eventos passados mas de montante ou ocorréncia incerta. Os critérios de

reconhecimento seguem a NCRF 21.

Os eventos apds a data das demonstracdes financeiras que proporcionam informacao adicional
sobre as condigdes que existiam nessa data sdo refletidos nestas. Caso existam eventos apos
aquela data, que nio sejam Uteis para aferir das condigdes que existiam na data do balanco, sdo

os mesmos objeto de divulgagdo no anexo.

4 - FLUXOS DE CAIXA

Os saldos de caixa e seus equivalentes, reconciliando os montantes evidenciados na demonstracdo dos
fluxos de caixa com as rubricas do balango, correspondem a disponibilidades imediatamente

mobilizaveis, conforme mapa anexo.
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17 semestre 2016 19 semestre 2015
Caixa 3.506,05 3.333,52
Depdsitos bancarios imediatamente
mobilizéveis 2.017.242,43 844.403,68
2.020.748,48 847.737,20

5-PARTES RELACIONADAS

O Municipio do Porto, NIF 501 306 099, com sede nos Pacos de Concelho, na Praca General Humberto
Delgado, Porto, detém na totalidade o capital social da Domus Social, EM. O capital social da Domus
Social, EM, é composto por 100 000 acdes nominativas de valor nominal de 5 € cada.

A atividade da Domus Social, EM para o Municipio do Porto é enquadrada por um contrato programa,
em conformidade com a Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto. Este contrato-programa, revisto anualmente,
tem por objeto a definicdo de objetivos setoriais da Domus Social, EM e a correspondente

comparticipacdo do Municipio do Porto.

Todos os saldos pendentes com a empresa mae e outras empresas relacionadas estdo discriminados na

nota 15.1 deste anexo. As transacdes efetuadas no periodo com entidades do grupo CMP est3o referidas

no quadro F.

6 - CAPITAL PROPRIO

A totalidade do capital social da Domus Social, EM, o qual é composto por 100 000 acdes nominativas

de valor nominal de € 5 cada, é detido a 100% pelo Municipio do Porto.

A explicagdo dos movimentos ocorridos, no exercicio, em cada uma das rubricas dos Capitais Préprios

pode ser analisada no quadro D — Demonstragéo das alteragées no Capital Préprio.
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O movimento ocorrido no Capital Proprio reflete a aplicagdo dos resultados, de acordo com o artigo

295.° do Cddigo das Sociedades Comerciais e artigo 26.° dos Estatutos da Domus Social, EM, como
segue:

Para Reserva LLegal - 5%

O montante restante foi aplicado na rubrica de Resultados Transitados conforme deliberacdo da

Assembileia Geral.

7 - ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis sdo mensurados na data do seu reconhecimento inicial pelo modelo do custo, que
no caso especifico da Domus Social, EM se resume ao seu preco de compra. Nio foi feita qualquer

revalorizagdo subsequente dos ativos apds o reconhecimento inicial.

Os ativos intangiveis tém vidas finitas. As amortizacdes referentes ao ano foram calculadas em
duodécimos, sequndo o método das quotas constantes, as taxas maximas legais em conformidade com
o DR 25/2009 de 14 de Setembro, uma vez que a vida Util estimada dos ativos detidos nao difere
significativamente das vidas Uteis implicitas nas taxas do Diploma. As taxas utilizadas sdo as mencionadas

no ponto 3 deste Anexo.

Saldo inicial . _ Transferéncias Saldo final
RUBRICA 0L-Jan-16 Reforgo Alienagdes e abates 30-Jun-16
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de Computador 788.308,66 1.363,49 0.00 15.805,00 805.477,15
788.308,66 1.363,49 0,00 15.805,00 805.477,15
INVESTIMENTOS EM CURSO
Ativos intangiveis em curso 0.00 43.910,15 0,00 -15.805,00 28.105,15
0,00 43.910,15 0,00 -15.805,00 28.105,15
788.308,66 45.273,64 0,00 0,00 833.582,30
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Amortizacdes
Saldo inicial AlllIgERo ¢ Saldo final
RUBRICA 01-Jan-16 Aumentos revers?o /. 30-Jon-16
transferéncia
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de Computador 652.541,87 28.769,04 0,00 681.310,91
652.541,87 28.769,04 0,00 681.310,91

Valor liquido 152.271,39

8 - ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sdo mensurados na data do seu reconhecimento inicial pelo modelo do custo,
que no caso especifico da Domus Social, EM se resume ao seu prego de compra. Todas as aquisicdes e
beneficiagbes de montante significativo sdo reconhecidas como ativos. As despesas normais com a
reparagao e manutengdo sdo consideradas como gasto no periodo em que ocorrem, ndo tendo sido

feita qualquer revalorizacdo subsequente dos ativos apds o reconhecimento inicial.

As amortizagdes referentes ao ano foram calculadas em duodécimos, sequndo o método das quotas
constantes, as taxas maximas legais em conformidade com o DR 25/2009 de 14 de setembro, uma vez
gue a vida util estimada dos ativos detidos nao difere significativamente das vidas Uteis implicitas nas

taxas do Diploma.

O aumento da rubrica de equipamento administrativo deve-se principalmente ao investimento em

hardware e mobiliario diverso.

Saldo inicial . . Transferéncias Saldo final
RUBRICA 01-Jan-16 Reforco Alienacdes e abates 30-Jun-16
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e outras
construcoes 2.654,64 0,00 0,00 0,00 2.654,64
Equipamento basico 10.132,71 0,00 0,00 0,00 10.132,71
Equipamento de transporte 185.307,48 12.390,00 0,00 0,00 197.697.48
Equipamento administrativo 432.743,96 14.010,29 0,00 0,00 446.754,25
Qutros ativos tangiveis 105.550,89 1.817,67 0,00 0,00 107.368,56
736.389,68 28.217,96 0.00 0,00 764.607,6
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L Anulacdo / .
Saldo inicial N Saldo final
RUBRICA 01-Jan-16 Aumentos revers?o /. 30-Jun-16
transferéncia
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e outras
construcdes 2.654,64 0,00 0,00 2.654,64
Equipamento basico 10.132,71 0,00 0,00 10.132,71
Equipamento de transporte 181.851,86 4.338,14 0,00 186.190,00
Equipamento administrativo 374.358,28 11.293,43 0,00 385.651,71
Outros ativos tangiveis 103.669,63 1.332,30 0,00 105.001,93
672.667,12 16.963,87 0,00 689.630,99
Valor liquido 74.976,65
9 - LOCAGOES

9.1. - Locagdes financeiras

No 1° semestre do periodo em analise, a Domus Social, EM procedeu & aquisicio de uma viatura em
regime de locagdo financeira, destinada a substituicdo de uma outra que se encontrava em mau estado,

sendo a sua reparacdo bastante dispendiosa.

Valor dos Amortizacdo Divida a P . Ni3o
Contrato contratos do capital 304un-2016 Data inicial Data final R Corrente
Smart 39-QU-72 12.390,00 665,12 11.724,88 01-02-2016 31-01-2020 10.459,50 1.265,38

9.2. - Locagdes operacionais

Em 2013 o Municipio procedeu a um concurso publico para locagdo operacional de viaturas, para o

periodo 2013-2017, cessado que estava o contrato até entdo existente com a SGALD. O contrato foi

celebrado com a Leaseplan Portugal - Comeércio e Aluguer de Automéveis e Equipamentos, Unipessoal,

Lda.
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A rubrica de rendas e alugueres inclui os gastos com os seguintes contratos de locagdo operacional:

Contrato 2:::::;:2 ":Ialor ) 30'-3_::::;:16 Periodicidade Data inicial Data final co:.:r::os

8I9B2FCK Equipamento Informético 53.647,80  1.490,22 10.431,52  Trimestral 31-01-2014  30-01-2017 1

111007740 Equipamento Informéatico 27.405,36 761,26 9.896,38 Mensal 01-08-2014 31-07-2017 1
4.356.928/001 Toyota Auris 23.425,91 488,04 4.392,36 Mensal 01-04-2013  31-03-2017 1
4.356.571/001 Toyota Auris 23.425,91 488,04 4.392,36 Mensal 01-04-2013  31-03-2017 1
4.356.926/001 Toyota Auris 23.425,91 488,04 4.392,36 Mensal 01-04-2013  31-03-2017 1
4.356.927/001 Toyota Auris 23.425,91 488,04 4.392,36 Mensal 01-04-2013  31-03-2017 1
4.421.284/002 Toyota Dyna 23.486,88 489,31 4.893,10 Mensal 19-04-2013 18-04-2017 1
4.357.408/001 Toyota Yaris 19.884,56 414,26 4.142,62 Mensal 19-04-2013 18-04-2017 1
4.419.589/002 VW Jetta 29.086,07 605,96 6.665,56 Mensal 29-05-2013  28-05-2017 1
4.419.626/003 VW Jetta 29.086,07 605,96 6.665,56 Mensal 31-05-2013  30-05-2017 1
4,362.555/003 VW Caddy 27.102,00 564,63 7.340,13 Mensal 29-07-2013  28-07-2017 1
4,374.538/003 VW Caddy 27.102,00 564,63 7.340,13 Mensal 29-07-2013  28-07-2017 1

330.504,39 74.944,41 12

10 - INVENTARIOS

O custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas até 30 de junho, foi determinado como segue:

Matérias primas, subsidiarias e de consumo 1% semestre 2016 1° semestre 2015

Existéncias iniciais 102.624.,49 108.906,93

Compras 121.004,35 124.877,28

Regularizacio de existéncias 0,00 -54,81

Existéncias finais 89.462,41 97.408,67

CMVMC 134.166,43 136.320,73
11-REDITO
11.1. - Vendas de mercadorias, prestagbes de servigos e outros rendimentos e ganhos
operacionais

Esta rubrica tem a sequinte reparticio:
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Tipologia 1° semestre 2016 12 semestre 2015

Servicos prestados 8 CMP e vendas de mercadorias
Execucdo de obra e vendas de mercadorias 5.428.575,65 2.699.190,86
Prestados a Outras Entidades (inciui auto manutengao) 15.923,68 61.377,49
Multas emitidas 2.128,80 3.210,24
Rendas emitidas 4.292.392,11 4.349.139,30
Subsidios & exploracdo 3.608,83 354.583,42
Reversdes 52.251,96 14.663,50
Outros rendimentos e ganhos 9.434,48 13.877,80
TOTAL 9.804.315,51 ' 7.496.042,61

O montante liquido de rendas emitidas e anulagdes corresponde a € 4.292.392,11€. O montante de
146.211,99€, diferenca entre a conta de clientes de rendas e respetivas imparidades acumuladas,

corresponde a valores cobrados no periodo subsequente a 30 de junho.

11.2. - Demonstragao da faturagao realizada versus prestacées de servigos

Em conformidade com o processo descrito na alinea i) do ponto 3 - Principais politicas contabilisticas -
apresentam-se no quadro seguinte os dados relativos a refaturacdo dos gastos ao Municipio.

Adicionalmente apresenta-se a faturacao relativa a outras entidades:

TIPOLOGIA Qutras Entidades CMP

Faturagdo realizada no primeiro semestre de 2016

Vendas e prestacio de servicos do exercicio anterior (relevadas em acréscimos de

rendimentos no ano 2015 deduzidas notas de crédito) 5.491,68 12.629,65
Vendas e prestacdo de servicos do exercicio de 2016 (a) 15.152,08 5.055.848,35
20.643,76 5.068.478,00

Proveitos ainda nao refacturados

Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2016 de vendas e prestacdo de servigos ainda ndo
facturadas (relevada em acréscimos de rendimentos no ano 2015) 5.491,68 20.905,72
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Vendas e prestacio de servicos do exercicio ainda ndo facturada (relevada em
acréscimos de rendimentos no ano 2016) (b) 771,60 372.727,30
Multas contratuais, accionamento de garantias e diversos aplicadas a fornecedores
(c) 0,00 0,00
Obra do exercicio anterior facturada em 2016 (relevada em acréscimos de rendimentos
no ano 2015) -5.491,68 -12.629,65
Saldo em 30 de Junho de 2016 de obra ainda n3o facturada (relevada em acréscimos de
rendimentos no ano 2016) 771,60 381.003,37
Prestagdes de servigos de 2016
Vendas e prestacio de servicos do exercicio 15.152,08 5.055.848,35
Acréscimos de rendimentos de obra realizada em 2016 ainda nao facturada deduzida de
notas de crédito ainda ndo regularizadas 771,60 372.727,30
(atb*c) 15.923,68 5.428.575,65
11.3. - Juros e rendimentos similares obtidos
Nesta rubrica foram reconhecidos os juros obtidos nas contas de depdsitos bancarios.
RUBRICA 19 semestre 2016 12 semestre 2015
Juros e rendimentos similares obtidos 12.116,92 9.025,38
12 - SUBSIDIOS PUBLICOS
DESCRICAO 1° semestre 2016 1° semestre 2015
Subsidio a exploragdo CMP 0,00 342.398,71
Subsidio de apoio aos estagios em contexto de trabalho
IEFP 3.608,83 12.184,71
TOTAL 3.608,83 354.583,42

Em 10 de dezembro de 2015, o Municipio do Porto e a Domus Social, EM celebraram, nos termos do
disposto nos artigos 47.° e 50°, ambos da Lei n® 50/2012, de 31 de agosto, um Contrato-Programa para
o ano de 2016 o qual teve por objeto a definicdo de objetivos sectoriais da Domus Social, EM e a

correspondente contrapartida representada pelas rendas recebidas pela utilizacdo do Parque de
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Habitagao Publica Municipal. Todos os anos este contrato € objeto de atualizagdo, mediante os objetivos

sectoriais fixados pelo Municipio do Porto. Em 2016 nao foi considerada qualquer comparticipacdo do

Municipio do Porto a titulo de subsidio.

13 - IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

13.1. - Impostos correntes

1=

A Domus Social, EM estd sujeita a uma taxa de IRC 21%. Acresce ainda um valor de derrama
resultante da aplicagdo das taxas previstas na Lei das Financas Locais (Lei n.92/2007 de 15 de

Janeiro) que no caso do Municipio do Porto € de 1,5 % do lucro tributdvel sujeito a imposto.

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correcio
por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos, cinco para a seguranca
social, exceto no caso em que existam prejuizos reportados. Deste modo as declaracdes fiscais
dos anos de 2012 a 2015, poderdo ainda ser sujeitas a revisdo, embora a Domus Social, EM
considere que eventuais corregdes resultantes de revisdes fiscais aquelas declaracdes de

impostos ndo poderao ter um efeito significativo nas demonstragées financeiras em 30 de junho

de 2016.

.

- E ainda consequéncia da Lei em vigor a tributagdo auténoma em sede de IRC, que consiste na

aplicacdo de uma taxa de imposto de 10%, 27,5% ou 35% a determinado tipo de gastos referidos
na Lei. Na Domus Social, EM, resume-se aos gastos com as viaturas, sendo a sua tributacdo de

10% ou 27,5% consoante o valor da viatura seja inferior ou superior a € 25.000 respetivamente.

13.2 - Impostos diferidos

Os impostos diferidos correspondem as diferencas temporérias entre os montantes para efeitos

contabilisticos e para efeitos fiscais. Relativamente a diferencas temporarias tributaveis, ndo existem nos

periodos de relato situagcdes que impliquem o seu apuramento. Relativamente &s diferencas tempor3
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dedutiveis, o seu reconhecimento depende de se verificarem expectativas razodveis de matéria

coletavel positiva futura suficiente para a utilizacdo desses ativos.

Os prejuizos fiscalmente dedutiveis em 30 de junho de 2016 s3o como seqgue:

ANO Montante
2009 49.702,95
2014 20.424,33

TOTAL 70.127,28

13.3. - Pagamento especial por conta

A Domus Social, EM, esta sujeita aos pagamentos especiais por conta (PEC) do IRC como estabelece o
CIRC. Em 2016, a Domus Social, EM continua a aguardar o reembolso relativo ao PEC de 2009, cuja
inspecdo tributaria ao ano de 2013 foi finalizada no 1° semestre de 2015, ndo havendo correcdes a

efetuar. Também se encontra formalizado, desde 2015, o pedido de reembolso relativo ao PEC de 2010.

14 - BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

Os encargos referentes ao pessoal registados no 1° semestre de 2016 e 2015 referem-se exclusivamente
a beneficios de curto prazo, ndo existindo responsabilidades com beneficios de médio/longo prazo e

estdo repartidos da sequinte forma:

RUBRICAS 1° semestre 2016 1° semestre 2015
Remuneragdes e mensualizacdes do Conselho de Administracao 53.610,57 48.433,80
Remuneragdes e mensualizagdes do pessoal 1.080.470,12 1.083.895,62
Encargos sociais 255.517,01 253.461,53
Outros 77.556,62 57.597,78
1.467.154,32 1.443.388,73
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Tal como mencionado na nota 3 alinea f), estdo aqui considerados: os duodécimos de férias e subsidio
de férias, a pagar em 2016 e subsidio de natal pago em duodécimos.

Conforme referenciado no ponto 3 alinea g), estao incluidos nesta rubrica o resultado da imputacao dos
gastos com o pessoal objeto da plataforma de partilha estipulado no Acordo de Colaborag3o, cujos

valores no periodo em analise foram os sequintes:

Encargos sobre Outros

Acordos de colaboracio Remuneracdes remuneracoes gadts Total
Facturacdo da Domussocial -32.168,90 7.640,11 2.073,89 -41.882,90
Facturagdo da GOP 69.637,53 16.538,90 4.283,38 90.459,81

Saldo 37.468,63 8.898,7§ 2.209,49 48.576,91

A empresa apresenta no final do 1° semestre de 2016 um quadro de pessoal de 112 colaboradores, dois

administradores executivos e um nao executivo e ndo remunerado.

A Presidéncia do Conselho de Administracdo da empresa € exercida pelo administrador ndo executivo,

Vereador da Camara Municipal do Porto com o Pelouro da Habitacdo e Acao Social.

A Lei n® 70/2013, de 30 de agosto, veio consagrar os regimes juridicos do Fundo de Compensacdo do
Trabalho (FCT), do Mecanismo Equivalente (ME) e do Fundo de Garantia de Compensacao do Trabalho
(FGCT). O FCT e o FGCT sdo fundos autonomos destinados a assequrar o direito dos trabalhadores ao
recebimento efetivo de metade do valor da compensacio devida por cessacdo do contrato de trabalho,

calculada nos termos do Artigo 366° do Cédigo do Trabalho.

Conforme referenciado na nota 3 alinea c¢), o FCT é um fundo de capitalizacdo individual, que visa
garantir o pagamento até metade do valor da compensacdo devida por cessacdo do contrato de
trabalho As responsabilidades com beneficios de medio/longo prazo dos trabalhadores da empresa

dizem respeito apenas ao FCT e seu valor até ao final do 19 semestre de 2016 ascende a € 1.214,37.
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15 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS

15.1. - Clientes e fornecedores c/corrente

a) Clientes c/corrente

A composicdo do saldo a 30 de junho de 2016 e 2015 é a sequinte:

CLIENTES CONTA CORRENTE

19 semestre 2016

Porto. 111
Domus
Social

19 semestre 2015

Clientes empresa - mae
Clientes outras partes relacionadas
Inquilinos municipais
Rendas emitidas ndo recebidas
Imparidades porincumprimento de rendas

Clientes gerais

b) Movimento de Imparidades do Periodo

609.314,57 587.970,50

348,21 6.041,02
146.211,99 131.998,69
991.675,28 838.648,39
-845.463,29 -706.649,70

358,16 1.788,68
756.232,93 727.798,89

Reversdes Saldo Final
52.251,96 845.463,29

c) Fornecedores c/corrente

A composi¢do do saldo a 30 de junho de 2015 é a sequinte:

FORNECEDORES CONTA CORRENTE

19 semestre 2016

1% semestre 2015

Fornecedores outras partes relacionadas
Fornecedores gerais
Fornecedares - fact. recep. conferéncia

71.904,88 128.799,75
856.598,64 815.836,96
30.898,90 289.288,91
959.402,42 1.233.925,62
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Em 30 de junho a composigdo dos saldos desta conta era a seguinte:

ESTADO saldo devedor saldo credor

Imposto sobre o rendimento 285.925,54 6.084,10
Retencdo de Impostos 54.593,00
Imposto sobre Valor Acrescentado 2.118.185,28 0,00
Contribuicdes para a Seguranga Social 76.606,94
Caixa Geral de Aposentagaes 29.048,19
ADSE 2.515,96
FCT/FGCT 149,18

2.404.110,82 168.997,37

O saldo devedor relativo ao Imposto sobre o Valor Acrescentado a regularizagdes de IVA liquidado em

excesso e reclamado judicialmente, na sequéncia do indeferimento do pedido de revisdo oficiosa por

parte da Autoridade Tributaria e Aduaneira.

Em 30 de junho de 2016 nao existiam quaisquer dividas em mora para com o Estado, Sequranca Social,

ADSE e CGA.

15.3. - Outras contas a receber e a pagar

Em 30 de junho a composicao dos saldos desta conta era a sequinte:

OUTRAS CONTAS A RECEBER E A PAGAR 1° semestre 2016 1° semestre 2015

Outras contas a receber:

Devedores por acrescimos de rendimentos 384.042,89 582.131,69
Juros a receber 977,51 1.251,25
Prestacées de servicos 383.465,38 224.613,94
Especializacio do subsidio 0,00 356.266,50

QOutros devedores 2.140.102,06 1.779.791,46
Depdsitos de caugio e retengdes de garantia 2.105.477,19 1.729.289,50
Fornecedores devedores 29.892,96 49.080,60
Qutros menores que 10.000 € 4.731,91 1.421,36

2.524.144,95 2.361.923,15
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Outras contas a pagar:
Fornecedores de investimentos 43.778,02 29.173,14
Credores por acréscimos de gastos 1.064.853,88 989.045,35
Previsdo para gastos com férias, subsidio de férias e Natal e
respetivos encargos 374.947,53 334.417,19
Subcontratos a liquidar 131,23 2.224,81
Notas de crédito a emitir:
Servicos de obra 1.139,75 8.889,68
Multas aplicadas 637.269,27 593.227,44
Encargos gerais de gestao 0,00 0,00
Devolucio contratual 50.000,00 50.000,00
Qutros nao refacturaveis 1.366,10 286,23
Outros Credores 3.655.093,12 3.387.878,00
Caucdes de estrutura 0,00 0,00
Notas crédito IVA CMP 1.456.552,30 1.456.552,30
Depdsitos de caugdo e retencdes de garantia 2.132.713,59 1.908.219.69
Montantes recebidos por conta de rendas da CMP 64.288,97 21.772,05
Qutros 1.538,26 1.333,96
4.763.725,02 4.406.096,49

A rubrica de outros credores — depositos de caugao e retengdes de garantia, no total de € 2.132.713,59,
refere-se a garantias dadas pelos fornecedores, por responsabilidades inerentes as empreitadas em
curso, quer por depdsitos diretamente efetuados pelos fornecedores quer por retencdes efetuadas

aquando dos pagamentos.

Relativamente as retengdes efetuadas, o reconhecimento contabilistico que ocorre nagquele momento é
o seqguinte: débito da conta do fornecedor e crédito da conta de outras contas a pagar. De sequida
efetua-se a transferéncia de fundos da conta de depdsitos & ordem para a conta de outras contas a

receber.

Pelo exposto se conclui que a rubrica de Outros devedores — depdsitos de caucio e retencdes de
garantia no montante de € 2.105.477,19 serao, de acordo com o preceituado na lei em vigor, restituidos,

ndo estando por tal motivo classificado como disponibilidades.

A rubrica de outros credores - devolucdo contratual do ano de 2016, resulta do reconhecimento do
montante de € 50.000,00 relativo ao 1° semestre, referente ao valor a entregar ao Municipio de acordo

com o n.® 3 do artigo 25° dos Estatutos da Domus Social, EM.
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A conta Notas crédito IVA CMP respeita a regularizacdes de IVA liquidado em excesso, e reclamado

judicialmente, na sequéncia do indeferimento do pedido de revisdo oficiosa por parte da Autoridade

Tributaria e Aduaneira.

15.4. - Capital proprio

Ver ponto 6 supra.

16 - OUTROS

16.1. - Diferimentos

Os saldos de 30 de junho tém a seguinte composicao:

DIFERIMENTOS 12 semestre 2016 1° semestre 2015

SALDOS DEVEDORES

Contratos de manutencio de software e equipamentos 21.686,28 10.568,98
Rendas e alugueres 16.319,37 10.629,35
Sequros 26.488,38 30.422,42
HST 64,20 64,55
Diversos 6.255,55 5.657.63
70.813,78 57.342,93

SALDOS CREDORES
Rendimentos a reconhecer 1.606,34 14.383,86
1.606,34 14.383,86

16.2. - Fornecimentos e servigos externos

Os FSE ascenderam a 6.719.621,21 € e 5.987.464,60€ referentes ao 1° semestre de 2016 e 2015,

respetivamente, e a sua repartigdo é a sequinte:




FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

“d/'

17 semestre 2016

Porto. 111
Domus
Social

i

19 semestre 2015

GASTOS DIRETOS DE OBRA E PARQUE HABITACIONAL

FSE obras - refaturados 8 CMP 5.384.109,17 2.665.625,51
FSE obras - refaturados a outras entidades 7.206,42 55.262,06
FSE obras - manutencéo corrente do parque habitacional 862.650,04 2.881.459,50
FSE - devolugao de rendas 8 CMP conforme Estatutos 50.000,00 50.000,00
6.303.965,63 5.652.347,07
GASTOS ESTRUTURA / INDIRETOS

Trabalhos especializados 3.296,25 25.932.86
Publicidade 2.666,31 1.062,96
Vigilancia e seguranca 35.777,94 35.777,93
Honorarios 14.120,82 12.157,22
Comissoes 0,00 0,00
Conservacio e reparacao 57.017,79 26.238,03
Trabalho temporario 100.782,70 43.182,09
Ferramentas e utensilios 939,06 645,05
Livros e documentacao técnica 1.636,39 1.850,54
Material de escritério 8.760,39 8.034,98
Eletricidade 0,00 0,00
Combustiveis 11.088,13 12.078,80
Deslocagdes e estadas 10.717,35 1.515,83
Transportes de pessoal 180,60 180,60
Transportes de mercadorias 0,00 23,58
Rendas e alugueres 112.020,83 117.627,46
Comunicacio 16.632,51 14.165,25
Seguros 8.490,34 8.747,94
Contencioso e notariado 18.584,88 11.895,90
Despesas de representacao 0,00 0,00
Limpeza, higiene e conforto 9.748,82 10.954,14
Qutros servicos 215,00 5,01
Encargos bancarios 2.979,47 3.041,36
415.655,58 335.117,53

6.719.621,21 5.987.464,60

Os gastos de estrutura, ou seja, os ndo diretamente relacionados com obra registaram um aumento de 24
% quando comparados com o periodo homoélogo de 2015, representando uma execucao de 52,7% do

previsto nos Instrumentos de Gestao Previsional.

Este diferencial corresponde essencialmente ao desvio das rubrica de trabalho temporario, aumento
relacionado com o crescimento que se verificou do nivel de atividade da empresa. O quadro de pessoal
nao se encontra ainda estabilizado face a esse crescimento. Estes fatores determinaram o acréscimo

justificativo da rubrica de trabalho temporario, situacdo a normalizar até ao final do exercicio.
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Na rubrica de honorarios estdo incluidos gastos relativos a revisdo legal de contas do exercicio do 1°

semestre no montante de €5.500.

Por fim existe uma verba de € 18.584,88 registada na rubrica de contencioso e notariado a titulo de
emolumentos pagos ao Tribunal de Contas, respeitante aos processos de visto dos contratos programa e

de mandato.
16.3. - Garantias prestadas por terceiros
O montante das garantias prestadas por terceiros em 30 de junho ascende a € 7.060.357,92 e foram

prestadas no dmbito dos contratos celebrados pela Domus Social, EM (contratos de empreitada e

contratos de prestacao de servigos diversos - projeto, estudos, etc.). A sua subdivisdo é a sequinte:

FORMA DE PRESTACAO DE GARANTIA Montante
Garantias bancarias 4.405.793,33
Seguros caucido 521.851,00
Depdsitos de caucao e retencoes para reforgo de garantia 2.132.713,59

7.060.357,92

As garantias prestadas sob a forma de depdsito de caugdo e retencdes de garantia estdo relevadas na

conta de outros devedores e credores no ponto 15.3.

16.4. - Responsabilidades e direitos ndo expressos no balango

a) As responsabilidades contratuais assumidas pela Domus Social, EM, derivadas de concursos
langados e contratualizados até a data de 30 de junho de 2016 ascendem a aproximadamente €

15.900.000, tendo sido faturado o montante de € 5.500.000.

b) Responsabilidades eventuais relativas aos contenciosos existentes
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bl) Litigios pendentes:

Encontra-se pendente no Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto:

AUTOR TIPO DE ACCAO PEDIDO VALOR DA ACAO OBSERVACOES
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rusytartes de emos o omissies. As facturas ruclamadas foram TAF. Aguards se nava decisdo da 1.9 instincia.
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a) Foiinterposto recurso pelo empreiteiro, A DomusSocial deduziu a competente contestacdo, aguardando-se as ulteriores tramitacdes processuais

A 14 de Junho de 2013 ioi profenda senlenca, que julgou a acglo parcialmente pricedente e condenou a DomusSocial no pagamento da quantia total de 12.250€ (relativo as obras omissas no mapa de

b . .
) trabathos, quantidades e precos para abertura e tapamento de rocos), acrescida de juros de mora.

A DomusSocial deduziu a competente conteslagio, aguardanda se as ulteriores tramitacdes processuais. Nesle processo em concreto, a DomusSodial deduziu reconvencio, na qual peticiona uma

c)

indemnizacdo do empreiteiro
o) A 1S de Abril de 2009 a Fazenda POblica apresenton a sua contestagio. Aguarda se Hesenvolvimentos do processo.

Em conclusdo, é convicgdo da Domus Social, EM, que nio existe fundamento para a atribuicdo de
qualquer compensagédo financeira adicional as diferentes autoras nas situacdes acima descritas. Nao

obstante, ndo se ignora o risco, sempre existente em situagdes desta natureza contenciosa, de as

contendas judiciais poderem vir a ser desfavoraveis.

b2) Contingéncias ou reclamagdes de que possam resultar possiveis encarqos para a Sociedade:

Nada a registar.

b3) Reclamacgdes fiscais ou outras:

Relatorio sobre a informacao financeira e
execucdo orcamental em 30 de junho de \:, s
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Nada a registar.
17 - ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

Apds o termo do exercicio e até a presente data ndo ocorreram acontecimentos subsequentes que

impliquem ajustamentos e, ou, divulgagdo nas contas do exercicio, ficando as contas autorizadas para

emissdo na presente data.

Porto, 12 de agosto de 2016

O Conselho de Administracao, O Contabilista Certificado,
Lw ‘?g, 7. /
(Manuel Francisco Pizarro de Sampaio e Castro) (Jaime Manuel Velho Canteiro)

,e/W/éL./

(Fernando Francisco Barbosa Pinto)

s prrmn

(Maria Manuela de Carvalho Alvares)
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JOAO ARAUJO & ANTONIO OLIVEIRA

- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

Excelentissimo Senhor Presidente da

Camara Municipal do Porto

1. Para os efeitos do Art.° 25.° n.° 6 alinea h) da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, vimos, na
qualidade de Fiscal Unico da CMPH - DomusSocial — Empresa de Habitagio e
Manutencdo do Municipio do Porto, EM (Domus Social, EM), apresentar a Vossa
Exceléncia o relatdrio sobre a informagao financeira do periodo de seis meses findo em 30
de junho de 2016, incluida no Relatério de Gestao, no Balango (que naquela data evidencia
um total de ativo liquido de 8.093.976 euros € um total de capital proprio de 2.188.520
euros, incluindo um resultado liquido 1.265.565 euros), na Demonstragdo dos resultados
por naturezas, na Demonstrac@o das alteragdes no capital prdprio € na Demonstragdo dos
fluxos de caixa do periodo findo na mesma data, € no correspondents Anexo.

2. De acordo com o Art.° 39.°, n.° 1 da Lei n.° 50/2012, a Domus Social. EM, esta sujeita a
controlo financeiro por parte das entidades competentes, sendo da responsabilidade do
Conselho de Administragdo a adogdo de procedimentos de controlo interno adequados a
garantir a fiabilidade das contas e demais informacdo financeira, cujo sistema
contabilistico deve respeitar o Sistema de Nommalizacdo Contabilistica, e,
consequentemente, deve a prestacdo de informag@o financeira respeitar os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

3. Ainda de acordo com 0 Art. 42.°, n.° | alineas e) e f) da mesma lei, a Domus Social, EM,
deve facultar & Camara Municipal do Porto, tendo em vista 0 seu acompanhamento e
controlo, designadamente relatorios trimestrais de execugdo orgamental, assim como
quaisquer outras informagdes e documentos solicitados, com vista a assegurar a boa gestdo
e a evolucgdo da situagdo econdmica ¢ financeira.

4. De forma a dar cumprimento as obrigagdes acima descritas, o Conselho de Administragdo
preparou a informagdo financeira contida nos documentos referidos no paragrafo n.° 1
acima, tendo o nosso trabalho consistido em verificar se a mesma estd em conformidade
com os registos contabilisticos e de controlo orgamental da Domus Social, EM, em 30 de
junho de 2016.
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. Relativamente ao resultado liquido gerado no primeiro semestre, a sua génese resulta

essencialmente do maior ritmo de geragdo do rédito de rendas face ao ritmo de execugado
dos gastos de manuteng@o preventiva e reativa num contexto de diferente contetido dos
contratos celebrados com a Cimara Municipal do Porto para o ano de 2016, conforme
explicitado na nota 2 do anexo as demonstragdes financeiras. No entanto, o Conselho de
Administragdo tem a firme convicgdo de que o desvio serda recuperado no segundo
semestre com vista a dar cumprimento aos Instrumentos de Gestdo Previsional para o
periodo.

. Com base no trabalho efetuado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a

concluir que a referida informagdo financeira do periodo de seis meses findo em 30 de
junho de 2016 da CMPH -- DomusSocial — Empresa de Habitagdo € Manuten¢do do
Municipio do Porto, EM. ndo esteja em contormidade, em todos os aspetos materialmente
relevantes, com os registos contabilisticos e de controlo orgamental que lhe servem de
suporte naquela daia.

. Por outro lado, cumpre-nos informar que nesta mesma data emitimos o relatorio sobre a

informagdo financeira da Domus Social, EM, relativa a execugio or¢amental do primeiro
semestre de 2016, conforme o disposto na alinea i) do n° 1 do Art.® 44.° do Decreto-Lei n.°
133/2013, de 3 de outubro.

. Finalmente, e relativamente a situagao economica e financeira da Domus Social, EM, em

30 de junho de 2016, cumpre-nos referir os aspetos seguintes:

a) A Domus Social, EM, esta dependente da Camara Municipal do Porto no que respeita
ao financiamento das obras de habitages devolutas e de requalificagdo da habitagio
social, bem como de outras rubricas do contrato de prestagdo de servigos anualmente
formalizado, pelo que, atrasos significativos nos fluxos financeiros para financiamento
destas componentes da sua atividade poderdo afetar as condigdes de exploragdc € o
equilibrio financeiro da Empresa.

b) Em 2013, a Autoridade Tributiria e Aduaneira (AT) indeferiu um pedido de revisdo
oficiosa apresentado pela Domus Social, EM, em sede do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA), por imposto liquidado em excesso & Camara Municipal do Porto, e
ao abrigo dc qual regularizou a seu favor no ano de 2012 o montante
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aproximadamente 525.000 euros, relativo ao periodo de julho a dezembro de 2008.
Apos decisoes do Tribunal Arbitral e do Tribunal Central Administrativo Sul favoraveis
a Domus Social, EM, aguardam-se outros desenvolvimentos processuais para conclusgo
do processo.

Em janeiro de 2014, em razdo da aplicagdo dos mesmos procedimentos, a Domus
Social, EM, apresentou novo pedido de revisdo oficiosa, de acordo com o disposto no
artigo 78° da Lei Geral Tributaria e do artigo 98° do Cdédige do Imposto sobre o Valor
Acrescentado, por imposto liquidado em excesso relativo aos anos de 2010 e 2011, € ao
abrigo do qual regularizou a seu favor em 2014 o montante de aproximadamente
1.456.000 euros, tendo a AT indeferido o pedido de revisdo oficiosa e a Empresa
decidido recorrer da decisdo para o Tribunal Arbitral, o qual se declarou incompeterte.
Face a esta decis@o, 2 Domus Social, EM, decidiu interpor recurso junto do Supreino
Tribunal Administrativo.

Assim, o balan¢o em apreciacdo apresenta um ativo de aproximadamente 1.981.000
euros, cuja recuperabilidade depende de decisdes judiciais favordveis a Empresa ou da
reversdo dos movimentos acima referidos, efetuados com a Camara Municipal do Porio,
caso sejam desfavoraveis.

Porto. 12 de agosto de 2016

Jodo Aratjo & Anténio Oliveira, S.R.0.C,, Lda.
representada por

(Anténio Gerardo Pinheiro de Oliveira, R.0.C. n'{ 945)
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RELATORIO DO FISCAL UNICO
SOBRE O RELATORIO DE EXECUCAO ORCAMENTAL DO PRIMEIRO SEMESTRE
DE 2016

1. Para os efeitos do disposto na alinea i) do n° 1 do Art.° 44.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3
de outubro, o Fiscal Unico de CMPH — DomusSocial — Empresa de Habitagdo ¢ Manutengio
do Municipio do Porto, EM, vem apresentar o seu relatério sobre a informagdo financeira
relativa a execugdo orgamental do primeiro semestre de 2016, elaborada e aprovada pelo
Conselho de Administragdo.

2. O balango evidencia um total de 8.093.976 euros e um capital proprio de 2.188.520 euros,
incluindo um resultado liquido do periodo de 1.265.565 euros.

3. O relatdrio de execugdo or¢amental acima referido, conjugado com o paragrafo n.° 5 do nosso
relatorio sobre a informagdo financeira do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2016,
explicita de forma adequada a execugdo or¢amental e a formagdo do resultado do primeiro
semestre do ano de 2016. bem como a situagdo patrimonial ¢ financeira no fim daquele
semestre.

4, Tendo em atengdo as analises efetuadas e os contactos regulares que decorreram com o
Conselho de Administragdo e com os Servigos, nada chegou ao nosso conhecimento que nos
leve a concluir que a referida informag&o financeira do periodo de 6 meses findo em 30 de
junho de 2016 de CMPH — DomusSocial — Empresa de Habitagdo € Manutengdo do Municipio
do Porto, EM, ndo esteja em conformidade, em todos os aspetos materialmente relevantes, com
os registos contabilisticos e de controlo orgamental que lhe servem de suporte naquela data.

5. Finalmente, cumpre-nos informar que nesta mesma data emitimos o relatério sobre a
informagdo financeira do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2016, para efeitos do
Art.° 25.°, n.° 6 alinea h) da Lei n.° 50/2012 de 31 de agosto.

Porto, 12 de agosto de 2016

Jodo Araujo & Antoénio Oliveira, S.R.0.C., Lda.
representada por

*
2. 0

(Antonio Gerardo Pinheirc de Oliveira, R.O.C. n.° 945\

Rua Jalio Dinis 247 - 5.2 - E5 - 4050-324 PORTO - Portugal — Tel: (+351) 963 473 746 — E-mail antoniogpoliveira@gmail com - Pessoa colectiva n.2 503 706 582
Inscrita n2 Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o nimero 142



Extrato de Ata N.© 26/2016 de Reuniao Ordinario do Conselho de Administracao da

CMPH — DomusSocial — Empresa de Habitacdo e Manutencdo do Municipio do Porto, EM

------ Ao dois dia do més de setembro do ano de dois mil e dezasseis, reuniu, na sede da empresa,
sita na Rua Monte dos Burgos, n.° 12, Porto, o Conselho de Administracdio da CMPH -
DomusSocial — Empresa de Habitacdo e Manutencdo do Municipio do Porto, EM, pessoa
coletiva n.° 505 037 700, na qual estiveram presentes o Presidente do Conselho de Administracao, o
Senhor Dr. Manuel Pizarro, o Vice-Presidente do Conselho de Administracdo, o Senhor Dr. Barbosa

Pinto e a Vogal do Conselho de Administracdo, a Senhora Eng.2 Maria Manuela Alvares, ----------------

------ Aberta a sessdo pelas nove horas, passou o Conselho de Administracdo a tratar os assuntos

constantes da Ordem de Trabalhos.

------ 3.- Assuntos de Natureza Financeira:
3.1.- Relatdrio sobre a informacao financeira e de execucao orcamental em 30 de junho
de 2016: O Conselho de Administracdo deliberou, por unanimidade, aprovar o relatério de execugao
orcamental em 30 de junho de 2016 e a sua submissao a Assembleia Geral da DomusSocial, em
cumprimento do disposto no n.% 1 da alinea e) do artigo 42.° da Lei n.° 50/2012 de 31 de agosto,

bem como o seu envio para o Municipio do Porto. (DLB. 3.1.-26/2015)

3.2.- Posicao de controlo orcamental a 26 de agosto de 2016: O Conselho de Administracao
tomou conhecimento da posicao de controlo orcamental das rubricas constantes no Contrato de
Mandato celebrado com o Municipio do Porto, assim como, da manutengdo e gestdo do parque
habitacional. (DLB. 3.2.-26/2016)

3.3.- Controlo da execucdo financeira a 31 de julho de 2016: O Conselho de Administracao

tomou conhecimento e apreciou a informacdo sobre a execucdo financeira dos custos de
funcionamento da empresa, assim como da execugao dos contratos de manutencdao e mandato,
reportados a 31 de julho de 2016. (DLB. 3.3.-26 /2016)

------ E nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido pelas treze horas, da qual foi elaborada a

presente ata que, depois de lida e achada conforme, foi aprovada e vai ser assinada por todos os

presentes.



